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CENTRO LATINOAMERICANO DE APRENDIZAJE
Y SERVICIO SOLIDARIO

Associacao civil sem fins lucrativos (Res. IGJ 001270/03) Buenos Aires, Argentina

“Aprender serve, servir ensina”

CLAYSS nasceu para acompanhar e servir os estudantes, educadores e organizagdes
comunitarias que desenvolvem ou desejam implementar projetos educacionais
solidarios ou de aprendizagem-servigo solidario.

Estes projetos permitem criancas, adolescentes e jovens aplicarem o aprendido
no atendimento das necessidades de sua comunidade. Por sua vez, a participacdo
em acdes solidarias em contextos reais faz com que os participantes criem novos
conhecimentos, explorem novas tematicas e desenvolvam habilidades para a vida, o
trabalho e a participacdo cidada.

Essa pedagogia inovadora, difundida em todo o mundo, contribui ao mesmo tempo
para melhorar a qualidade educacional e o desenvolvimento local.

Entre suas principais linhas de trabalho, CLAYSS:

» Desenvolveprogramasdeapoioeconémico etécnico parainstituicdes educacionais
e organizacdes sociais para o desenvolvimento de programas de aprendizagem-
servico solidario.

 Esse apoio foi fornecido a 85 escolas na Argentina e a 39 no Uruguai, envolvendo
7533 estudantes, 683 professores e 354 organizaces, empresas e organismos
governamentais e mais de 131.808 participantes e beneficiarios da comunidade
em projetos educacionais solidarios.

« Acompanhou a instalacdo de politicas institucionais de aprendizagem-servico
em mais de 50 universidades latino-americanas, entre elas a Universidad de
Buenos Aires, a UCUDAL Damaso A. Larrafiaga do Uruguai, o Tec de Monterrey,
a Universidad Javeriana da Colémbia, as Universidades da Rede Chilena de
aprendizagem-servico, entre outras. Também colaborou com universidades no
Queénia, Africa do Sul, Espanha e Itélia.

« Desenvolveu a¢des de apoio técnico para organiza¢des como Guias de Argentina,
Un Techo para mi Pais (Argentina), Alianza ONG (Republica Dominicana) e outras.

» Oferece programas de treinamento presencial e a distancia para educadores
e lideres de organizagdes comunitarias na Argentina e na América Latina, bem
como programas integrais de assisténcia técnica para instituicées educacionais de
ensino basico e superior. CLAYSS ofereceu treinamento presencial para mais de
42.000 professores, equipes diretivas e lideres comunitarios nos cinco continentes.

» Oferece cursos a distancia em sua plataforma educacional em espanhol, inglés e
portugués, chegando a participantes da América Latina, Europa e Africa.

« Desenvolve programas de pesquisa quantitativa e qualitativa sobre aprendizagem-
servico na Argentina e na América Latina, em parceria com universidades e
organismos nacionais e estrangeiros. Desde 2004, organiza e publica as Atas das
Conferéncias de pesquisadores de aprendizagem-servico da América Latina.

« Publica livros e materiais de divulgacao, capacitacao docente e académica.

« Assessora organizacGes, empresas e governos na implementacdo de programas e
politicas de promocdo da aprendizagem-servico.

« Promove e coordena redes regionais de promocdo da aprendizagem-servico a
nivel nacional, regional e internacional.

Convidamos vocés a conhecerem mais visitando nosso website: www.clayss.org
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Aprendizagem e Servigo Solidario nas Artes

Programa “Aprendizagem-Servico Solidario nas Artes”

Nos ultimos 16 anos, a Argentina experimentou uma expansado da educacéo artistica,
refletida em uma maior presenca das disciplinas da area na educacdo obrigatdria,
na definicdo de conhecimentos a serem desenvolvidos ao longo de todo o territério
nacional, o aumento de propostas de nivel superior e particularmente no ensino
médio mediante a criacdo, desde 2010, de aproximadamente 400 novas instituicées
com orientacao e especializacdo em artes. No mesmo periodo, CLAYSS trabalhou em
estreita colaboracdo com instituicdes educacionais de diferentes niveis de ensino,
que desenvolvem projetos de aprendizagem-servico solidario, incluindo Educacéo
Artistica ou baseados em alguma de suas disciplinas, e percebemos o impacto social
positivo que elas proporcionam as comunidades onde se desenvolvem.

Tanto na Argentina como na América Latina, as ultimas décadas assistiram ao
desenvolvimento de um grande nimero de experiéncias educacionais que relacionam
as artes com o desenvolvimento comunitario e a inclusdo social promovidas por
organizagdes comunitdrias e da sociedade civil. Esta rica experiéncia raramente é
relacionada ou incide sobre a Educacao Artistica no contexto da educagao formal,
que comumente continua ligada a uma visao elitista e individualista das artes e
sua funcao social, enraizada nas visdes europeias do século XIX. Nesse contexto, as
inUmeras experiéncias de aprendizagem-servico solidario desenvolvidas por aquelas
instituicdes educacionais argentinas que envolveram as disciplinas artisticas em seus
projetos soliddrios representam uma rica sintese de inovagdes sociais e pedagogicas
que podem contribuir para a renovacao da modalidade.

Todos esses fatores ddo um impulso particular a este projeto: acreditamos que este
é um momento especial para desenvolver um Programa que foque ndo apenas na
institucionalizac@o de experiéncias educacionais solidarias em instituicdes de todos
0s niveis, mas que, pela primeira vez, faca foco na articulagdo entre a pedagogia da
aprendizagem-servico e a arte — incluindo todas as suas disciplinas —, com o objetivo
de desenvolver novas formas de ensinar os alunos e impactar em suas comunidades,
também por meio da Educacao Artistica.

Os objetivos do Programa “Aprendizagem-Servico Solidario nas Artes” sao:

« Promover praticas de aprendizagem-servico como ferramenta para integrar o
impacto que as artes possam ter na comunidade com a renovacdo da Educacao
Artistica nas escolas e universidades argentinas.

« Utilizando a aprendizagem-servico como proposta pedagdgica inovadora,
pretendemos ampliar o potencial transformador da Educacdo Artistica nas
comunidades, promovendo iniciativas realizadas pelos estudantes em conjunto
com os diferentes atores da comunidade.

« Criar capacidade local, desenvolver uma massa critica interessada no assunto e
facilitar sua interacdo e intercambio em direcdo ao nosso objetivo de promover
a aprendizagem-servico como ferramenta para inovar a Educacao Artistica em
ambientes educacionais formais.
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O apoio as instituicdes educacionais envolvidas no Programa inclui
acompanhamento técnico e recursos:

« Uma contribuicdo econémica para seu uso na pratica educacional solidaria.
« Contribuicao de bibliografia e materiais de apoio digital e em papel.

« A realizacdo de uma capacitacao presencial gratuita, devidamente acordada
com as autoridades do nivel, nas instituicdes mencionadas.

« Participagdo em sessdes especiais de “Aprendizagem-servico solidario nas
Artes” e nos Seminarios Internacionais “Aprendizagem e Servico Solidario”,
realizados ha mais de 20 anos na Cidade de Buenos Aires.

 Bolsas para arealizacdo de um curso a distancia para professores de cada uma
das instituicdes participantes do Programa.

Durante o primeiro ano do Programa, participaram 15 instituicdes que foram
selecionadas dentre centenas de todo o pais, presentes em nosso banco de
dados por apresentarem o seguinte perfil:

- Instituic6es educacionais de diferentes niveis e tipo de gestdo que atendem a
populacdo com condicdes socioeducativas vulneraveis.

* Que ja realizam projetos educacionais solidarios e que estdo vinculadas a
areas curriculares de musica, artes visuais ou outras disciplinas no campo da
educacao artistica.

« Com equipes diretivas e/ou professores que desejam melhorar ou
institucionalizar seus projetos de aprendizagem-servico solidario.

Em seu segundo ano, o Programa dara apoio a 6 instituicdes na Argentina e comecara
sua expansao na América Latina, apoiando 2 instituigdes no Brasil e 1 na Colémbia.

Para mais informacdes sobre o Programa de Apoio as Instituicdes Educacionais
Solidarias “Aprendizagem-servigo solidario nas Artes” e sobre as a¢6es desenvolvidas,
visite o website http://www.clayss.org/portugues/artes/
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Este manual

A aprendizagem e servico-solidario nas artes apresenta certas caracteristicas, dentre
as quais podemos salientar:

» Abrange todos os niveis de ensino (infantil, fundamental, médio, superior
universitario e ndo universitario), em diferentes contextos e modalidades (rural,
adulto, especial, contextos prisionais, entre outros).

« Centra-se em um campo de conhecimento que faz parte da formacdo geral
na educacdo obrigatéria e da formacdo especifica dentro de instituicdes
especializadas em arte.

» Compreende uma diversidade de disciplinas basicas (Artes Visuais, Musica,
Teatro e Danca) as quais se acrescentam novas disciplinas (Multimidia, Artes
Audiovisuais, Design) e especificidades dentro de cada uma delas, além das
possiveis articulacdes.

Portanto, relaciona as particularidades institucionais dos sujeitos de aprendizagem
com um campo disciplinar especifico: as artes.

Nesse sentido, este manual é destinado a professores, estudantes e equipes diretivas
de todos os niveis e modalidades que queiram trabalhar com projetos educacionais
solidarios, com forte destaque de uma ou varias disciplinas artisticas que tenham
impacto comunitario, formem seus estudantes em cidadania, considerem
aprendizagens curriculares de qualidade e melhorem a qualidade de vida dos
protagonistas e de seus parceiros comunitarios através da pratica ativa dos quatro
pilares da educacdo: aprender a ser, aprender a conhecer, aprender a fazer e
aprender a conviver, conforme proposto pela UNESCO no relatério Delors (1996).

Apresentaremos os fundamentos pedagégicos da aprendizagem-servigco solidario
e dialogaremos com a Educacdo Artistica para entender como articula-los em
projetos. Trataremos sobre as fases de um projeto de aprendizagem-servigo solidario
nas artes e ofereceremos algumas ferramentas para o seu desenvolvimento. Vamos
expor varios exemplos de experiéncias educacionais solidarias ja desenvolvidas ou
ainda em execucao.

Agradecemos seus comentdrios e contribuicoes em: info@clayss.org

11
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CAPITULO 1:

A proposta pedagogica da aprendizagem-servico solidario

1. O que entendemos por “aprendizagem-servico solidario”?

Nos Jardins de Infancia as criangas desenham, pintam, elaboram objetos, aprendem
conceitos plasticos e técnicas em contato com as Artes Visuais; em outros casos, eles
também trabalham em conjunto com diferentes organiza¢des da comunidade na
realizacdo de murais nas paredes do bairro, na fachada da ala pediatrica do hospital
ou em outros espacgos publicos, com a orientacdo de seus professores e com a ajuda
de suas familias.

Nas Escolas do ensino fundamental sdo estudados conteldos de Histéria definidos
nos Desenhos Curriculares, que posteriormente sdo avaliados para se obter uma nota;
em outras, os contetdos sdo também articulados e ressignificados, pesquisando o
passado local, recuperando documentacdo e objetos que dao conta desse passado,
organizando exposicdes, criando museus onde ndo ha, projetando passeios pela
localidade para promover o turismo, revalorizando a prépria identidade e cuidando
do patrimoénio cultural.

Ha escolas do ensino médio que realizam trabalhos de campo ou projetos de
pesquisa sobre assuntos curriculares especificos de Fisica (a luz, por exemplo);
em outros, por sua vez, o estudo da luz envolve as autoridades para solucionar a
poluicao luminosa da cidade.

Nessas e em outras experiéncias semelhantes, criancas, adolescentes e jovens
articulam aprendizagem e servico solidario e aplicam os conhecimentos construidos
na escolaridade para atender as necessidades de sua comunidade.

A acdo solidaria em contextos reais lhes permite aprender novos conhecimentos,
inexistentes nos livros, e desenvolver atitudes para a vida em geral, o trabalho, a
convivéncia harmoniosa e, também, construir cidadania.

Ao longo do texto, vamos propor alguns conceitos e compartilhar experiéncias para
pensar projetos de aprendizagem-servico solidario (AYSS) nas artes, levando em
conta que é uma area curricular essencial na educacao obrigatéria por seu potencial
transformador e por ser um campo privilegiado para a distribuicdo democratica
de bens materiais e simbdlicos. Ressalta-se aqui a contribuicdo da area para a
construcao da identidade social, para a formacao de sujeitos capazes de interpretar
a realidade com um pensamento critico e de operar sobre ela de forma criativa e
comprometida para transforma-la.

Nesse sentido, a Educacao Artistica na Republica Argentina enquadra-se nas
diretrizes estabelecidas na Lei de Educacdo Nacional N.° 26.206, que em seu capitulo
2, dentro das finalidades e objetivos da politica educacional nacional, suscita:

Proporcionar uma educacéo cidadd comprometida com os valores éticos e
democrdticos de participacdo, liberdade, solidariedade, resolugéo pacifica
de conflitos, respeito aos direitos humanos, responsabilidade, honestidade,
valorizagdo e preservagdo do patriménio natural e cultural.

Ha inumeras experiéncias que mostram a possibilidade de integrar aprendizagens
de qualidade produto dos conhecimentos curriculares da darea artistica com
0 compromisso social e a construcdo de cidadania, conforme estabelecido na
normativa vigente, como pode-se ver nos casos que estaremos apontando neste
texto.

13
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11 Definicao

Utilizar procedimentos de construgd@o de objetos de cer@mica, como a modelagem
direta e ocagem, é uma aprendizagem.

Realizar um leildo das producées feitas em sala de aula para arrecadar fundos

e dod-los é um servico soliddrio.

Levar o conhecimento adquirido a uma oficina de produgdo de cerdmica num
centro comunitdrio para proporcionar formacéo profissional para adultos da
comunidade é aprendizagem-servico soliddrio.

Para chegar a uma definicdo de aprendizagem-servigo, levaremos em conta as trés
caracteristicas consideradas essenciais:

» Acdes de servico solidario voltadas ao atendimento de necessidades reais e
sentidas com a comunidade e nao apenas para ela.

« Protagonismo ativo dos alunos desde o planejamento até a instancia de
avaliacao.

« Articulacdo intencionada com os contetidos curriculares e as pesquisas.

O servico solidario destinado ao atendimento das necessidades reais e sentidas
da comunidade envolve colaborar eficazmente com a solucdo de problemas
comunitarios especificos, um desafio que ndo se limita ao diagndstico e analise
da realidade, mas que integra as aprendizagens no desenvolvimento de uma acao
transformadora, em que os “destinatarios” devem ter uma participagao ativa.

O protagonismo estudantil é concretizado através de propostas de aprendizagem
ativa onde criangas, adolescentes e jovens — mais do que professores — sdo 0s
protagonistas do planejamento, desenvolvimento e avaliagdo das atividades.
Se os alunos ndo se envolvem com o projeto, se apropriando dele, o impacto na
aprendizagem ndo é o mesmo.

A articulacdo intencional de praticas solidarias com o conhecimento curricular é
fundamental; portanto, é necessario projeta-la de forma integrada com os conteldos
de aprendizagem e a pesquisa. Aqui, o papel dos docentes é fundamental, uma vez
que o planejamento pedagogico é o que diferencia a aprendizagem-servico de
outras formas de voluntariado (cf. ME, 2008).

A proposta pedagégica da aprendizagem-servico parte de uma premissa: a
solidariedade eaparticipacdoativadocidadao; além de elafazer parte dos conteidos
de aprendizagem, pode ser uma forma inovadora de aprender contelddos de todas as
disciplinas escolares, desenvolver competéncias e habilidades e modificar atitudes
para transformar o nosso mundo préximo.

Nos projetos de aprendizagem-servico, os alunos adquirem destaque, colocam
em jogo os conhecimentos construidos na sala de aula a servico de necessidades
especificas de uma comunidade e, ao mesmo tempo, formam-se nos valores da
solidariedade e da participacdo democratica partindo da acdo. Os professores tém
um lugar fundamental, uma vez que eles depositam a confianga em seus alunos,
transmitem entusiasmo e deixam a seguranca da sala de aula para se exporem ao
aprendizado juntos em e com a comunidade.

Em suma, os projetos de aprendizagem-servico (cf. ME, 2007):

- reforcam a qualidade da educacao, pois para lidar com problemas concretos é
preciso saber mais do que para dar uma licdo ou prestar um exame, e porque
no campo é que o conhecimento é aprendido, e sdo adquiridas competéncias e
habilidades que ndo estdo nos livros.

14



¢!

Aprendizagem e Servico Solidério nas

tARTES
z 6\‘

Aprendizagem e Servico Solidario nas Artes

« educam para a cidadania, porque ndo se esgotam no diagndstico ou na denuncia,
mas avancam na concepcao e execucao de a¢des transformadoras da realidade.

« sdo praticas inclusivas porque estimulam o protagonismo — mesmo daqueles
com capacidades diversas ou condi¢cdes de maxima vulnerabilidade - e
contribuem para a superacao da passividade por meio do engajamento ativo e
efetivo em projetos de desenvolvimento local.

- permitem articular redes entre a instituicio de ensino e as organizacdes
comunitarias, o que facilita a tarefa do professor e permite encontrar solugdes
conjuntas para problemas comuns.

« modificam a visdo social de criancas e jovens, que deixam de ser um “problema”
ou “a esperanca do amanha” para se tornarem protagonistas ativos do presente.

1.2 Os “quadrantes” da aprendizagem e o servico solidario

Nem sempre é facil diferenciar as praticas de aprendizagem-servico solidario em
sentido estrito de outras atividades de intervencdo comunitaria realizadas em
ambientes educacionais.

Em muitas ocasides, as atividades solidarias escolares tém mais de boa vontade do
que de planejamento reflexivo e critico. Com as melhores intencdes, a instituicdo
educacional pode desenvolver formas de ativismo ingénuo que acalmam as
consciéncias, mas que nao transformam a realidade. Por exemplo: as tipicas
“campanhas” de coleta de alimentos nao pereciveis, roupas ou material escolar sdo
necessarias para aliviar as necessidades urgentes, mas nem sempre sensibilizam a
consciéncia daqueles estudantes que tém todas as suas necessidades satisfeitas e,
claro, ndo resolvem as questdes sociais de fundo. Em termos um tanto duros, mas
muito graficos, Alberto Croce (2000) chama esse tipo de experiéncias de “excursées
a pobreza”, que ndo sé geram expectativas infundadas na comunidade, mas que
também podem ser uma “licdo enganada” para os alunos. Por isso é importante nos
perguntar o que é aprendido na atividade solidaria.

Uma atividade solidaria educativa e transformadora exigira reflexao critica sobre
praticas e contextos, e uma tomada de consciéncia de tudo o que se aprende.

Fornecer um servigo realmente solidario e eficaz vai exigir conhecimentos especificos
sobre a realidade a se tratar, colocar em pratica os conhecimentos de diferentes
areas disciplinares, desenvolver habilidades de comunicacdo, gerenciamento e
refletir sobre as préprias atitudes e demais aprendizagens.

Para facilitar a identificacdo das propostas que articulam a intencionalidade
solidaria e a intencionalidade formativa, pode ser Gtil contar com os Quadrantes
da aprendizagem e do servico, uma ferramenta originalmente desenvolvida pela
Universidade de Stanford que apresentamos aqui com algumas adaptacdes da
experiéncia argentina .

O eixo vertical do grafico refere a maior ou menor qualidade do servico solidario
prestado a comunidade, e o eixo horizontal indica a menor ou maior integracao da
aprendizagem curricular no servigo desenvolvido.

Em funcdo desses eixos é que os “quadrantes” ficam delimitados, e permitem
diferenciar quatro tipos de experiéncias educacionais:

1 Aversdo original dos quadrantes foi projetada pelo agora dissolvido “SERVICE LEARNING CENTER 2000” da Univer-
sidade de Stanford, Califérnia, em 1996. Eles foram apresentados por Wade Brynelson no Il Seminario Internacional
“Educacao e Servico Comunitario”, organizado em Buenos Aires em 1998, e publicado pela primeira vez em espanhol
em: ME. Ministério da Educacao, 2000:26.
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FIGURA 1: Os quadrantes da aprendizagem e o servico (Tapia, 2006:26).

Trabalhos de campo / estagios / aprendizagem baseada em problematicas:
este quadrante abrange atividades de pesquisa e pratica que envolvem os
estudantes com a realidade de sua comunidade, mas considerando-a como
objeto de estudo; Eles permitem desenvolver conhecimentos e habilidades e
utiliza-los em contextos reais que visam o conhecimento da realidade, mas
ndo se propdem nem sua transformacdo nem o desenvolvimento de lagos
solidarios. Os principais destinatarios do projeto sdo os estudantes, a énfase
esta naaquisicdo de aprendizagens e o contato com a realidade é instrumental.
Em muitas escolas de Ensino Médio, sdo realizadas atividades de design de
cartazes e sinalizagdo como forma de abordar o reconhecimento e a produgdo
de informacdo visual no contexto cotidiano, as vezes relegando a pratica
a analise do entorno e a realizacdo de pecas comunicacionais que ficam
refletidas na pasta de trabalhos (sinalizacdo de seguranca para ruas, hospitais,
escolas, etc.).

Para virar aprendizagem-servico, deveria ser incorporado um objetivo solidario
e desenvolver atividades para esse fim, por exemplo, no caso mencionado,
articulando-se com wuma organizacdo da comunidade, identificando
necessidades quanto a sinalizacdo e criando uma proposta de cartazes para
melhorar as condic¢des de circulacao e seguranca.

. Iniciativas solidarias e voluntariados assistematicos: neste quadrante incluimos

atividades ocasionais, promovidas e gerenciadas isoladamente, que séo definidas
por sua intencionalidade solidaria e por sua pouca ou inexistente articulacdo com
os contetidos curriculares e a aprendizagem formal. Por exemplo: exposicdes e
venda de producbes artisticas (objetos de ceramica, artesanato, etc.), festivais
ou recitais “benéficos”. Elas sdo “assistematicas”, surgem para atender a uma
necessidade especifica por um periodo limitado (por exemplo, um desastre
natural, uma comemoracao, uma exigéncia especifica) e o principal destinatario
é a comunidade beneficiaria. Elas ndo sao institucionalmente planejadas. A
participacdo é geralmente voluntaria; a intervencdo dos estudantes, como a
aprendizagem desenvolvida, ndo sao avaliadas nem formal nem informalmente.

Nao raro, esse tipo de atividades tende a cair no ativismo irrefletido ou em
assistencialismos que, como indicamos, ensinam “a licdo enganada”. No entanto,
iniciativas solidarias assistematicas — mesmo as mais efémeras — podem ser
educativas para os estudantes se elas:
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« propiciamdealguma maneira aformacao de atitudes participativas e solidarias;
« permitem a sensibilizacdo para certos problemas sociais ou ambientais;

« oferecem aos alunos a possibilidade de aprenderem procedimentos basicos de
gestao;

« contribuem para gerar um clima institucional aberto a problematicas sociais.

Para se transformar em aprendizagem-servico, elas deveriam articular
aprendizagens curriculares, se sustentar ao longo do tempo, sistematizar as
acdes do projeto, estabelecer objetivos, avaliar realizacBes e considerar os
beneficiarios coprotagonistas. A realizacao de festivais ou shows pode ser uma
atividade sistematica onde a escola articula a produgdo das aulas, por exemplo
de musica, com espacos culturais onde os estudantes convocam grupos da
comunidade para fazer apresentacGes conjuntas que favorecam a troca e
difusdo cultural.

lll. Voluntariado institucional sem vinculo curricular: atividades - voluntarias
ou obrigatérias — formalmente planejadas e que integram explicitamente
a missao institucional. Nelas ha uma decisdo intencional de promover o
valor da solidariedade e desenvolver nos estudantes atitudes de servigo, de
compromisso social, de participacao cidada.

Muitas dessas experiéncias sdo essenciais para fornecer assisténcia a
comunidades carentes e incluem atividades de assisténcia alimentar, saude
e apoio escolar. O servigo é sustentado ao longo do tempo, o que faz com
que em muitos casos ele seja sustentavel e de maior qualidade. Embora as
acdes incluidas neste tipo de programas tenham um impacto na vida e no
desenvolvimento pessoal dos jovens e sejam uma estratégia efetiva para
a educacao em valores e formacdo cidada, os seus aspectos formativos ndo
sdo normalmente planeados de forma intencionada e sdo desenvolvidos em
paralelo com a aprendizagem curricular, sem se enriquecer entre si.

Para virar aprendizagem-servico, deveriam se articular aprendizagens
curriculares, sistematizar as aces do projeto, definir objetivos, avaliar resultados,
nivel de satisfacdo e impacto e considerar os beneficidrios coprotagonistas.

Algumas experiéncias relacionadas com a arte, por vezes, propdem oficinas que
se sustentam regularmente no tempo, mas que nao se estruturam considerando
o conhecimento curricular, ao passo que impdem certas atividades que se
sustentam a partir de uma perspectiva cultural, um recorte que muitas vezes
desconhece praticas culturais préprias da comunidade e que estdo dirigidas
a sujeitos considerados carentes de conhecimento artistico. Resulta essencial
aqui, para se transformarem em servico-aprendizagem, que 0s projetos
articulem conhecimentos curriculares e recuperem os interesses e identidades
culturais da comunidade, para favorecer uma troca de enriquecimento mutuo
sem impor “uma” perspectiva estética.

IV. Aprendizagem-servico solidario: podemos localizar neste ultimo quadrante
aquelas experiéncias, praticas e programas que servem simultaneamente
objetivos de aprendizagem e de servico efetivo a comunidade com uma alta
qualidade de servico e um alto grau de integracdo com o conhecimento
curricular.

Nelas, os alunos se apropriam de seus processos de aprendizagem e sao
protagonistas do projeto em todas as suas etapas. A comunidade, beneficiaria do
projeto (como coprotagonista) e os jovens que o realizam sao tanto fornecedores
como beneficidrios dos servigos, em um vinculo de enriquecimento mutuo.

Em suma, coloca-se a énfase tanto na construcdo de conhecimento quanto em
melhorar a vida de uma comunidade especifica.

A seguir, uma experiéncia na qual podemos ver o mencionado:
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Escola de Ensino Médio N.° 16 “Hipélito Vieytes”.
Pueblo Liebig, provincia de Entre Rios

EmPueblo LiebigficaaEscolaN.’16 “Hipdlito Vieytes”.Umadas peculiaridades
deste povoado na provincia de Entre Rios é que a sua criac@o se deve a
necessidade de providenciar hospedagem aos trabalhadores de uma fabrica
de processamento de carne que foi instalada em 1903, unica fonte de trabalho
na drea e, por muitos anos, razdo para atrair pessoas em procura de emprego.

Na década de 80, ao fechar definitivamente a fdbrica, a populacgdo, atingida
pelo desemprego, comecou a emigrar em busca de trabalho. A falta de
horizontes econémicos e a experiéncia de desaparecimento do povoado entre
os habitantes que permaneceram produziram uma diminuicéo na autoestima
e perda de identidade, questdes que se tornaram evidentes na degradagédo
arquitetonica.

O clima social repercutiu nos alunos da escola e teve seu reflexo em
desempenhos académicos pouco satisfatérios, altos indices de repeténcia e
abandonoescolar.Essarealidade levouao lancamento deumaexperiénciaque
permitisse motivar os estudantes, melhorar a qualidade das aprendizagens,
preservar o patrimonio, evitar o éxodo populacional e reativar a economia
local por meio do turismo.

Em 2004, teve inicio um projeto em que os alunos montaram um levantamento
fotogrdfico e fizeram relatdrios sobre os prédios e locais mais significativos,
realizaram pesquisas e entrevistas com antigos trabalhadores. A experiéncia
ao longo do projeto estimulou os alunos a enfrentarem novos desafios:
participaram do “Encontro de Resgate Cultural Patrimonial”, organizado pela
provincia; elaboraram e redigiram o Pré-projeto de Lei da Declaragéo do
Patriménio Histérico do Pueblo Liebig para o “Senado Juvenil”, documento
que serviu para redigir o projeto submetido a@ Camara dos Senadores da
provincia e por sua vez para fundamentar a “Festa Provincial da Identidade e
Patriménio “, implementada e realizada todos os anos em Pueblo Liebig.

Em resposta a emigracéio da populacdo jovem devido a falta de instituicées
para continuar seus estudos, € que em 2007 a Escola com Orientacdo
em Turismo foi aberta. A escolha esteve fortemente ligada ao projeto de
recuperacdo patrimonial. Desta forma, foi promovida a valorizacdo da
atividade turistica como meio vdlido de desenvolvimento para a regido.
Assim, com a criacdo da escola, a proposta com a qual vinha se trabalhando
foi incorporada ao Projeto Educacional Institucional e ndo parou de crescer e
de se transformar.

Em 2008 foi apresentada a Sala de Aula Temdtica, em que foram expostos
todos os objetos, documentos e fotos entregues pela comunidade, e foi criada
uma pdgina da Web para compartilhar a documentac¢do e comunicar as
noticias da escola e do povoado.

Os alunos realizaram agbes relacionadas com o turismo, por meio das quais
estabeleceram lacos com a Secretaria da drea, projetaram murais que
faziam parte do subprojeto “Patriménio jovem”; trabalharam no resgate do
patriménio natural, restaurando um viveiro escolar e criando um parque de

2 Ministério da Educagdo da Nagdo Argentina. Programa Nacional Educagao Solidaria (2013). Experiéncias vencedo-
ras do Prémio Presidencial “Escolas Solidarias” 2011. Republica Argentina.
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flora nativa como local de interesse educacional, recreativo e turistico, que
contou com a contribuicdo da Direcdo do Meio Ambiente do Municipio de
Coldn; eles projetaram e fizeram folhetos para a difusdo das atracées locais
que ficaram disponiveis para o Conselho de Governo da comuna, entre outras
atividades.

No decorrer da experiéncia, os alunos aprofundaram seus conhecimentos
sobre a realidade local e conscientizaram a comunidade sobre a preservagéo
do patriménio. A escola reduziu o abandono escolar e a repeténcia, e
aumentou sua matricula em 30% com a admissdo de estudantes das
localidades vizinhas.

Entre as dreas envolvidas no projeto podemos citar Ciéncias Exatas, Ciéncias
Sociais, Ciéncias Naturais, Lingua e Literatura, Tecnologia, Linguagens
Artisticas, Formacdo Etica e Cidadd, Turismo, Patriménio, Juventude,
Participagdio e Cidadania.

Muitos organismosdacomunidade e de localidadesvizinhas comprometeram-
se e participaram junto com a escola facilitando a concretizacdo das agdes
previstas no projeto; entre eles podemos citar o Conselho de Governo, o Posto
de Turismo e o Museu de San José, a Diregdo de Meio Ambiente de Coldn,
0 Parque Nacional “El Palmar”, a Biblioteca Popular “Fdbrica Coldn”, entre
outras organizagoes.

Na experiéncia descrita podemos salientar:

« A atencao simultanea aos objetivos de aprendizagem e de servico efetivo a
comunidade.

« A alta qualidade de servico e a integracdo de conhecimento disciplinar com
alto grau de formalizacéo da aprendizagem.

» Aapropriacdo por parte dos estudantes de seus processos de aprendizagem ao
serem protagonistas do projeto.

« A comunidade-alvo do servico, concebida como coprotagonista do projeto,
conformandoredesinterinstitucionais, estabelecendo vinculos de reciprocidade
e igualdade nas acdes desenvolvidas.

« A continuidade ao longo do tempo, o fortalecimento e crescimento do projeto.

« A abordagem das linguagens artisticas em forma transversal ao projeto,
fortalecendo os aspectos comunicativos e contribuindo para a valorizacdo do
patriménio local.

Em suma, as praticas de aprendizagem-servico sdo caracterizadas por uma dupla
intencionalidade: solidaria e formativa ao mesmo tempo. Ndo se trata apenas
de acrescentar algo de aprendizagem a uma atividade solidaria. Ambas as
intencionalidades — bem como os objetivos e atividades — devem ficar intimamente
articuladas e intencionalmente planejadas.
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1.3 Transi¢oes para o desenvolvimento de projetos de aprendizagem-
servico solidario

Algumas instituicdes educacionais iniciam projetos que logo de inicio articulam
aprendizagem e acdo solidaria, enquanto outras alcancam a aprendizagem-servico
a partir da experiéncia adquirida em praticas pré-existentes, movendo-se em direcao
a praticas educacionais onde foram realizadas aprendizagens mais significas e de
maior impacto na comunidade, na instituicdo e na vida de cada estudante.

Esses processos que atravessam as instituicdes constituem transi¢cdes graduais que
nos permitem reconhecer a possibilidade de concretizar, em tempos e modalidades
bem diferentes, experiéncias de aprendizagem-servico solidario em sentido estrito a
partir de diferentes tipos de praticas educacionais.

Retomando os “Quadrantes da aprendizagem e do servico solidario” podemos
observar possiveis transicdes das mais variadas experiéncias para projetos de
aprendizagem-servico solidario.

APRENDIZAGEM-SERVICO

+ articulacéo com
contetdos curriculares + aplicagdo de conhecimentos
a servico de necessidades sociais

FIGURA 2: Transi¢oes para a aprendizagem-servico solidario.
Sintetizando as multiplas varidveis, analisaremos trés das grandes transicdes possiveis:

1. Das atividades de aprendizagem (trabalhos de campo, estagios) para a
aprendizagem-servico.

2. Das iniciativas solidarias e voluntariados assistematicos para a
aprendizagem-servico solidario institucionalizado.

3. Das atividades de servigco comunitdrio institucional, e de voluntariado para
a aprendizagem-servigo solidario

1.3.1 Das atividades de aprendizagem (trabalho de campo, estagios) para a
aprendizagem-servico solidarioaprendizaje-servicio solidario.

Atransicdoocorrequandooconhecimentodesenvolvidoemsaladeaulaéempregado
ou enriquecido no contexto real, em uma atividade solidaria surgida como resposta
a uma necessidade social significativa para os alunos e sua comunidade.

E um processo que exige se questionar sobre a relevancia social dos contetdos
curriculares e sua congruéncia de acordo com as reais necessidades da comunidade-
alvo para realizar um servico solidario efetivo. Por sua vez, a respeito das disciplinas
ou areas de conhecimento envolvidas, é preciso:
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« organizar atividades sociais de acordo com a idade dos estudantes — ou
identificar outras que estejam sendo realizadas na instituicdo — e relacionar os
conteudos académicos com as questdes abordadas.

« Reorientar as atividades académicas pré-existentes para um proposito social.

Em seguida, podemos observar uma experiéncia de Nivel Superior de Formacao
Especifica em Arte em que a partir de uma atividade de aprendizagem foi realizado
um projeto de aprendizagem-servico que fez com que a atividade transcendesse da
sala de aula para a comunidade de pertenca.

Universidad Nacional de La Plata, Faculdade de Belas Artes,
La Plata, provincia de Buenos Aires

A Faculdade de Belas Artes da Universidad Nacional de La Plata tem
cursos para a formagdo artistica profissional e a formacgdo de professores
especialistas. Entre muitos outros relacionados com a Musica e as Artes
Audiovisuais, podemos citar o Bacharelado e a Licenciaturaem Artes Pldsticas,
Bacharelado e Design em Comunicagdo Visual, Bacharelado e Licenciatura
em Histdria das Artes Visuais, Bacharelado e Design Multimidia.

Dentro dos planos de estudo dos cursos mencionadas estdo Linguagem Visual
3, uma disciplina obrigatéria anual, cuja proposta de trabalho inclui o design
e a producdo editorial, materializada, por exemplo, na elaboracéo de livros
infantis e curtas audiovisuais.

Tal como definido em seu programa, “em uma era onde os denominados
novos meios e seus discursos hipertextuais e hipermediais ganharam singular
importancia, um dos objetivos da matéria é articular elementos visuais,
sonoros e dinamicos para criar dispositivos narrativos que articulem sentido
de acordo com destinatdrios especificos”.

Os contetidos definidos para a formacgédo de futuros profissionais nas artes
visuais e design, atravessados por prdticas de producéo e pesquisa artistica
promovidos no trabalho em sala de aula, tiveram em um novo significado a
finais de 2008, quando um professor da faculdade, voluntario e colaborador da
Fundacdo “Creando Lazos”, dedicada a assisténcia de criangcas com doencas
oncoldgicas internadas ou em tratamento ambulatorial do Hospital de Nifios
Sor Maria Ludovica, da cidade de La Plata, que estava prestes a inaugurar sua
sede, pediu a catedra a coleta de livros para a biblioteca da Fundacgdo.

Perante o pedido, percebeu-se a possibilidade de articular os contetidos
curriculares em funcgéo de uma necessidade da comunidade. Desta forma, os
professores reformularam os trabalhos prdticos, tradicionalmente limitados a
cartolinas oupecas inexistentesem formatos de livro ou revista e sem qualquer
conexdo real com a comunidade, e estabeleceram como trabalho final que os
estudantes produzissem livros com histérias ilustradas, comprometendo-se a
cedé-los.

Esta primeira acdo permitiu que a catedra reestruturasse suas agées atraveés
da experiéncia educacional chamada “Contem conosco”, cujo objeto de

3 Ministério da Educagao da Nacdo. Programa Nacional Educacgdo Solidaria (2011). Experiéncias vencedoras do Pré-
mio Presidencial “Praticas Educativas Solidarias no Ensino Superior” 2010. Republica Argentina
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estudo é a linguagem, a producéo e o desenvolvimento de relatos visuais e
audiovisuais.

Desde a sua criagdo e nos anos seguintes a cdtedra continuou fazendo
acordos formais entre a faculdade e diferentes entidades da comunidade. A
articulacdo com organismos diversos ressignifica, ano apds ano, a atividade
académica ao permitir que os alunos afrontem problemas sociais especificos
com responsabilidade e protagonismo, mediante uma prdatica de formagéo
profissional universitdria. Neste sentido ela torna-se um objetivo chave para
que a cadeira promova um perfil de artista profissional soliddrio e humanista,
com consciéncia e participacdo social que, nesse caso, possa contribuir para
adifusdo da leitura entre os setores carentes da comunidade. Assim, a prdtica
soliddria contribuiu para melhorar a formagdo dos futuros profissionais e
para diminuir o abandono durante o curso.

13.2 Das iniciativas solidarias e voluntariados assistematicas para a
aprendizagem-servico solidario

Quando uma instituicdo realiza atividades solidarias esporadicas e sem vinculo
com as areas curriculares, muitas vezes é suficiente se perguntar que tipo de
conhecimento poderia ser desenvolvido no contexto da atividade solidaria, articular
as acles solidarias com a aprendizagem curricular pertinente, sistematizar os
objetivos formativos do projeto e avaliar as suas conquistas, ndo apenas em
relacdo a comunidade, mas também quanto ao trajeto educacional dos estudantes,
sustentando-as ao longo do tempo.

No processo de conexdo das atividades sociais com a articulacdo da formacgdo
académica e a pesquisa escolar, vocé deveria:

« Valorizar iniciativas de jovens e acompanha-las a partir do contetido académico
« Identificar oportunidades de aprendizagem nas atividades de campo.

« Desenvolver pesquisas escolares capazes de enriquecer a projecao social do
projeto.

- Empregar mecanismos institucionais para dar continuidade e sustentabilidade
a iniciativas individuais ou de grupos particulares.

« Na medida em que sejam realizadas atividades de diagndstico e reflexao, bem
como visdes multidisciplinares do problema a ser abordado, articular equipes
de ensino em torno do projeto e superar os projetos individuais.

« Desenvolver parcerias institucionais com os atores comunitarios envolvidos.
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1.3.3 Das atividades de Servico Comunitario Institucional e de Voluntariado
para a aprendizagem-servico solidario

A transicdo entre o “puro servico solidario” e a “aprendizagem-servico” é
provavelmente a mais crucial, porque marca a diferenca com as formas mais
classicas de voluntariado juvenil. Também é a mais importante, do ponto de vista
da qualidade educacional, pois garante que as escolas ndo atuem na comunidade
de forma desarticulada com sua missdo central, mas com uma intencionalidade
fortemente ligada a sua identidade educacional.

Resta identificar o que pode ser aprendido no contexto comunitdrio a que se atende,
ou quais topicos do curriculo podem ser vinculados com a atividade realizada.

As vezes, precisa-se apenas que algum professor decida aproveitar a motivacao dos
estudantes envolvidos no projeto de servico para enriquecer sua aula, ou que ele
esteja disposto a colaborar com a experiéncia solidaria articulando o conteddo de
sua disciplina com o tema do projeto.

1.4 O “circulo virtuoso” da aprendizagem-servico

Quando experiéncias de aprendizagem-servico sdo realizadas, podemos dizer
que se produz um “circulo virtuoso”, pois o aprendizado académico melhora a
qualidade do servico oferecido e, por sua vez, o servico exige uma melhor formacao
integral, estimula a aquisicdo ou producdo de novos conhecimentos para resolver
adequadamente a necessidade detectada, o que leva a um maior comprometimento
cidadao.

E necessario empregar conhecimentos sélidos para contribuir na geracdo de
empreendimentos sustentdveis que permitam a uma comunidade ou coletivo
melhorar suas condigdes de vida.

Quanto mais a aprendizagem é depositada na acdo solidaria, mais relevante resulta
0 servico prestado. Ao mesmo tempo, quanto mais significativas as atividades
solidarias dos jovens forem para a comunidade, mais motivadoras elas resultam,
produzem um maior nimero de novas perguntas e tém maior curiosidade para
continuar aprendendo sobre os temas relacionados com o projeto.

Estabelecer esse “circulo virtuoso”, essa relagdo circular entre aprendizagens formais
e acdes solidarias é provavelmente a chave para um bom projeto de aprendizagem-
servico solidario.

melhoram a qualidade do servico oferecido

Aprendizagens
académicas Servigo solidario

impacta em uma melhor formacao integral
e estimula uma nova produgao de conhecimentos

FIGURA 3: O “circulo virtuoso” da aprendizagem-servico (Cf. Tapia, 2007: 28).
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1.5 As notas caracteristicas da aprendizagem-servico solidario

1.5.1 Solidariedade

A solidariedade esta no centro do fundamento ético da proposta da aprendizagem-
servico; portanto, é necessario explicitar o conceito.

Quando adotamos a terminologia “aprendizagem-servico solidario”, reconhecemos,
por um lado, os aspectos positivos do termo “servigo”, mas também o adjetivamos
de modo a tornar claro que nos referimos a um servigo solidario, nos termos mais
frequentemente entendidos na América Latina como “solidariedade”:

.. trabalhar juntos por uma causa comum, ajudar os outros de maneira
organizada e efetiva, resistir como grupo ou nagdo para defender os préprios
direitos, enfrentar desastres naturais ou crises econémicas, e fazé-lo de méos
dadas com outros. (Tapia, 2003:151)

O servigo solidario que propomos tem a ver com o encontro fraterno e com o
reconhecimento e promogao dos direitos humanos, com o dom reciproco e com a
construcao coletiva e inteligente do bem comum, como veremos a seguir.

Solidariedade como encontro

(..) a solidariedade como encontro faz com que os destinatdrios de sua agdo
sejam os auténticos protagonistas e sujeitos de seu processo de luta pelo que
é justo, pela resolugdio de seus problemas, pela conquista de sua autonomia
pessoal e coletiva (Aranguren, 1997:23)

Nestas palavras, com as quais Luis Aranguren explica o significado da solidariedade
como encontro, podemos ver o modelo que acreditamos é mais préximo da filosofia
da aprendizagem-servico.

O auténtico encontro gera a confianca necessaria para poder trabalhar juntos,
ao mesmo tempo que supde ouvir a vontade e os interesses do outro, o trabalho
compartilhado mais do que um desembarque unilateral.

Essa perspectiva aplicada aos projetos de aprendizagem-servico envolve ensinar
0s jovens a ouvirem o outro com atencdo, sem preconceitos, e ajuda-los a refletir
sobre seu papel ndo apenas de “benfeitores”, mas também e simultaneamente como
“destinatarios” da sabedoria da vida, da experiéncia

e conhecimento dos aliados da comunidade e seu carater de “beneficidrios” por todo
0 enriquecimento que a experiéncia no campo lhes deu.

Atitudes proé-sociais

Pensar a solidariedade como um encontro com o outro envolve contribuir a formar
em nossos estudantes a sua capacidade de empatia e suas atitudes “pré-sociais”.

A prosocialidade enfatiza o vinculo estabelecido entre os atores e procura avaliar
objetivamente a qualidade desse vinculo e a efetiva satisfacdo do “receptor” com
respeito a atencao de seu pedido (cf. Roche Olivar, R, 1999:19).

Portanto, ao iniciar um projeto de aprendizagem-servigo visamos, logo de inicio,
dialogar com os referentes comunitdrios sobre suas necessidades e expectativas, e
avaliar junto com eles se as atividades de nossos estudantes cumprem ou ndo com
as expectativas e objetivos acordados.

A perspectiva pro-social permite entender que o mais importante ndo é “sentir-se
bem” ou “sentir-se bom” pela atividade social desenvolvida, mas ter a certeza de que
as pessoas que deviam ser servidas tenham ficado efetivamente satisfeitas. Também
desafia a instituicdo educacional a deixar sua “zona de conforto” e se questionar se
o que eles querem oferecer a comunidade é realmente o que a comunidade quer e
precisa.
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Solidariedade, direitos e responsabilidades

Em nossa regido, desde finais do século XX, em geral, a educacdo em/sobre direitos
humanos temssido fortalecida, e muitos sistemas educacionais favorecem a educacao
cidada dos estudantes em termos de conhecimento e defesa dos direitos préprios e
dos direitos de seus concidadaos.

Um olhar sobre a solidariedade a partir da perspectiva dos direitos humanos ressalta
0 necessario discernimento dos espagos de garantia e protecdo de direitos que sao
proprios da funcao intransferivel dos Estados, e que ndo podem — nem devem — ser
assumidos por individuos ou organizacdes da sociedade civil.

Essa perspectiva ajuda a superar visdes paternalistas ou ingénuas. Ao mesmo tempo,
projetos de aprendizagem-servico pressupdem que todas as criancas, adolescentes
e jovens, mesmo aqueles que estdo em situacao de maior vulnerabilidade, tém
direito a serem considerados sujeitos capazes de assumirem responsabilidades e de
participar, em primeira pessoa, dos esforcos para transformar a realidade.

Uma solidariedade “horizonta”

A solidariedade, entendida do ponto de vista do encontro e do reconhecimento dos
direitos fundamentais, é definida por alguns autores como “solidariedade horizontal”
e é claramente diferenciada da visdo tradicional da solidariedade “vertical” ou
ingénua.

A solidariedade “vertical” tende a se concentrar em atividades de caridade ou
assistencialismo.Elapartedeumavisdotradicionaleconservadorados “necessitados”,
a quem procura atender com um movimento “vertical” ou descendente, que pode ser
identificado com atitudes paternalistas ou clientelistas.

Dessa perspectiva, as pessoas ou comunidades que compdem o primeiro grupo se
assumem como sujeitos ativos, como aqueles que tém, podem, sabem, tém o que
oferecer e sdo aqueles que exercem o papel ativo na agdo solidaria.

Essa atitude deixa as pessoas e comunidades atendidas no papel de destinatarios
passivos, no lugar dos necessitados, dos ignorantes, dos impedidos, cujo Unico papel
é receber o que lhes é oferecido e serem gratos.

Este tipo de solidariedade vertical imobiliza os destinatarios no papel de receptores
passivos e gera dependéncia, reproduzindo assim o ciclo de pobreza e exclusao.

Sabe

Comunidade Sujeito Tem Acostuma-se

Pode __ i
solidaria solidario Oferece —> 3 “ajudar

Rol Activo

Ignora

: Precisa
Comunidade Destinatario € impedido Acostuma-se

“necessitado” Recebe a “ser ajudado
Papel passivo

FIGURA 5: Solidariedade “horizontal”.

A proposta de aprendizagem-servico solidario visa superar o modelo verticalizado,
pois reconhece a dignidade das pessoas e comunidades e as considera sujeitos de
direito ao gerar um encontro e um vinculo “horizontal”.

A solidariedade “horizontal” parte ndo apenas do reconhecimento e da apreciagado
mais profunda da identidade e dignidade do outro, mas também da aceitacdo
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Comunidade—ﬂL Comunidade

Figura 4: A perspectiva tradicional: uma solidariedade “vertical”.

realista de que mesmo em situagdes de grande diferenca de recursos econémicos
ou culturais, todos temos algo para receber e aprender dos outros, todos somos
capazes de dar e receber, e sempre ha algo que ignoramos da realidade do outro,
que pode nos ensinar algo novo, mesmo em situagdes de grande disparidade de
saberes académicos.

Para exercer a solidariedade “horizontal”, é necessario desenvolver o pensamento
critico, aprender a abordar causalidades e problematicas multiplas e complexas,
e refletir simultaneamente nas dimensdes pessoais, grupais, socioeconémicas,
ambientais e politicas das atividades.

Assumir esse modelo de solidariedade tem consequéncias concretas na hora de
organizar um projeto de aprendizagem-servico, porque isso envolve parar de lhe
oferecer a comunidade o que a instituicdo educativa supde que ela precisa, ou o
que lhe convém dar, para estabelecer um trabalho colaborativo em conjunto com
0s sujeitos e organizagdes

comunitarias existente no territério e com eles desenvolver e avaliar os projetos.

Partindo de um modelo de solidariedade horizontal, os projetos de aprendizagem-
servico deveriam fazer énfase em:

« compartilhar, mais que em “ajudar”;

« aprender dos outros;

- construir vinculos reciprocos que procurem a equidade e criem relacdes fraternas;
- serem coprotagonistas da concepcao e execugdo de projetos;

 considerar os outros como pares em dignidade;

« incentivar que mesmo aqueles com menos recursos possam ser considerados
capazes de desempenhar iniciativas de solidariedade.

Como veremos a seguir, podemos encontrar varios exemplos, neste caso, em uma
instituicdo de ensino médio.
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Escola n° 4-004 “Mercedes Alvarez de Segura”, San Rafael,
provincia de Mendoza
Experiéncias: “Preparacao de materiais adaptados e integracao de

”n u

pessoas com transtorno do espectro autista”. “Alinhavando e tecendo
sonhos™

Esta é uma instituicdo que se concebe como parte de uma comunidade
com necessidades as que deve estar atenta e prestar servico, e cujo Projeto
Educativo Institucional tem como principal missdo a construcdo de uma
cidadania responsadvel, soliddria e participativa, a formacdo propedéutica e a
insercdo no mercado de trabalho.

Emdidlogo entre aescolae adiretorado Centro de Pesquisa de Transtornos do
Espectro Autista (CITEA, por suas siglas em espanhol), é concebido o projeto
“Preparacdo de materiais ...", em que os alunos — previamente treinados em
TEA - produziram materiais didaticos apropriados para as criangas atendidas
nessa instituicdo. O projeto tratava simultaneamente as necessidades da
organizacdo e também permitia gerar uma atividade adequada para o novo
espaco curricular do “Projeto Integrador” para estudantes do ultimo ano do
ensino médio.

A partir das visitas e lagos estabelecidos entre os estudantes do ensino médio
e as criangas de TEA, surgiu a preocupacdo de gerar um espago de integracdo
na prépria escola que pudesse acolher criancas com esta patologia em
uma oficina de arte e téxtil. Com a criacéo desse espaco, os alunos néo sé
ensinam como realizar trabalhos artisticos, mas também as préprias criangas
podem gerar suas préprias producdes e compartilhd-las, em um didlogo de
aprendizagem reciproca “horizontal”.

A riqueza da experiéncia desempenhada levou a que a escola adicionasse
outro projeto nos anos seguintes — “Alinhavando e tecendo sonhos” — em que
trabalham com criangas e adolescentes com sindrome de Down. Assim, a
proposta pedagdgica de aprendizagem-servico tornou-se um eixo transversal
da escola, juntamente com o servico comunitdrio e com as praticas soliddrias.

4 Ministério da Educagdo da Nagao. Programa Nacional Educagao Solidaria (2013). Experiéncias vencedoras do Pré-
mio Presidencial “Escolas Solidarias” 2011. Republica Argentina
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1.5.2 Protagonismo dos estudantes

Como salientado, uma das caracteristicas constitutivas de um projeto de
aprendizagem-servico solidario é o protagonismo dos estudantes em cada uma
das etapas, condicdo indispensavel para a adocdo de modalidades e graus de
participacado diferenciados segundo a idade.

A maioria das legislacdes atuais — dentre as quais se incluem os regulamentos que
norteiam a Educacao Artistica na Republica Argentina — incluem entre os objetivos
inevitaveis do sistema educacional o fato de formar “cidadaos participativos”,
“protagonistas ativos” de sua aprendizagem e da vida social e politica.

No entanto, a propria nogdo de “protagonismo” infantil ou juvenil é muitas vezes
contestada por aqueles que ainda pensam a educacao como um processo centrado
no educador, mais do que no estudante, e que preferem disciplinar mais do que
educar; enquanto na outra extremidade ela pode resultar uma nogdo falsamente
simplista para aqueles adultos que preferem agir como “amigos” dos estudantes sem
assumir as complexidades do papel de educador.

A atual regulamentacdo da Republica Argentina afirma que

.. a escola enfrenta o desafio de educar todos os adolescentes e jovens
protagonistas de culturas diversas, fragmentadas, abertas, flexiveis, méveis,
instdveis. Portanto, ela deve tratar suas identidades e suas culturas para
dar sentido a experiéncia escolar, contemplando a relacdo entre suas
condigbes sociais e culturais e as proprias das instituicbes escolares. Ela
devera garantir uma proposta educacional que valorize e leve em conta
0s interesses, percursos, expectativas e conhecimentos dos adolescentes e
jovens, colocando-os no centro do projeto e do cendrio educacional s

Para pensar de um verdadeiro protagonismo dos estudantes em projetos de
aprendizagem-servico solidario sera o fundamental o papel dos professores,
acompanhando e orientando a intervencao dos estudantes, e prestando especial
atencdo a seus interesses como um meio para o desenvolvimento do potencial de
cada um.

A escada da participacao

Na perspectiva da aprendizagem-servico, ndo basta que estudantes estejam em
acdo. E necessario refletir se eles realmente estdao desenvolvendo uma auténtica
experiéncia de compromisso pessoal e participacao.

As vezes, quando docentes, equipe diretiva ou referentes comunitarios tentam
comecar um projeto solidario, eles o criam e organizam para logo depois transmiti-
lo ja pronto aos estudantes. Isso pode resultar rapido e pratico, mas ndo é mesmo
aprendizagem-servico solidario. Ninguém aprende a ser um cidadao ativo seguindo
as instrucdes de outras pessoas com projetos alheios.

A experiéncia mostra que, se os alunos ndo se “apropriam” do projeto logo de seu
inicio, seu potencial formativo ndo serd desenvolvido, uma vez que ele dependera
dos adultos.

Uma das aprendizagens mais valiosas e duradouras dos projetos de aprendizagem-
servico é precisamente que criangas e jovens aprendem a se organizar e interagir
com pessoas diversas, conhecimentos que nem sempre sao alcancados nas salas de
aula tradicionais.

Para explicar os conceitos de participacdo e protagonismo pode ser Util a metafora
da “escada” da participacado. Roger Hart (1993: 10-18) a define como a capacidade
de expressar decisdes reconhecidas pelo meio social e que afetam a vida prépria e/
ou a vida da comunidade em que a gente vive.

5 Resolugdo 120/10 Anexo 1 Conselho Federal de Educagdo. Modalidade Artistica Critérios gerais para a construgao

da escola de Ensino Médio de Arte.
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Protagonismo juvenil Compartitham gestao
Tomam decisdes

Propostas aceitas

Participacdo Apresentam iniciativas
Sao consultados

N&o participacdo Recebem informacao
Presenciam (simbdlica)
Manipulacao

FIGURA 6: Participacao e protagonismo infantil e juvenil (Hart, 1993: 10).

Segundo Adriana Apud (2003: 4), a participacao infantil e juvenil

...supde colaborar, contribuir e cooperar para o progresso comum, bem como
gerar nas criancgas e jovens a autoconfianca e um principio de iniciativa. Além
disso, os coloca como sujeitos sociais com capacidade de expressar suas
opinides e decisdes em assuntos de competéncia direta na familia, na escola
e na sociedade em geral.

Uma revisdao das experiéncias argentinas mostra que a participacdo das criangas,
adolescentes e jovens nos projetos de AYSS pode comecar desde a mais tenra idade,
como no caso desta experiéncia.

Jardim de Infancia “Arturo Capdevila”,
Alma-fuerte, provincia de Cérdoba

O grupo de professores teve a iniciativa de contribuir para uma construgéo
social que modificasse o conceito de El Salto — bairro onde a escola estd
localizada -, considerado inseguro, isolado, distante das atividades da
localidade e, para alguns vizinhos, perigoso.

Para isso, eles propuseram as criancas do Jardim e suas familias que
realizassem uma intervengéo em um dos lugares mais movimentados: a
guarita, uma pequena construgéo onde os vizinhos esperam pelo transporte
publico, se refugiando do frio e do mau tempo, localizada no ingresso ao
bairro.

Os professores trabalharam com as criangas explorando diferentes técnicas;
por sua vez, percorreram as proximidades da guarita para determinar quais
as imagens que fariam parte do mural.

[3 Ministerio de Educacion y Deportes de la Nacién. Programa Nacional Educacién Solidaria. Premio Presidencial
“Escuelas Solidarias” 2016. Instituciones finalistas. http://minisitios.educ.ar/data_storage/file/documents/finalis-
tas-2016-5901f18a2e963.pdf
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O canal de irrigagdo préximo, onde os habitantes costumam descansar, tomar
banho e pescar, era uma fonte de inspiragdo; diferentes tipos de drvores, sapos
e peixes, conformaram as imagens que as criangas comecaram a desenhar.
Eles fizeram esbogos individualmente e em grupos, criaram rascunhos e
desenhos com lapis de cor e com diferentes materiais recicldveis. Para garantir
a durabilidade do mural, eles escolheram a técnica de mosaico, para o qual
chamaram um professor especializado em artesanato com azulejos e vidros
cortados, que os ajudou no processo. Diferentes dreas curriculares ficaram
envolvidas no projeto: Ciéncias Naturais, Exatas, Ciéncias Sociais, Tecnologia
e Formacdo Etica e Cidada. Linguagens Artisticas teve um papel de lideranca
através da oficina de mosaico; além de terem sido tratados conceitos da
linguagem e técnica especifica, foram trabalhados conceitos relacionados
com a colaboragdo, cooperagdo, solidariedade, ajuda mutua, respeito ao
trabalho, a ideia do bem comum e a valorizagdo de suas préprias producdes.
Simultaneamente veio a proposta de fazer um segundo mural com os pais em
outra parede da guarita.

Para a escola, a promocgdo da arte desde a infancia desempenha um papel
importante para a express@o, ao mesmo tempo que ajuda a estabelecer a
identidade e a autoestima, especialmente se o trabalho realizado é valioso a
nivel local.

Uma das caracteristicas essenciais deste Jardim é o olhar posto na sociedade
para contribuir, partindo de sua proposta pedagdgica, com o bem-estar
dos vizinhos. Assim, e tendo observado que os problemas pelos que seus
habitantes passam néo eram apenas deficiéncias econémicas, mas também
culturais, as autoridades escolares decidiram, junto com algumas familias,
inaugurar um centro cultural no estabelecimento, levando em conta que a
instituicdo é o lugar a que os habitantes recorrem quando precisam formular
questdes de ordem comunitdria.

Foitdo necessdrio contar comum centro, quanto que as criangas aprendessem
0 que a arte significa e desenvolver certas atitudes e aptiddes através de
experiéncias artisticas, algo fundamental na trajetéria escolar inicial.

“Eu te dou mil cores” é uma valorizagdo de uma construcéo do bairro por
parte de criangas muito pequenas, juntamente com as familias, onde a
aprendizagemda arte visou conseguir que habitantes da drease apropriassem
de seu entorno e se envolvessem no cuidado do que é ptblico.
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1.5.3 Articulacao entre conhecimento e pratica solidaria

Aaprendizagem-servico solidario entende o conhecimento como um bem social e uma
contribuicdo potencial para um mundo mais democratico, justo e solidario, portanto
ela ndo concebe processos de aprendizagem apenas em funcdo do crescimento
individual, mas como parte de um processo mais amplo de construcdo do bem comum.

Assim, os projetos de AYSS visam identificar os conhecimentos mais pertinentes
e relevantes para a resolugdo de problemas significativos na realidade, e nado
exclusivamente problemas teéricos levantados entre as paredes da sala de aula.

O estreito vinculo entre teoria e pratica e a frequente necessidade de articulacao
de conhecimentos multidisciplinares fazem com que as praticas de aprendizagem-
servico se afastem do enciclopedismo tradicional e se aproximem de paradigmas
epistemologicos mais condizentes com os desenvolvimentos cientificos atuais (cf.
Herrero, 2002: 107).

A partir de uma visdo interdisciplinar do conhecimento que integra o académico, o
emocional e o desenvolvimento social, a aprendizagem pode ser articulada com a
acao solidaria.

“(A aprendizagem-servico) visa fortalecer uma concep¢do humanista e ndo
tecnocrdtica da agéio educativa, concebendo a aprendizagem académica
como parte essencial — mas ndo exclusiva — do desenvolvimento de
pessoas livres, individual e coletivamente assumidas em sua historicidade e
possibilidades de transformacdo.” (CVU, 2004: 6).

Ailusdo do “saber neutro” do século XIX, refutada no século XX, tem sido questionada
a partir de novos paradigmas, dentre os quais podemos indicar a pesquisa-acao
participante (Fals Borda, 1987), a pesquisa comprometida ou a pesquisa baseada na
comunidade (Munck et al,, 2014; GUNI, 2014).

Deste ponto de vista, a proposta de aprendizagem-servico solidario esta fortemente
relacionada com os modelos de aprendizagem baseada em projetos e de
aprendizagem baseada em problemas, como as outras pedagogias ativas.

A metodologia dos projetos permite que as criangas sejam protagonistas
de sua prépria aprendizagem (.. através do envolvimento ativo e da
aquisicdo de novos conhecimentos, a partir daqueles que elas ja possuem
(aprendizagens significativas), para refletir e usd-los em outros contextos
sociais e comunicativos (aprendizagens funcionais). (Mufioz Mufioz e Diaz
Perea, 2009: 101-126)

No caso de projetos de aprendizagem-servico solidario, criangas, adolescentes
e jovens tém a oportunidade de se envolver com seu contexto comunitario e de
desenvolvernesseespaco—endoapenasnasaladeaula—aprendizagenssignificativas
e funcionais. A experiéncia mostra que a motivacao solidaria fortalece a autoestima,
bem como o interesse em aprender e desenvolver novos conhecimentos.

O mundo das criangas e jovens é atravessado por linguagens nao-verbais que
comprometem a imagem, o som, o movimento e se materializam tanto por
procedimentos técnicos tradicionais como mediante as novas tecnologias. Eles
se apropriam de instrumentos de comunicacdo que lhes permitem manifestar-
se de maneiras muito diferentes. Os grafites, grupos musicais, danca, meios de
comunicagao, producdes audiovisuais, videogames, imagem digital, design, entre
muitos outros, sdo estratégias com as quais eles se expressam no mundo de hoje.

Portanto, colocar o sujeito aprendiz no centro da cena pedagégica envolve a
projecdo de acdes inovadoras que recuperem suas praticas, seu consumo cultural
e que lhes permitam desenvolver a expressdo e a criatividade em situacdes de
interacdo com outros sujeitos. Nesse sentido, a proposta de aprendizagem-servico
solidario oferece estratégias para facilitar o protagonismo dos alunos, propondo
que os projetos sejam executados em contextos reais, que envolvam a comunidade
como participante ativa — neste caso da producao artistica — e que permitam colocar
a producao em contato com o publico.

31




Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario

E importante, entdo, que as instituicdes promovam projetos que reconhecam e
recuperem o consumo e as iniciativas culturais de criancas e jovens, e reavaliem suas
proprias formas de construir o pessoal e o social fazendo grupos que promovam o
intercambio tanto entre estudantes quanto com a comunidade.

A pedagogia da aprendizagem-servico é desenvolvida no ambito desses novos
paradigmas, nos quais a aprendizagem escolar esta intimamente articulada a acao
solidaria e onde é enfatizado o necessdrio protagonismo dos estudantes de todos
os niveis de ensino, nos processos de pesquisa comprometida desenvolvidos por
académicos e lideres comunitarios.

Nesse sentido, a partir dessa concepcao de aprendizagem-servico solidario, ndo
pode se pretender transformar seriamente a realidade sem rigor cientifico no
planejamento e desenvolvimento do projeto, e sem considerar a relevancia social
da pesquisa e do ensino.

Do ponto de vista da aprendizagem, os projetos de aprendizagem-servigo visam ao
mesmo tempo desenvolver os “quatro pilares” ou desafios da educagdo do século
XXI, conforme foram propostos pela UNESCO no famoso Relatério (Delors, 1996).

- Aprender a aprender: procura que a atividade solidaria aumente a motivacdo e
permita que a aprendizagem ganhe novos sentidos, que aplique conhecimentos
tedricos em contextos reais e gere novas aprendizagens.

« Aprender a fazer: as atividades de campo deveriam permitir o desenvolvimento
de habilidades basicas para a vida, o trabalho e o exercicio da cidadania ativa,
como trabalhar em equipe, tomar decisdes em situacdes inesperadas ou de
dificuldade, assumir responsabilidades e se comunicar de forma eficaz.

- Aprender a ser: a atividade solidaria e a reflexao sistematica sobre os valores
e atitudes envolvidos na atividade visam favorecer o desenvolvimento de
atitudes proé-sociais e a capacidade de resiliéncia; isto é, enfrentar dificuldades,
supera-las e ser positivamente transformado por elas.

- Aprender a conviver: visa desenvolver no terreno uma formacdo para a
participacdo cidada e social, pratica e direta. Os projetos solidarios geram
oportunidades de interacdo positiva tanto dentro do grupo escolar quanto na
inter-relacdo com pessoas, organizacdes e realidades sociais diversas.

A proposta da aprendizagem-servico solidario pretende nos questionar, partindo
todas as disciplinas, “por onde comecar”, “como fazer” para transformar nosso mundo
préximo e responder com fatos para iniciar o caminho de uma transformacao mais

abrangente e de n6s mesmos.

Em suma, a aprendizagem-servico envolve simultaneamente conhecimento
disciplinar, saber fazer, formacdo em valores e participacao cidada ativa.

Veremos no capitulo 2 algumas particularidades que a Educacdo Artistica adota,
uma area de conhecimento que inclui varias disciplinas, presentes nos diferentes
niveis de ensino e em instituicdes de formacao especificas na hora de definir projetos
de AYSS.

1.6 Critérios de qualidade

As propostas de aprendizagem-servico podem ou ndo ter continuidade nas
instituic6es educacionais, seja como experiéncias ligadas a um grupo, a um professor
ou a varios.

E comum que nas escolas se produzam projetos individuais que, embora bem-
sucedidos, dependam quase exclusivamente da lideranca e iniciativa de um professor
ou de uma equipe diretiva. Acontece as vezes que um professor se “apropria” da
proposta de aprendizagem-servico e a transforma em sua missdo pessoal, mas nao
se abre para o trabalho em equipe com os outros. Esse tipo de projetos pode ser
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muito criativo e gerar muito entusiasmo nos estudantes, mas sua sustentabilidade
depende da continuidade do professor na instituicao ou do grau de interesse que
ele tiver em acompanhar o projeto, sendo dificil que acabe fazendo parte da cultura
institucional.

O melhor dos cenarios para projetos de aprendizagem-servigo solidario é dado
quando osiniciadores da experiéncia sao capazes de gerar acordos entre professores,
equipes diretivas, familias e lideres comunitarios, bem como promover a lideranga
entre os proprios estudantes para que contribuam a que os projetos se tornem
autenticamente “propriedade” de toda a escola.

Com base em experiéncias realizadas coletivamente, podem se realizar projetos
sustentdveis ao longo do tempo, gerar programas mais complexos ou se desenvolver
processos de institucionalizacdo dos programas de aprendizagem-servico até que
eles se tornem uma maneira de ensinar, aprender e se relacionar com a comunidade.
Isso requer politicas institucionais consistentes que promovam vinculos entre a
escola e seu entorno, e que favorecam a incorporacao de projetos de aprendizagem-
servico no Projeto Educativo Institucional como parte constituinte da missdo e
identidade da escola.

Porém:

“Um bom projeto de aprendizagem-servico permite, por um lado, melhorar a
qualidade da aprendizagem e, por outro, abre espacos para o protagonismo
jovem e a participacdo cidadd, e permite oferecer contribuicdes para
melhorar a qualidade de vida de uma comunidade, fortalecer as redes sociais
e gerar sinergia entre escolas, organizagées da sociedade civil e organismos
governamentais a servico do bem comum. (Tapia, 2006; 25)

Os critérios de qualidade do servigo estdao associados a diversas variaveis:
» duracdo e frequéncia da atividade;
« impactos positivos mensuraveis na qualidade de vida da comunidade,
- efetiva satisfacdo dos destinatarios;

» possibilidade de alcancar objetivos de mudanca social a médio e longo prazo,
e ndo apenas satisfazer as necessidades urgentes por Unica vez;

« criagdo de redes interinstitucionais com organizacdes da comunidade,
organizacdes da sociedade civil e instituicdes governamentais e/ou

« sustentabilidade das propostas.

As aprendizagens serdo de qualidade e intencionadas se:

« as atividades de servico permitem praticar explicitamente os contetudos
disciplinares, as competéncias e os valores apoiados pelo projeto educacional
da instituicao, e

» a atividade solidaria e o didlogo iniciado com a comunidade retroalimentam
o conhecimento prévio e provocam novas aprendizagens, novas pesquisas e
novos desenvolvimentos pessoais e grupais.

O projeto de aprendizagem-servico sera enriquecido e se tornara ainda mais
sustentavel se ele aproveitar a agdo e a sinergia de outras instituicdes que atuam
na comunidade, organizagdes sociais, organismos estaduais, empresas, com as quais
possam ser realizados acordos, convénios, aliangas ou redes. Suas realizagdes vao
fortalecer o tecido social, a cidadania comprometida e o bem comum.
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CAPITULO 2:
A aprendizagem-servico solidario nas Artes

Desde o inicio da escolarizacao no Nivel Infantil até o final do Ensino Médio, todas
as criancas e jovens tém acesso ao conhecimento artistico de disciplinas como
musica, artes visuais, teatro, danca e artes audiovisuais. Ao mesmo tempo, é possivel
ingressar em instituicdes de formacdo especifica para transitar por experiéncias
artisticas vocacionais ou através de cursos profissionais ou docentes. Isto &, a arte
esta presente nas instituicdes de ensino como parte integrante da formacao geral e
obrigatdria e como uma alternativa opcional para aqueles que desejam ter acesso
a treinamento especifico.

Diferentes concepcdes e sentidos marcaram sua presenca no sistema educacional,
que ainda hoje costumam fazer parte dos imagindrios e das representacdes tanto
dos especialistas da area como no resto da comunidade. Em muitas ocasides
ouvimos aqueles que sustentam que “.. nem todas as criangas nascem para a arte
.., “... apenas aqueles com talento podem ter acesso ..”; “a arte conecta vocé com
a espiritualidade do ser humano ..”; “.. é importante que as criangas desfrutem e
se divirtam ..."”; “... é essencial que os alunos se expressem, o professor é apenas um
guia ..” “... a arte estimula a criatividade e a sensibilidade ..."”; “... € uma linguagem,
portanto vocé tem que saber como o cédigo funciona para poder dizer..” Essas e
muitas outras declaracdes dao conta de diferentes posi¢des que explicam diferentes

abordagens, as vezes contraditérias, que se cruzam e tencionam no ensino da arte:

« O talento ou o dom inato com que apenas alguns talentosos contam é a Unica
maneira de se tornar um artista.

+ O desenvolvimento da expressdo e da criatividade envolve que o professor
deva propiciar seu surgimento sem interferir.

« A alfabetizacao artistica requer do conhecimento exaustivo dos cédigos de
cada linguagem e seu uso na producgao.

Quando pensamos na presenca da aprendizagem artistica na educacdo, é comum
ouvirmos posicées antigas que, as vezes, colocam a énfase no inatismo, e outras
no potencial para o desenvolvimento da sensibilidade, expressao e criatividade; no
entanto, essas caracteristicas ndo sao o que distinguem a area.

Atualmente, ha consenso em considerar a arte como um conhecimento que pode
ser ensinado e aprendido, com o objetivo prioritario de desenvolver a interpretacao
estético-artistica. Essa concepgdo implica que as aprendizagens das disciplinas
da area relacionam-se com a producdo e com a analise, onde os conceitos das
linguagens artisticas e procedimentos técnicos e composicionais préprios de cada
um deles sdo colocados em pratica para construir sentido. Esse conhecimento ndo é
tratado por outros campos disciplinares e é essencial para entender a complexidade
do mundo e valorizar as manifestagdes com as quais convivemos no dia a dia. Sao,
portanto, conhecimentos cruciais também para o exercicio da cidadania.

Alguns dos aspectos mais significativos que podemos salientar sobre o
desenvolvimento da interpretacdo estético-artistica podem ser resumidos da
seguinte forma:

« Aarte é uma linguagem do ponto de vista simbélico cultural. As manifestacoes
artisticas sdo representacdes sociais, formas subjetivas de ver o mundo.

« A Educacao Artistica envolve a formacdo de sujeitos criticos, produtores de
sentido, que se relacionam com o seu contexto, interagindo com ele

através de praticas artisticas.

» AEducacdo Artistica requer conhecimento interdisciplinar para a compreensao
do mundo.

« Adimensao tedrica é fundamental para formar o julgamento critico diante das
manifestacdes artisticas e estéticas.
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Antes de avancar nas particularidades dos projetos de aprendizagem-servico nas
artes, e para observar seu potencial, revisaremos algumas caracteristicas que a
Educagdo Artistica adota dentro do sistema educacional. Embora fagamos foco
em questdes relativas a estrutura adotada na Republica Argentina, elas podem ser
transferidas para outros contextos educacionais.

Atualmente, no ambito da Lei de Educacdo Nacional 26.206, dentro de suas
finalidades e objetivos, estabelece-se que deve ser oferecida formacdo que estimule
a criatividade, o prazer e a compreensdo das diferentes manifestacées da arte e da
cultura.

E assim que a Educacdo Artistica estd presente como parte integrante do sistema
educacional - possibilitando o acesso ao conhecimento da area a todas as criancas
e jovens — nas seguintes areas:

« Na educacao obrigatdria, isto é, nos niveis infantil, fundamental e médio e nas
diferentes modalidades’, através das disciplinas artisticas que compdem a area
(Artes Visuais, Musica, Danca, Teatro e Artes Audiovisuais).

« Em propostas especificas e opcionais, que sdo desenvolvidas em instituicdes
especializadas, tanto para criangas como para adolescentes e adultos, com
propostas vocacionais, trajetos de formacdo de nivel médio e na formacao de
artistas profissionais e professores de nivel superior.

Tanto na educacdo obrigatdéria como em propostas especificas é essencial formar os
alunos para que sejam capazes de:

. interpretar as diversas produgfes socioculturais com um olhar critico
e comprometido como sujeitos livres, democrdticos e soliddrios, a fim de
construir nossas identidades e transformar a realidade .

No entanto, ndo sdo apenas essas as capacidades que tornam indispensavel sua
presenca na educacao de todas as criancas e jovens, sem distingdo. Pensar no ensino
da arte requer superar as abordagens que geraram uma forte dissociacdo do seu
contexto, colocando-o numa perspectiva universal que ignora o que é local, com
atividades, na melhor das hipéteses, com uma dinamica unidirecional “para” a
comunidade, que impde “cortes” da arte e da cultura, onde as praticas identitarias
nao interagem nem se recuperam. Implica, entdo, projetar alternativas que
possibilitem o acesso e a manifestacao através da arte, compreendendo seu poder
transformador como motor de mudanca social; propiciar experiéncias coletivas
em e com a comunidade, que potenciem a autoestima, estimulem o didlogo e o
entendimento com outros sujeitos, com base na inclusao e no respeito a diversidade.

2.1 Praticas artisticas e praticas solidarias

Uma das caracteristicas que apresentam as experiéncias artisticas contemporaneas
é a sua concretizacdo baseada na gestdo de projetos coletivos. Exemplos disso
sdo grupos de arte urbano e de rua, grupos de teatro, danca ou musica, coletivos
interdisciplinares que geram intervencdes, performances, espetaculos, audiovisuais
—entre outras experiéncias artisticas — em diferentes espacos, que geralmente estdo
fora dos ambitos oficiais de producao e circulacao; infiltram-se no espaco publico e,
alimentando-se de sua dinamica, articulam problematicas sociais em seus discursos
estéticos, gerando fortes lacos com seu contexto, apelando para a participacao do

7 Referimo-nos aqui as modalidades estabelecidas na Lei de Educagdo Nacional 26.206 da Republica Argentina: Edu-
cacdo Técnico-Profissional, Educacdo Permanente para Jovens e Adultos, Especial, Rural, Domiciliar e Hospitalar,
Contextos prisionais e Intercultural Bilingie

8 Resolugdo 111/10 Conselho Federal de Educacgdo. A Educagéo Artistica no sistema educativo nacional. Ministério da
Educacdo da Nagdo. P.11
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publico, as vezes desafiando-o a fazer parte e até cocriadores das experiéncias de
producao.

Em um mundo que “para resolver seus problemas precisa de grupos, néo de solistas”
(Jeffrey C. Walker ), as praticas artisticas nos mostram, entre outras questdes, como
potenciar o trabalho colaborativo de grupos multidisciplinares, que estao fortemente
comprometidos com as problematicas da comunidade.

Nesse sentido, as instituicdes de ensino devem ter outras estratégias para ensinar
disciplinas artisticas, outras formas de relacionar os estudantes com o conhecimento.
A pedagogia da aprendizagem-servico reconhece que também pode se aprender
da comunidade e na comunidade. Do ponto de vista epistemoldgico, ela concebe
o0 conhecimento como um bem social e promove a pesquisa-acdo participante
e comprometida, e o didlogo entre o conhecimento cientifico e o conhecimento
popular e ancestral (cf. GUNI, 2014). A aprendizagem-servico é uma oportunidade
para relacionar os estudantes com as praticas artisticas, tanto com as tradicionais
quanto com as manifestaces emergentes préprias da contemporaneidade, do
lugar dos gestores e criadores junto com os outros, como veiculo de inovacédo e
transformacao.

As aprendizagens artisticas dentro da escola requerem estabelecer vinculos
entre o conhecimento curricular e as praticas artisticas da comunidade que
reconhecam a necessaria articulagdo que deve ocorrer entre ambos. Neste sentido,
o conhecimento especifico das disciplinas incluidas na area e as particularidades
curriculares e organizacionais das instituicdes de ensino oferecem um potencial
particularmente adequado para o desenvolvimento de projetos artisticos e culturais
de aprendizagem-servico solidario que dao respostas a problemas contextuais e
possibilitam a construcdo de identidade na diversidade cultural, incluindo as visdes
e sentidos dos diferentes atores da comunidade.

As instituicdes devem prever a inclusdao de projetos artisticos que promovam
acdes comunitdrias e solidarias com diferentes organizag6es sociais. Os projetos
realizados que partem dessa area tém a possibilidade de atingir impactos visiveis e
de obter resultados que seriam mais dificeis de alcangar se partissem de outro tipo
de instituicdes ou espacos curriculares. Exemplos disso podem ser encontrados nas
acodes realizadas por diferentes instituigoes:

Escola do Ensino Fundamental “Republica do Equador”,
cidade de Cérdoba

A participacdo efetiva de toda a instituicdo, o didlogo entre a escola, as
familias e a comunidade possibilitaram a recuperacdo de um espaco ptblico
constituido no ambito para gerar encontros entre grupos da escola e artistas
de bairro que difundem o patriménio cultural da regiéio como estratégias
para a transformacdo das realidades e a integracdo social.

Eles construiram esculturas que foram instaladas no bairro, que néo tinha uma
praca. Com a ajuda do municipio, foi criado o espaco publico para alojé-las,
conformando o memorial “Auséncias eternas” que lembra vizinhos falecidos,
jovens entre 15 e 20 anos, uma espécie de santudrio popular onde a memoéria
é mantida viva e o objetivo é desnaturar a morte violenta e contribuir para
que a vida, em um bairro atravessado pela violéncia, assuma outro sentido.

9 Ministério da Educagao da Nagao. Programa Nacional Educacdo Solidaria (2014). Experiéncias vencedoras do Pré-

mio Presidencial “Escolas Solidarias” 2012. Republica Argentina
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Centro de Formacao Profissional N ° 24,
Cidade Auténoma de Buenos Aires

Experiéncia: “A Milonga de Artigas: Dancamos e construimos uma
escola™®

Estainstituicdo de ensino que funcionanobairrode Flores,naCidade de Buenos
Aires, organiza todos os seus cursos com uma perspectiva de aprendizagem-
servico. “A Milonga de Artigas ...” ¢ um dos projetos institucionais que a escola
faz, e envolve a realizacdo de uma milonga no segundo sabado de cada més,
organizada pelos estudantes que levam os produtos realizados nas diversas
oficinas da escola. O objetivo do evento é arrecadar fundos para financiar
0 “Projeto Misiones”, um servico soliddrio prestado a instituicées de ensino
dessa provincia, em situacdo de vulnerabilidade.

O laco com o bairro e a participacdo de toda a comunidade educacional
neste evento, que jd@ é uma tradigdo, possibilitou que o “Projeto Misiones”,
nas palavras do diretor da institui¢@o: “ao invés de tirar os poucos fundos da
Associacdo Cooperadora, como acontecia no inicio, nos deu mais recursos,
vinculos, alegrias compartilhadas.”

Embora a experiéncia com a escola original tenha finalizado, os fundos que
ain da continuam se coletando sdo usados para outros centros educacionais
de Misiones.

Esta instituicdo de formacdo profissional, que visa a capacitacdo de cidaddos
com um espirito participativo, atentos ao que acontece no meio que os cerca,
encontrou nas manifestacées artisticas uma ferramenta fundamental para
promover os valores solidarios.

10 CLAYSS (Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario) - Natura. Creer para Ver. (2012) Siete expe-
riencias inspiradoras en la educacion. Buenos Aires.” 37
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2.2 Ainsercao curricular da Educacao Artistica nos projetos de AYSS

A aprendizagem-servico soliddrio constitui uma estratégia didatica que requer a
organizacao dos conteldos curriculares sob uma abordagem globalizante e significativa,
que relacione principalmente os conhecimentos escolares com a vida cotidiana.

A projecdo da Educacdo Artistica para a comunidade com um sentido solidario é
uma oportunidade para enriquecer a aprendizagem escolar da area. A este respeito,
os projetos de aprendizagem-servico podem surgir:

« Apartirda Educacao Artistica, ao estruturar a aprendizagem central do projeto:
isso significa que as propostas sdo organizadas a partir de uma disciplina da
area ou integrando diversas disciplinas.

Na experiéncia supracitada (ver pdg. 35) da Escola de Ensino Médio
Mercedes Alvarez de Segura, em San Rafael, provincia de Mendoza, o projeto
de aprendizagem-servico realizado no ultimo ano da formagdo consiste na
Concepcdo e producéo de materiais diddticos para criancas e adolescentes
com TEA (transtornos autistas). Neste caso, os conteudos curriculares
vinculados ao projeto partem das ARTES VISUAIS e do DESIGN, disciplinas
com as quais a EDUCACAO FISICA colabora trabalhando sobre os problemas
motores caracteristicos do espectro autista e a FORMACAO ETICA E CIDADA
contribui fundamentalmente com temdticas de integragéo e valores.

« A partir de um projeto com uma rede interdisciplinar mais ampla, onde
a educacdo artistica faz suas contribuicdes a partir de seu conhecimento
especifico em propostas que combinam o conhecimento de outras areas.

A Escola de Nivel Médio Bdasica N.° 12 “Mons. Angelelli” da cidade de Berisso,
provincia de Buenos Aires, trabalha no desenho de murais, na organiza¢éo
de um museu local e de atividades culturais e turisticas. O ponto de partida
é a articulacéo entre as disciplinas HISTORIA e PLASTICA, realizando uma
pesquisa histérica que apoia a producdo de murais, a0 mesmo tempo que
outras disciplinas como INFORMATICA e FORMACAO ETICA E CIDADA - entre
outras — colaboraram com o projeto que procura a valorizacdo e promocgdo
do patriménio histérico local .

« Contribuindo com um projeto centrado em outro assunto, que surge de outras
disciplinas e que é focado das diferentes perspectivas das areas envolvidas, as
quais se somam as atividades da area Artistica.

A Escola Especial 501 de Salliqueld, Provincia de Buenos Aires, através de
uma alianca entre a instituicdo e o hospital local, realiza anualmente uma
Campanha de doagédo de sangue; para isso eles fazem spots de televisdo e
organizam diversas atividades, como a realizagéo de um festival durante o
dia da doagdo de sangue, onde as criancas da escola realizam atividades
artisticas e ludicas com o objetivo de convocar e atrair vizinhos. Os contetdos
curriculares ligados ao projeto fazem foco na EDUCACAO PARA A SAUDE, &
qual se incorporam as atividades de MUSICA e PLASTICA®,

11 CLAYSS (Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario) — Natura. Creer para ver (2012) Siete experien-

cias inspiradoras em educacién. Buenos Aires.

12 Experiéncia apresentada ao Prémio Presidencial “Escolas Solidarias” 2015. Resumo de elaboragao prépria a partir do
Formuldrio e Anexos apresentados ao Juri do Prémio.
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2.3 Os projetos de aprendizagem-servico solidario na Educacao Artistica

As classes de Arte que sao realizadas nos diferentes niveis e modalidades da
Educacdo Comum, bem como nas instituicdes de formacdo artistica especifica ,
sdo espagos propicios para desenvolver projetos de aprendizagem-servico que
considerem o papel relevante da area como uma darea especifica para permitir a
apropriacao de saberes e o desenvolvimento de capacidades que permitam abordar
diferentes interpretacées da realidade, para que todos possam se reconhecer nas
suas diferencas, tenham um acesso mais justo aos recursos materiais e simbélicos e
se relacionem solidariamente dentro do territério e com os outros®.

2.3.1 Diferentes tipos de atividades solidarias nos projetos de aprendizagem-
servico na Educacao Artistica

E muito conhecido o ditado que diz: Se vocé der um peixe aum homem, ele terd comida
por um dia. Ensine-o a pescar e ele poderd comer toda a sua vida. A frase contém
uma grande sabedoria porque enfatiza no protagonismo e no desenvolvimento das
capacidades dos excluidos, mais do que na reiteracdo das situacdes que podem
reforcar sua dependéncia.

Tao certo quanto o provérbio é o comentario que um dirigente de uma organizacao
de base fez sobre ele;

as vezes vocé precisa comer primeiro para ter forca para levantar a vara de
pescar, e se vocé ndo tem o mar por perto, ou pelo menos uma pequena
lagoa, mesmo que te ensinem a pescar, vocé ndo terd onde fazé-lo... (cf.
Tapia, 2015:127).

Esse comentdrio tao realista pode nos servir para identificar trés elementos que
simbolizam as possiveis dimensdes ou tipologias para o servico solidario oferecido
pelos projetos de aprendizagem-servigo.

Intercambio e transferéncia
de conhecimento

Atendimento direto:
entrega de bens ou se

Campanhas de difusao

pulso de processos de desenvolvimento local

FIGURA 7: A vara, o peixe e a lagoa: trés dimensoes da atividade solidaria.

Nessa metafora, o peixe simboliza os bens ou servigos distribuidos para atender
diretamente as emergéncias, da mesma forma que as campanhas de difusao, ao invés
de bens, entregam informacgdes que podem ou nao ser relevantes ou apreendidas pela
populacao-alvo.

Avara de pescar representa a troca e a transferéncia de conhecimentos que possibilita
que os sujeitos se encarreguem de seus préprios problemas de forma auténoma.

Finalmente, o mar ou a lagoa se referem aos territérios ou comunidades, ao contexto
ambiental e a necessidade de promover processos de desenvolvimento local que
contribuam para o bem comum de toda uma comunidade.

13 15.Resolugdo 111/10 CFE [Conselho Federal de Educagao]. Ministério da Educagdo da Nagdo. A Educagao Artistica

no Sistema Nacional de Educacao.
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Os diferentes tipos de atividade social propostos exigem conhecimentos
progressivamente mais complexos por parte dos estudantes. Pegar um pacote de
macarrao do armario da cozinha familiar ou distribuir legumes (atendimento direto)
requer menos conhecimento do que projetar um poOster para a prevencao da dengue
(campanhas de difusdo/sensibilizacdo) e muito menos ainda que o conhecimento
necessario para sustentar um programa de apoio escolar ou de treinamento de
referentes comunitarios sobre problemas sanitarios, ou como cuidar de um quintal e
se alimentar bem (transferéncia de conhecimento). AcGes como melhoria da qualidade
da agua ou os mecanismos de reciclagem urbana, a promocao de empreendimentos
produtivos ou o desenvolvimento de estratégias de valorizagdo do patriménio histérico
(promover o desenvolvimento local) geralmente envolvem ndo apenas tempos mais
longos, mas também conhecimentos mais complexos e um maior grau de aliangas com
outros atores comunitarios.

E importante salientar que é possivel realizar projetos de aprendizagem-servico
desenvolvendo qualquer tipo de servigo solidario apresentado, ou combinando mais
de um deles, como veremos nas experiéncias a seguir.

Muitas instituicdes tendem a realizar simultaneamente os trés tipos de servico solidario:
acdo direta ou difusao, troca de conhecimento ou a promocao do desenvolvimento. No
entanto, é conveniente pensar cada projeto como uma contribuicdo em um processo
de mudanca e melhoria progressiva, que comeca pelo mais simples, pela melhoria
do ambiente préximo, e avanca para transformacées sociais que deixam capacidade
instalada, modos de fazer, atitudes e legislacdo que favorecem novos desenvolvimentos.

De acordo com a realidade local e as necessidades comunitarias, deve-se considerar
quais acdes solidarias sdo relevantes para a idade e conhecimento dos alunos, e quais
outras intervencdes podem ser realizadas pela escola, ou por toda a comunidade
educativa, para colaborar com a a¢do de organismos publicos ou de organizagdes da
sociedade civil que visem o desenvolvimento local.

Eis alguns exemplos de como essas trés grandes dimensdes da atividade solidaria nos
projetos de aprendizagem-servi¢o nas Artes podem se expressar”.

2.3.2 Atencao direta: producao e entrega de bens e servicos, campanhas de
divulgacao

Uma das caracteristicas essenciais da educacdo artistica é a abordagem do
conhecimento especifico de cada uma das disciplinas através da producao, que faz
sentido quando ela é socializada e se constitui como pratica transformadora da
sociedade.

Aproducdodebenseservicos na Educacdo Artistica podeincluirarealizacdo de objetos
artisticos e utilitarios com diversidade de materiais e ferramentas convencionais e
ndo convencionais, que podem ser para exibicdo e/ou comercializagdo; a realizacdo
de murais, esculturas, monumentos ou diversidade de intervencdes permanentes ou
efémeras que podem ser colocadas no espaco publico (prédios, pracas, parques, etc.).

Fazemos aqui uma consideracdo especial para a realizacdo de atividades de
producdo artistica que contemplem o vinculo arte e tecnologia, levando em
consideracdo o papel predominante que os meios audiovisuais, 0 acesso a internet
e as redes sociais adotam, ora no consumo cultural dos sujeitos, ora no emprego de
um amplo leque de dispositivos e meios digitais para sua realizacdo (computadores,
celulares com camera integrada e funcGes de audio, entre outros).

As atividades podem estar relacionadas com a produgdo audiovisual de videos,
documentdrios, animacgdes, curtas-metragens, arte digital, fotografia, ilustragdes,
caricaturas, projetos de design, edicdo de revistas, livros, newsletter, etc. e a difusdo
de producdes audiovisuais (por exemplo em ciclos de cinema que permitem realizar
instancias de debate apelando para o desenvolvimento da capacidade critica e
reflexiva), que poderdo se concretizar articulando-se com a midia local, estudios
publicitarios, editoriais, centros culturais, fundagées , clubes, salas, entre outros.
A realizacdo de campanhas tanto em meios graficos quanto audiovisuais sobre
problematicas e necessidades préprias da comunidade.
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Vejamos a seguir dois exemplos de instituicdes de Ensino Médio:

Escola de Ensino Médio em Belas Artes “Prof. Francisco A. De
Santo”, La Plata, provincia de Buenos Aires

Experiéncia: “Arte para a alma: restauracao e intervencgao artistica de
biombos divisores para salas de doentes terminais”**

A experiéncia surge de uma necessidade do Servico de Medicina Paliativa do
Hospital Interzonal Geral de Agudos (H.l.G.A.) “Dr. Rodolfo Rossi”. A equipe
de profissionais responsdveis pela contencdo de doentes terminais achava
que seria benéfico para os pacientes e familiares que passam por situacdes
dolorosas, utilizar a Arte como alternativa para melhorar a qualidade de vida
dos pacientes.

Foi assim que contataram as autoridades da escola de Ensino Médio para
analisar a possibilidade de fazer uma intervencdo artistica com os estudantes
da escola nos biombos usados para gerar um espago de maior intimidade
entre os leitos que estavam em uma mesma sala. Dai surgiu um acordo entre
ambas as institui¢cdes para dar resposta ao pedido.

Os alunos do quinto ano, orientados por seus professores, estudaram o
impacto emocional e psicoldgico da cor, para que lhes permitisse produzir
trabalhos motivadores, compondo e desenhando imagens figurativas e
abstratas. Eles fizeram esbocos dos trabalhos para intervir nos biombos
e os apresentaram ao hospital para serem selecionados por estudantes e
professores em conjunto com a equipe do Servico. Os alunos prepararam os
biombos e fizeram as imagens escolhidas: 40 pranchas pintadas sobre 10
estruturas que foram entregues ao Hospital, produto da experiéncia que os
alunos chamaram de “Arte para a alma”.

Os novos painéis foram altamente valorizados. As enfermeiras enfatizaram
que “iluminam os quartos” e “alegram a estadia”, enquanto foi emocionante
ver a reagdo dos pacientes face a experiéncia artistica. Para os alunos, isso foi
positivo tanto no nivel criativo quanto no pessoal.

A experiéncia da “Arte para a Alma” teve um efeito multiplicador dentro da
escola. Professores e alunos de outros cursos deram continuidade ao que foi
feito: contataram as autoridades do Hospital para oferecer a producdo de
murais que foram materializados no Bergdrio.

A atividade transmitiu vdrios contetidos curriculares, entre os quais podemos
citar Composigdo, Teoria Psicolégica da Cor, Escolas e Movimentos de
Vanguarda do Século XX, Técnicas de Intervencéo Pictérica: Oleo e acrilico
sobre madeira.

14  Ministério da Educacdo da Nagao Argentina. Programa Nacional Educagao Solidaria (2013). Experiéncias vencedo-
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Escola de Ensino Médio Mapu Mahuida, Bardas Blancas,
provincia de Mendoza

“Mapu Mahuida” (terra de montanha) é o que vocé vé quando faz a trilha a
caminho para o Chile através da passagem Pehuenche, no sul da Argentina. E
entre essas montanhas vocé pode ver uma pequena drea de verde e dgua, o
povoado chamado Bardas Blancas, que fica a 65 quilémetros ao sul da cidade
de Malargtie, no distrito de Rio Grande, provincia de Mendoza, a cerca de 700
metros acima do nivel do mar. (...)

Bardas Blancas tem uma drea de 300 hectares e hd uma pequena comunidade
de aproximadamente 150 habitantes. A mancha verde vaisurpreendé-lo porque
0s 65 quilémetros que vocé percorreu s@o aridos e com pouca vegetagdo. E
vocé ficard ainda mais surpreso ao ver, nesse povoado, uma escola, a “Mapu
Mahuida” ... pequena e aconchegante, com constru¢do em pedra e giz.”

E assim que os estudantes do 4° e 5° ano apresentam a sua escola com
orientacdo agropecudria através de um curta-metragem audiovisual feito por
eles no @Gmbito do projeto “Cinema na Escola ..”, cujo servico solidario estd
focado na construcgédo de um espaco recreativo inclusivo e de enriquecimento
cultural através do cinema itinerante e do cinema-debate.

Esta experiéncia educacional permite a integracdo da aprendizagem
curricular com agdes soliddrias destinadas a reunir a comunidade de Bardas
Blancas e de outros locais préximos. A exibicdo de filmes e o debate posterior
sdo acgbes valiosas para fortalecer os lacos comunitdrios, uma vez que isso
possibilitou que os beneficidrios do projeto — populagdo da drea, afastada
dos centros urbanos que tém pouca ou nenhuma possibilidade recreativa —
e os proprios estudantes pudessem expor, refletir e discutir sobre questdes
politicas, sociais, culturais, éticas e ideoldgicas. A intengdo dos professores
também visou que os jovens pudessem identificar e avaliar as diferentes
percepgdes sobre o mesmo fato, bem como construir as préprias.

Inicialmente comecou com a exibicdo de filmes comerciais na comunidade,
depois foi adicionada a difusdo de curtas-metragens produzidos pelos
estudantes, para entdo incluir o cinema itinerante nas localidades vizinhas
e formalizar um espaco de integracdo e entretenimento, enquanto eram
promovidos vinculos interinstitucionais.

Através da experiéncia, a equipe de ensino teve como objetivo desenvolver
a capacidade de criagéo de propostas dos jovens, permitindo-lhes expressar
suas preocupacbes e aumentar a possibilidade de participacdo. Para
realizar a proposta, geraram atividades que permitiram que os alunos se
familiarizassem com o género documental em formato de curtas, além de
lhes propor a andlise durante a observacdo de determinados filmes.

Nos ditos da professora responsdvel pelo projeto: “Educar os jovens no cinema
é uma aposta na sua capacidade critica e na sua sensibilidade enquanto
espectadores e criadores. (...)”

Os alunos, além de participarem da pré-producdo (escrevendo os roteiros,
fazendo o storyboard e o plano de filmagem), na producdo (fazer a filmagem)
e na pos-producdo (edicdo do material a ser projetado), também realizaram a
difusdo (através de rddios, fazendo cartazes, folhetos, panfletos e publicidade)

15 Ministério da Educagdo da Nagao. Programa Nacional Educagao Solidaria (2015). Experiéncias vencedoras do Pré-
mio Presidencial “Escolas Solidarias” 2014. Republica Argentina
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e organizaram o debate, projetando o material realizado. Também foi ideia
deles fazer a projecdo de fung¢des cinematogrdficas nas escolas de ensino
fundamental da drea.

Diversas disciplinas enriqueceram o projeto: Ciéncias Exatas, Ciéncias Sociais
e Humanas, Lingua e Literatura, Tecnologia, Economia e Gestdo, Formacgdo
Etica e Cidadd, Comunicacéo Organizacional fizeram parte das dreas de
conhecimento que desenvolveram seus conteudos com base nas atividades
projetadas, e permitiram aos alunos enriquecerem sua competéncia cultural
e comunicativa a partir da producgdo de histérias audiovisuais, bem como
construir novas aprendizagens para a compreensdo e andlise da realidade.

2.2.3 Troca e transferéncia de conhecimento

Indmeras experiéncias de aprendizagem-servico no campo da Educacao Artistica
envolvem o intercambio e a transferéncia de conhecimento através da realizacdo de
oficinas e praticas artisticas coletivas ligadas as praticas de producdo nas diversas
disciplinas que compdem a area. Elas podem se realizar a partir das disciplinas
basicas (artes visuais, musica, danca e teatro), das novas disciplinas (design,
multimidia, artes audiovisuais) ou sobre especificidades dentro de cada uma delas
(formacao de coros, orquestras, oficinas de rock, oficinas de fotografia, serigrafia,
arte digital, ilustracdo, danca aérea, palhaco, entre outras alternativas).

Escola Municipal de Danca de Mar del Plata, Mar del Plata,
provincia de Buenos Aires
Experiéncia: “Crescer juntos como atores sociais”

Através desta experiéncia é possivel perceber como uma instituicdo de
formacdo em Danca Cldssica e Contempordanea estd ligada a comunidade
em prdticas soliddrias, realizando durante quase 40 anos exposicdes
coreogrdficas em escolas do seu contexto.

A concretizacdo do projeto de aprendizagem-servico a partir do qual as
funcgdes didaticas sdo desenvolvidas em instituicées educacionais e em
todas aquelas instituicbes da comunidade que assim o exigirem, potencia
o conhecimento que a Escola oferece, seja para aqueles que escolhem se
formar como professores ou para os futuros dangarinos profissionais.

Eimportantesalientarnestaexperiéncia, porumlado,o lugar que os estudantes
ocupam como futuros professores e dangarinos, como trabalhadores da
cultura gue compdem um coletivo produtor de conhecimentos especificos a
partir de sua prépria prdtica, e o valor que a interacdo com a comunidade
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tem, na medida em que se gera uma constante revisdo critica e reflexiva
sobre o fazer, que se constitui como fonte de pesquisa.

Por outro lado, ela permite que a comunidade tenha acesso a experiéncias
artisticas como publico ou realizadores, através das oficinas oferecidas
pelos estudantes da institui¢é@o. Nesse sentido, as instituicées que precisarem
tém espetdculos gratuitos que podem ser orientados e temdticos de acordo
com necessidades especificas: trabalhar — por meio da danga — questdes
ambientais, violéncia, educacdo viaria, etc.

Essa experiéncia nos permite observar como os estudantes colocam em
prdtica o conhecimento que circula dentro das salas de aula; ao mesmo tempo,
a realizacdio dos espetdculos melhora as condicées da prdtica profissional e
permite conhecer diferentes realidades.

Em suma, destacamos o valor dessa experiéncia pelo impacto que ela tem
para as instituicdes participantes, a possibilidade de acessar a uma disciplina
que, em termos gerais, ndo estd presente nas propostas educacionais dos
niveis obrigatdrios (infantil, fundamental e médio), ampliando os horizontes
culturais, principalmente em criangas em condicdes de vulnerabilidade que
tém acesso a praticas de producéo de danga. Por outro lado, para aqueles
que estdo se formando como professores ou para a pratica profissional
desta disciplina em qualquer uma de suas manifestacdes, ela lhes oferece a
possibilidade de desenvolver habilidades expressivas e compartilhd-las com
toda a comunidade, desafiando a cultura que os atravessa.

1 I/--

2.3.4 Contribuicao para processos de desenvolvimento local

A partir da Educacao Artistica pode se contribuir para a realizacdo de acdes que
promovam o desenvolvimento local, fortalegam os vinculos e se revalorize o
patriménio cultural do entorno em que as praticas decorrentes da atividade escolar
intervém.

A promocéao de diferentes linguagens artisticas na comunidade é, em si mesma,
uma contribuicdo para o tecido social, para o desenvolvimento da expressao, da
criatividade e do pensamento critico, como também para o fortalecimento das
identidades de todos os atores envolvidos.

As atividades dos estudantes que envolvem praticas artisticas podem fazer parte
de complexos projetos interdisciplinares que abordem problematicas locais
significativas, por exemplo contribuindo para a sua comunicacdo e visibilidade,
ou acompanhando a realizacdo de campanhas de interesse publico, como no
mencionado caso da Escola Especial de Salliquelé (ver acima).

As atividades artisticas poderdo estar relacionadas com a organizagdo de shows,
encontros de musica folclérica, festivais e ciclos culturais. A montagem de
espetaculos teatrais, de danca, musica que exigird a realizacdo de cenografias,
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assisténcia técnica de luz e som, diregdo, confeccdo de figurinos, a musicalizacao
dos eventos produzidos, entre outras a¢des; performances, intervencdes ou agoes
em espacos ndo convencionais (pracas, prédios publicos, centros comunitarios, etc.),
salientando aqui o potencial dessas experiéncias, uma vez que elas apelam para a
participagdo ativa da comunidade em que sao realizadas e resultam uma alternativa
extremamente significativa para trabalhar juntos, se enriquecendo um ao outro. A
contribuicdo para a realizacdo de campanhas de difusdo sobre problematicas e
necessidades especificas do contexto com o qual se articula.

Dentro dos projetos enquadrados na contribuicdo para os processos de
desenvolvimento local, podem ser projetadas propostas de recuperacdo e
revalorizacao das tradigdes locais e do patriménio cultural, tendo em conta o lugar
fundamental que esta problematica ocupa no campo da Educacéao Artistica.

E essencial considerar, além dos bens materiais que compdem o patriménio
urbanistico, documental, os objetos artisticos etc., todas as manifestacdes de natureza
imaterial que constituem o Patriménio Intangivel e sdo importantes referéncias
identitarias das comunidades e dos grupos sociais: sabedoria, celebracdes, ritos
e festas, mercados, feiras, santuarios ou outros espacos onde a comunidade se
concentra e produz praticas culturais coletivas.

Os projetos de aprendizagem-servico sdo uma via para as instituicdes educacionais
se comprometerem com o reconhecimento, a revalorizagdo e a preservacao do
patriménio artistico e cultural de suas comunidades, intervindo, com visdo ampla
e interdisciplinar, em problemas que afetam objetos artisticos e bens culturais da
comunidade.

E importante também resgatar uma série de praticas das comunidades; ideias,
experiéncias que se tornaram préprias ao longo da histéria, algumas delas com
ampla vigéncia na vida social, outras que poderiam ter perdido forca, mas que
conformam parte de suas caracteristicas identitarias.

Referimo-nos a tradi¢des ou expressdes herdadas dos antepassados, sejam relatos
orais, eventos festivos, saberes ligados a praticas artisticas populares (dancas,
musica, técnicas para a construcao de artesanato, festas populares, entre outros),
constitutivas do patriménio cultural intangivel, que é importante preservar para
enriquecer a identidade cultural diante da crescente globalizacdo vivenciada no
mundo contemporaneo.

Os projetos de aprendizagem-servico sdo uma estratégia extremamente valiosa
para recuperar, compreender e divulgar praticas artisticas e culturais, fortalecendo
os lacos com aqueles membros da comunidade que possam contribuir para o
dialogo entre culturas e promover o respeito pela diversidade. A seguir, vamos ver as
experiéncias que abordam questdes centrais para o desenvolvimento local a partir
de varias linguagens artisticas.

Escola de Educacao Técnica Particular Incorporada N.° 2046
“Jesus de Nazaré”, Rosario, provincia de Santa Fé

Em 2007, o problema do trdfico de pessoas ndo era tdo abertamente discutido
como nos dias de hoje, mas para os estudantes dessa escola da periferia da
cidadedeRosario jaeraumaproblematicaemseu cotidiano.Porumlado,porque
em seu bairro as redes de trdfico haviam produzido alguns desaparecimentos

16 Ministério da Educagdo da Nagado. Programa Nacional Educacao Solidaria (2008). Experiéncias vencedoras do Pré-
mio Presidencial “Escolas Solidarias” 2007. Republica Argentina
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de meninas e adolescentes e, por outro, porque a Congregacdo religiosa da
escola, as Oblatas, mantinha o “Centro Madre Antonia”, um lugar de acolhida,
formacdo profissional e promogdo de microempreendimentos para mulheres
que tinham sido exploradas sexualmente.

Os estudantes colaboraram com vdrias atividades do Centro e, em 2007, o
professor de teatro propbs que pesquisassem sobre o problema do trdfico de
pessoas como um possivel eixo do trabalho que eles criavam coletivamente a
cada ano.

Com base em pesquisas, leituras e debates, a motivacdo dos estudantes para
desenvolver atividades de conscientizacéo sobre o problema foi ficando cada
vez mais forte e foi exposta a necessidade de gerar debates publicos para
demandar politicas ativas de combate ao trdfico.

Uma das atividades centrais para a conscientizac@o dos jovens e adultos da
comunidade foi a criagdo de uma peca teatral que dramatizasse os diversos
mecanismos ligados ao trdfico de pessoas. A peca foi estreada na escola
e depois replicada em outras instituicbes educacionais e comunitarias da
cidade de Rosario. Finalizada a representacdo, os estudantes participavam de
atividades de reflexdo e debate com o publico. Também foi filmado e editado
um video da obra, com o objetivo de difundir a conscientizagéo para um maior
numero de instituicdes.

Os estudantes apresentaram os resultados de suas pesquisas e seus pedidos
para a geracdo de politicas ativas perante a Comisséo de Direitos Humanos do
Conselho Deliberativo da cidade de Rosario. A Comisséo recolheu a iniciativa,
apresentou-a ao Conselho e convidouaEscola aparticipar do primeiro encontro
intersetorial realizado na cidade sobre o trafico de pessoas como violagéo dos
direitos humanos.

No nivel curricular, a experiéncia articulou contetidos do Espaco de Definicédo
Institucional “Oficina de Expressdo: Teatro”, do Projeto de Pesquisa e
Intervencdo sociocomunitdria, bem como de Ciéncias Sociais, Lingua e
Formacéo Etica e Cidada.

Escola de Nivel Médio de Arte N ° 49, Tilcara, provincia de Jujuy

A comunidade de Tilcara é caracterizada por manter um profundo enraizamento
a identidade indo-americana, com um patriménio cultural de longa data
conformado pelos costumes e conhecimentos ancestrais da tradi¢éo andina.

Nestaregido,amusica faz parte do dia-a-dia de seus habitantes; sikus, quenas,
caixas, erques, erquenchos, instrumentos tnicos e originais construidos com
elementos da natureza sdo usados para fazer musica. O sikus, ou flauta
peruana, um dos mais populares, é feito com a cana-de-acticar e requer um
processo de fabricacéo complexo, fino e detalhado.

A musica dos sikus € uma manifestacéo da identidade andina: s6 em Tilcara
e seus arredores existem mais de 50 bandas que participam de ceriménias
e festas que acontecem em toda a Puna. Eles sd@o preparados com bastante
antecedéncia e exigem uma grande elaboragédo, onde toda a comunidade
participa.AsmaisimportantessédoaSemanaSantae aadoragéo aPachamama.

17 Ministerio de Educacion y Deportes de la Nacion. Programa Nacional Educacion Solidaria (2016). Experiencias gana-
doras del Premio Presidencial “Escuelas Solidarias” 2015. Republica Argentina
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Entre 5000 e 10.000 pessoas a cada ano véo de todo o pais e do exterior para
presenciar esses rituais. Esta pratica musical é exclusivamente comunitdria. “E
um ritual — explicam os professores — que oferece aos musicos a oportunidade
de se formar em valores, adquirir conceitos como solidariedade, cooperagdo
e trabalho em equipe.”

Entre outros aspectos, a manutenc¢@o e construcdo de novos instrumentos
é fundamental, motivo pelo qual os professores e estudantes da Escola de
Ensino Médio de Arte N ° 49 de Tilcara propuseram organizar esta oficina para
consertar e construir instrumentos aeréfonos andinos e treinar as pessoas
interessadas para replicarem a experiéncia em outros locais.

E téo dificil construir esses instrumentos quanto aprender a tocd-los. Os
estudantes comecaram a fabricd-los e, ao mesmo tempo, os experimentaram
nas aulas de Instrumentos de sopro I, 1l e lll, onde ajudaram a otimizd-los. Para
isso, eles trocaram saberes com seus predecessores, vizinhos e professores.

A experiéncia possibilitou a transferéncia de conhecimentos e formar novos
especialistas de outras dreas urbanas e rurais de Tilcara. Isso permitiu que
cada banda de sikuris construisse e reparasse seus proprios instrumentos.

No nivel curricular, a experiéncia articulou conteudos das Ciéncias Exatas,
ao se trabalhar no estudo de longitudes e fracées, no uso de regras especiais
e calibradores para resolver aspectos da construcdo dos instrumentos; em
Ciéncias Naturais tipos de cana, origens, classificacdo e selecdo para a
construcdo de sikus; nas Ciéncias Sociais e Humanas, estudou-se a origem
dos instrumentos autéctones; em Economia e Gestdo, trabalhou-se em torno
dos processos de construcdo de instrumentos, cdlculos e orcamentos para
a compra de matéria-prima; como um dos principais temas, em Linguagens
Artisticas os jovens aprenderam a ler partituras, escalas diatbénicas e
cromaticas, ler cifras americanas e usar os instrumentos necessdrios para
afinar o sikus.

A escola de musica de Tilcara é a tnica instituicdo especializada no assunto
em toda a Quebrada. O alto impacto da experiéncia e os niveis de demanda
exigiram a expansdo e fortalecimento da rede de espacos para fornecer
treinamento, bem como do ntimero de promotores que surgiram da oficina de
luteria.

A implementacdo das oficinas é uma ferramenta valiosa para que os
estudantes melhorem sua autoestima construindo seu préprio instrumento,
recuperando e consolidando as tradi¢cdes de seus ancestrais.

La implementacién de los talleres constituye una valiosa herramienta para
que los estudiantes mejoren su autoestima al lograr construir su propio
instrumento recuperando y consolidando las tradiciones de sus ancestros.
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Escola de Ensino Fundamental N.” 9 “América” / Escola de
Ensino Médio ESB N.°12 “Monsenhor Enrique Angelelli”,
Berisso, provincia de Buenos Aires

O servico soliddrio desta proposta esta focado na promocgdo e preservacdo
do patriménio histdrico, na sensibilizacdo e divulgagdo da histéria local e na
realizacdo de um mural sobre a rua Nova lorque.

As agles sdo direcionadas ao resgate da memoaria de uma comunidade que,
no final do século passado, tem a rua Nova lorque como seu principal ponto
de encontro, virando assim simbolo de uma préspera cidade cosmopolita.
Alguns dos depoimentos dos habitantes do lugar, coletados pelos estudantes,
indicam que:

A rua Nova lorque era muito bonita, era chamada de “a rua das mil linguas”.
Havia pessoas de todos os lados, ndo era fdcil se entender. Nos primeiros
anos, cada um continuava falando a sua lingua materna.

... estava cheio de lojas, especialmente muitos restaurantes. Quando a
sirene do frigorifico tocava, indicando a mudancga de turno, os trabalhadores
saiam para comer e as ruas ficavam “cobertas de branco” (as roupas dos
trabalhadores eram brancas) ... Era tanta a quantidade de pessoas que saia
dos frigorificos que todos os restaurantes ficavam lotados. (...)

Ao longo dos anos e apds o fechamento dos frigorificos, o tempo de
abundancia acabou e muitos dos habitantes, desempregados, deixaram a
area, as lojas fecharam e assim, na década de 60, a rua Nova lorque perdeu o
antigo esplendor e comecou uma lenta deterioracdo.

Em 2000, os alunos do terceiro ciclo da escola — atualmente denominado
Secunddria Bdasica N ° 12 “Monsenhor Enrique Angelelli” — decidiram, junto
com seu professor de histdria, recuperar o rico patriménio histdrico da rua;
para isso, dedicaram-se a criacdo de um museu escolar para conscientizar
e preservar a identidade de Berisso, ao passo que pudesse gerar um polo
turistico em potencial. A iniciativa contou com o apoio da comunidade, da
Associacdo Amigos da rua Nova lorque e de figuras do espetdculo nascidas
no bairro, que queriam ajudar a recuperar a memoria do que ai aconteceu.
Vizinhos e habitantes de outros tempos doaram ou emprestaram artefatos
e documentos ligados a historia local, que foram organizados, catalogados
e exibidos pelos alunos no Museu e Arquivo Histérico da rua Nova lorque,
aberto @ comunidade por eles em 2003. Além de dar continuidade ao projeto
“Arquivo da Rua Nova lorque”, com um programa radial chamado “O bau das
lembrancgas”, os estudantes projetaram murais para embelezar a escola e o
bairro. Para realizar o levantamento do patriménio edificado, eles tiveram a
ajuda do Colégio dos Arquitetos de La Plata.

Todas essas agoes, juntamente com aquelas realizadas pelas autoridades
municipais, levaram a que em 2005 a Rua Nova lorque, fosse declarada por
Decreto Presidencial, “Espaco Histérico Nacional”. Desde entdo, estudantes e
professores continuam trabalhando na recuperagdo e difusdo do patriménio
cultural local.

Como resultado do crescimento da matricula da escola, em 2009 foi inaugurada
a Escola Secunddria Basica n° 12 “Monsenhor Angelelli”, que divide o prédio

18 Ministério da Educagdo da Nagdo. Programa Nacional Educacdo Solidaria (2015). Experiéncias vencedoras do Pré-
mio Presidencial “Escolas Solidarias” 2014. Republica Argentina
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comaEscolan®9“América”. Gragas ao crescimento da instituicdo, foi necessdario
utilizar o espago empregado como museu. Para garantir sua continuidade, a
Direcdo da escola assinou um acordo com o Museu “1871” da localidade. Os
estudantes trabalharam na classificacdo, empacotamento, transferéncia e
valorizagdo do museu no novo local, onde um espago especifico foi aberto: a
sala “Rua Nova lorque”. L4, eles enfrentaram uma nova atividade: visitas guiadas
pelo bairro e o museu para escolas do distrito ou turistas que o solicitassem.

Em 2013, a escola iniciou uma articulagéo com outra instituicdo de ensino
da cidade, a Escola de Arte, com a qual trabalhou nas aulas de Pldstica no
levantamento dos prédios antigos, desenhando suas fachadas e realizando
o Projeto de mural “Recortes de identidade “. Os estudantes reproduziram
seus desenhos e os colocaram em placas de cera@mica que integraram o
mural. Os alunos, em conjunto com a professora de Prdticas da Linguagem,
iniciaram o Projeto “Memdrias” com o objetivo de vigiar e conscientizar
sobre o patriménio cultural que é conservado na escola; valorizar o acervo
documentario do arquivo como fonte de informacdo, pesquisa e interpretacdo
de memdria; ensinar uma histéria com destaque e motivar uma proposta de
trabalho escolar que captasse a complexidade e a riqueza da realidade social
no espaco e no tempo. Para isso, pesquisaram — através das Ciéncias Sociais —
sobre as caracteristicas e costumes das diversas coletividades que habitam a
cidade e fizeram entrevistas aos moradores, que mais tarde foram arquivadas.
Eles trabalharam com a biblioteca da escola, coletando, classificando,
ordenando e protegendo todo o material existente, e o incrementaram com o
novo projeto.

Os alunos da Escola de Nivel Fundamental N ° 9 “América”, com seu trabalho
sustentado ao longo do tempo sobre “a Rua Nova lorque” e sua histéria se
transformaram em uma geracdo do presente, possuidora do passado e o
transmitem ativamente aqueles que querem escutd-lo.

2.4 Algumas consideragoes para formular projetos de aprendizagem-
servico solidario com base nas artes.

Como ja indicamos, a arte hoje é considerada um campo de conhecimento que
carrega diversos sentidos sociais e culturais, onde a construcao metaférica e poética é
fundamental. Nesse sentido, a dimensao simbdlica das praticas artisticas é relevante.

No entanto, a desigualdade no acesso as mdltiplas alternativas de expresséo e
comunicacao da arte em qualquer uma das suas linguagens impacta fortemente em
muitas criangas, adolescentes e jovens. Essa desigualdade de oportunidades é uma
forma de exclusdo social que muitas vezes é manifestada como uma necessidade
que comunidade percebe e expressa como tal, embora muitas vezes ela seja
menosprezada até se tornar invisivel.
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As linguagens artisticas sao instrumentos de expressdo individual e coletiva,
fundamentais para a formacdo de sujeitos criticos e para o pleno exercicio da
cidadania; portanto, que elas facam parte das propostas educacionais ndo é apenas
uma necessidade:; o acesso a elas é um direito de todos os sujeitos.

Ao longo do texto, vimos como as praticas de aprendizagem-servigo, sob a
perspectiva da educacao artistica, possibilitam fortalecer a qualidade educacional
das aprendizagens artisticas e educar para a cidadania, propondo a concepgao e
implementacdo de a¢des transformadoras da realidade, incluindo todos os sujeitos
no conhecimento da area, gerando redes entre as instituicdes de ensino e as
organizagdes da comunidade, a partir do protagonismo dos alunos.

Analisamos como a arte aparece nos projetos de aprendizagem-servico e as
caracteristicas que as propostas devem ter para que a arte seja a protagonista
principal e ndo algo complementar.

Esse percurso nos permitiu reconhecer que os projetos do campo artistico em todas
as suas disciplinas (musica, danca, teatro, artes visuais, design, artes audiovisuais,
multimidia) tém um caminho semelhante ao itinerario realizado nos projetos de
aprendizagem-servico. Em primeiro lugar, “a faisca” que acende uma ideia, as
questdes ou problematicas que operam como disparadores da producao sao
concretizadas a partir de um diagnoéstico das necessidades e do que é pertinente
fazer para trata-las. A partir dai, planeja-se apelando a participacdo de todos os
atores envolvidos, as equipes sdo definidas, os papéis sdo determinados; inicia-se
o desenvolvimento do projeto, concretizando a producdo em articulagao com o
contexto a que se dirige; sdo avaliados o escopo e as consequéncias do produzido.
Portanto, os projetos artisticos abordados a partir da pedagogia da aprendizagem-
servico envolverao, entre outras questées:

» O protagonismo dos estudantes na resolucdo de problemdticas partindo
das diferentes disciplinas artisticas e em articulagéo com outros campos do
conhecimento.

- A intervencdo docente que orienta e facilita as acées baseadas em formas
de aprendizagem exploratdrias, experimentais e em conhecimentos
procedimentais vinculados a producdo artistica em contexto (projetada com a
comunidade e para a comunidade).

« Oprivilégio de estratégias didaticas baseadas no desenvolvimento de projetos,
colocando em jogo a resolucdo de problemas, levando em conta:

- A identificagdo das problematicas.
- A definicdo de estratégias para resolvé-las.

-0 planejamento de estratégias de intervencdo/instalacdo da produgdo
artistica no contexto imediato.

- A observagdo e reflexdo dos efeitos nas atividades.
- A avaliacdo dos processos executados.

No entanto, propostas de arte com participacdo comunitaria relacionadas com a
aprendizagem-servico tém mais coincidéncias: ambas as duas podem propiciar
o diadlogo entre as tradigdes ancestrais e, neste caso, a arte contemporanea; elas
promovem a construgdo coletiva, a constituicdo de equipes multidisciplinares e a
participagcdo dos membros da comunidade em projetos de producdo artistica, que
convocam sujeitos tanto de um lugar sensivel quanto do lugar do compromisso social.

Bem como nem toda pratica artistica é transformadora, nem todo projeto de
aprendizagem-servico é um projeto que muda a comunidade. O trabalho conjunto,
o “didlogo” entre arte e aprendizagem-servico, possibilitarda o desdobramento da
dimensao simbélica, ampliando e aumentando o potencial transformador da arte
na comunidade.

As propostas de AYSS nas artes que podem ser desenvolvidas em relacdo as trés
dimensdes da atividade solidaria que analisamos precisam ser estruturadas
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considerando uma série de instancias. Projetos de producao de arte envolvem a
identificacao e definicdo de problematicas, a interacdo com a comunidade tanto
para aideacgdo quanto para a producao e montagem das experiéncias e, finalmente,
o registro e reflexdo sobre o alcance do realizado. Essas instancias sao essenciais
para concretizar propostas que atendam as necessidades reais e sentidas pela
comunidade.

Além disso, entre os aspectos fundamentais que devem ser levados em conta na
realizacdo de projetos de aprendizagem-servigo solidario nas artes, podemos
salientar:

O protagonismo dos estudantes em praticas artisticas coletivas.

A criag@io de equipes interdisciplinares e a projecdo de propostas abertas
a participacé@o da comunidade tanto na ideacdo quanto na realizacdo e no
momento da instalacdo em contexto, onde “produtores” e “ptiblicos” possam
interagir cocriando.

A reavaliagdo das identidades locais e regionais, a cultura popular, as
necessidades e demandas contextuais.

A abordagem de questdes ou problemas sociais como eixo dos projetos a partir
dos quais se propde, como resposta ou como estratégia de sua visibilidade,
a producdo artistica. Isso implica privilegiar a temdtica sobre os materiais,
ferramentas, suportes e técnicas com os quais as experiéncias artisticas vdo
se materializar.

Os espacos alternativos para a exposicdo / intervencdo / instalacdo das
produgdes artisticas, contemplando a presenca no espago publico, como
instancia de didlogo com a comunidade.
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CAPITULO 3:

Como desenvolver projetos de aprendizagem-
servico solidario em Educacao Artistica

A seguir, desenvolveremos o ltinerario (PASO JOVEN, 2004), uma metafora que
utilizamos para definir o modelo de projeto que apresentamos, uma vez que é proposto
como um caminho possivel para a execugao dos projetos. Ele ndo deve ser entendido
como uma série de etapas rigidas, mas como um esquema que ordena e orienta
0s responsaveis e participantes dos projetos; um mapa onde podem ser tracados
os percursos alternativos que devem se adaptar as necessidades comunitarias, as
propostas dos estudantes e as contingéncias que possam surgir.

Seja qual for o ponto de partida institucional ou as motivacdes dos estudantes, as
propostasdeveriam sempreser estruturadas a partir das problematicas provenientesda
comunidade com a qual a instituicdo articula e de acordo com os atores comunitarios.

As atividades das disciplinas artisticas estardo relacionadas com tarefas orientadas
ao servigo solidario e ao fortalecimento da producdo, fomentando a reflexdo e
o intercambio entre os atores sociais envolvidos, que contribuirdo com novas
perspectivas sobre os eventos artisticos e culturais e seu impacto na comunidade.

O “itinerario”

A trajetéria de cada projeto é Unica e os “passos” assumem o ritmo daqueles que
os “transitam”, de acordo com as caracteristicas de cada pessoa, cada grupo, cada
instituicdo, cada necessidade, cada contexto.

Este itinerario proposto é organizado em cinco grandes etapas e trés processos
transversais, conforme apresentado no grafico.»”

1 MOTIVACAO ), 2 DIAGNOSTICO '3 DESENHO 4EXECUCAO 5 ENCERRAMENTO
PLANEJAMENTO

REFLEXAO

REGISTRO, SISTEMATIZACAO E COMUNICAGAO

AVALIACAO

FIGURA 8: O itinerario de um projeto de aprendizagem-servico solidario.

3.1. Etapas

O desenvolvimento de um projeto € como um caminho a percorrer, um “itinerario” e
o dividimos em grandes “etapas”: um momento prévio de motivacao e conceituacao,
ou de elaboracdo motivacional e racional do projeto; o primeiro

momento de aproximacdao da realidade quando reconhecemos problemas,
emergéncias, desafios e planejamos o que gostariamos de fazer para resolvé-los,

19 Ministério da Educagéo da Nagdo. Programa Nacional de Educagao Solidaria. (2010) Itinerario e ferramentas para

desenvolver um projeto de aprendizagem-servico. Republica Argentina
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um segundo momento em que agimos, e um terceiro momento de encerramento,
onde avaliamos o trabalhado, aprendemos dos erros, comemoramos e planejamos a
possibilidade de comecar de novo.

Observando o esquema da pagina anterior, podemos identificar as etapas as quais
nos referimos:

1. Motivacao

2. Diagnostico

3. Concepcao e planejamento
4, Execucdo do projeto

5. Encerramento

Este esquema pode ser desenvolvido de diferentes maneiras em cada instituicdo
educacional e envolver atividades mais ou menos complexas, de acordo com as
caracteristicas de cada projeto. O itinerario que propomos visa sugerir e ordenar
algumas das atividades mais importantes para uma proposta de aprendizagem-
servigo de qualidade.

Enquanto as etapas do itinerdrio respondem a uma légica sequencial e, poderiamos
dizer, progressiva das tarefas, ha aspectos de um projeto que ndo ocorrem em ordem
cronolégica, mas que o atravessam permanentemente. Por isso, o itinerario inclui
trés processos simultaneos, que envolvem todo o projeto:

a) A reflexao,
b) O registro, sistematizacdo e comunicacao,
) A avaliacdo processual ou monitoramento.

Estes sao “processos transversais” em relagdo ao projeto e paralelos entre si. Ou seja,
eles atravessam o projeto durante “toda a sua vida”, em todas suas etapas e passos.
Além disso, entre eles respondem a uma légica de simultaneidade e determinacao
mutua.

Embora a trajetéria de cada projeto seja Unica e os passos tomem o ritmo daqueles
que “transitam” pelo projeto, podemos garantir que as “pegadas” vao ser inapagaveis
no desenvolvimento individual, coletivo e comunitario.

A seguir, desenvolveremos cada uma das etapas e os respectivos passos de um
itinerdrio possivel para um bom projeto de aprendizagem-servico.

3.1.1 Motivacao

A motivacdo é o primeiro impulso que estimula o comeco de um projeto de
aprendizagem-servico. E algo préprio de cada projeto, porque cada escola, cada
professor e cada turma de estudantes é diferente e fazem de cada projeto algo
singular e unico.

2 DIAGNOSTICO 3 DESENHO AEXECUCAO )5 ENCERRAMENTO
PLANEJAMENTO

REFLEXAO

REGISTRO, SISTEMATIZAGAO E COMUNICAGAO

AVALIACAO

FIGURA 9: Fase de Motivacao.

A motivagao inicial para desenvolver um projeto de aprendizagem-servico pode
surgir do interesse da equipe diretiva e professores para melhorar a convivéncia
escolar, o desempenho académico, fortalecer a educagado em valores e/ou oferecer
as criancas e jovens a oportunidade de serem protagonistas de agdes solidarias,
através das quais exercam ativamente a cidadania democratica e possam colocar
em pratica seus conhecimentos e capacidades a servigo da comunidade.
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Em muitos casos, a motivagdo pode surgir a partir de um pedido especifico que
chega a escola por uma organizagdo comunitdria, motivada por uma preocupacao
dos vizinhos ou familias de escola ou por preocupacdes de professores e estudantes
para responder a problematicas que os desafiam ou os motivam para a acao.

Inicialmente, a motivagdo é compartilhada apenas por um ndmero pequeno de
pessoas que podem chegar a virar “lideres naturais/coordenadores” do projeto. Para
que um projeto possa ser realizado, a motivagao deve ser espalhada para todos os
potenciais participantes e, tanto quanto possivel, cobrir toda a comunidade escolar e
a comunidade em geral. Quanto mais forte a motivagdo compartida, melhor podera
se garantir a viabilidade, execugao, continuidade e sustentabilidade do projeto.

Em alguns casos, serd evidente para todos o porqué da necessidade de organizar o
projeto; em outros, ndo sera tdo evidente e havera que investir tempo e esforco para
motivar o suficiente aqueles direta ou indiretamente envolvidos no projeto.

A etapa da motivacao envolve dois aspectos principais:
a) motivacao pessoal e institucional para a realizacdo do projeto
b) conhecimento e compreensao do conceito de aprendizagem-servico.

a) Motivacao pessoal e institucional para a realizacao do projeto

Como indicamos nos paragrafos anteriores, as razées pelas quais um projeto de
aprendizagem-servico comeca podem ser muito variadas. Mesmo que a motivacao
inicial tenha surgido da equipe diretiva, professores, estudantes ou comunidade,
nesta fase é importante:

 Deixar claro por que a instituicdo decide realizar um projeto de aprendizagem-
servico, considerando seu perfil,

« incentivar a motivacdo de equipes diretivas, professores e pais;
- analisar e promover a motivacao dos estudantes,
« considerar quem serdo os promotores e “lideres naturais” do projeto,

» analisar como sera estabelecido o vinculo com a comunidade e seus referentes,
que deverdo estar informados ou comprometidos com o projeto.

E importante planejar atividades informativas e de motivacdo para a participacdo
de professores, estudantes, comunidade educativa e, eventualmente, a comunidade
em geral, que visem reforcar o convencimento da importancia formativa desses
novos espacos de participacao.

Quanto mais clara for a motivacdo que origine a realizacao do projeto, e quanto mais
ela se espalhar, maiores as chances de o projeto resultar participativo e sustentavel.

b) conhecimento e compreensao do conceito de aprendizagem-servico

Uma parte importante da motivacao inicial do projeto é que todos os participantes
possam conhecer e compreender o abrangente da proposta de aprendizagem-servigo
e suas diferengas com outros tipos de atividade social e com outras estratégias de
ensino.

A formacdo de professores é fundamental e permitird tornar mais produtivo o
planejamento de projetos, articular intencionalmente a atividade solidaria com o
projeto educacional e antecipar e dissipar os medos e criticas que toda inovacgao
geral produz.

Capacitar os estudantes vai motiva-los a “se apropriarem” do projeto e assumirem
o protagonismo tanto nas atividades comunitdrias como nos processos de
aprendizagem envolvidos.

Se os pais ou familias da comunidade educativa conhecerem em profundidade o
tipo de proposta que sera realizada, é possivel que surjam aliados, colaboradores
e atores potenciais que contribuam para enriquecer a experiéncia ou, na sua
falta, diminuird a eventual oposicdo e a experiéncia podera se desenvolver com
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contratempos minimos. As familias muitas vezes expressam medos quanto as saidas
a campo ou estdo preocupadas com que seus filhos “desperdicem o tempo”, porque
carregam preconceitos que podem ser tratados através do didlogo e da justificacao
da importancia educacional dos projetos de aprendizagem-servico e das redes
institucionais estabelecidas com a comunidade.

Finalmente, é importante que os participantes da comunidade conhecam bem a
abrangéncia e propdsitos da atividade de modo a nao gerar falsas expectativas,
e também para que os participantes comunitarios possam assumir o papel de
coprotagonistas do projeto e, a comunidade, o lugar de “espago educacional”.

3.1.2 Diagnéstico

1 MOTIVACAO 3 DESENHO 4EXECUCAO )5 ENCERRAMENTO
PLANEJAMENTO

REFLEXAO

REGISTRO, SISTEMATIZAGAO E COMUNICAGAO

AVALIAGAO

FIGURA 10: Etapa de diagnéstico.

Nesta fase, procuramos definir um problema especifico e aprofundé-lo. E um
momento de analise e tomada de decisdes, com as variantes que cada situacao
apresenta e de acordo com a cultura institucional prépria. Inclui a concepcdo de um
planejamento realista e concreto.

Mais do que a aplicacdo de receitas, deve ser uma aprendizagem para todos
0s participantes, que parte da decisdo de “fazer algo” e vai até o comego da
implementacdo de um projeto definido.

A palavra “diagnéstico” faz referéncia a um olhar analitico sobre uma realidade
determinada, tal como empregado na execucdo de projetos sociais. Este tipo de
diagndstico permite perceber melhor “o que acontece” em um espaco social, detectar
problemas, relacdes, estabelecer fatores de interacdo e possiveis vias de acao.

No caso de um projeto de aprendizagem-servico, o diagnéstico visa identificar aquelas
necessidades reais e “sentidas” pela comunidade, que podem ser atendidas na instituicao
de ensino por criangas, adolescentes e jovens e, simultaneamente, visa identificar entre
elas as melhores oportunidades para desenvolver aprendizagens significativas.

Teremos de buscar informacdo, consultar com pessoas representativas, lideres
comunitarios, grupos e instituicdes que trabalhem no ambito escolhido.

Uma metodologia participativa permite tirar proveito dos conhecimentos de todos
e constitui um exercicio democratico de cidadania, ajuda a considerar a opinido dos
potenciais destinatarios/coprotagonistas do projeto, especialmente nos casos em
que é atendida uma comunidade diferente daquela de pertenca (viagens solidarias).
As atividades podem ser: uma jornada institucional de esclarecimento sobre
problemas sociais, pesquisa e compilacdo de material académico e/ou jornalistico,
debates em diferentes ambitos da comunidade educacional, jornada de “portas
abertas”, entrevistas, coleta de dados.

Além das técnicas utilizadas, é importante garantir a maior participacao possivel (dos
estudantes e atores da comunidade, e 0o acompanhamento responsavel de professores
e equipe diretiva), o que ndo sé resulta na efetividade do diagndstico, mas também no
envolvimento de todos os atores no projeto em questdao desde o comeco.

Quando o projeto de aprendizagem-servico é realizado fora da comunidade de
pertenca, em um ambiente distante, é essencial que os vinculos institucionais e os
contatos prévios visem garantir um “ingresso” a comunidade respeitoso e adequado
aos tempos, necessidades e sentimentos dos destinatarios, que favorecam a
continuidade das a¢des, mais do que intervengdes isoladas ou esporadicas.
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Um aspecto importante a ter em mente nesta etapa é a caracteriza¢ao do problema.
As experiéncias de aprendizagem-servico solidario, por vezes, atendem uma
demanda nao satisfeita, como por exemplo uma necessidade, uma falta que afeta as
condicdes de vida no tocante a salde, alimentacdo, educacao, recreacao (falta de
agua potavel, auséncia de bercarios ou espacos recreativos adequados, etc.).

Também pode ser um problema, uma situagdo de conflito que afete a comunidade,
algo que n3o funciona como deveria (a biblioteca da vizinhanca desorganizada com
material antigo, os jogos deteriorados na praca do bairro, etc.).

Finalmente, pode ser uma conquista a ser alcancada (transformar um terreno baldio
ou depdsito de lixo em um espaco recreativo, criar uma biblioteca, solicitar uma
ponte para pedestres, etc.).

Em alguns manuais de concepcao de projetos sao utilizadas técnicas e considerados
critérios de “indicagdo de prioridades”. Para fins ilustrativos, mencionamos alguns
deles, para levar em conta:

« Enumeracao dos problemas que atingem determinado grupo de pessoas.

 Identificacdo das caracteristicas da situacdo social e dos fatores que as
provocaram (causas).

« Magnitude, isto &, nimero de pessoas que sofrem o problema.

« Asua gravidade, com um componente objetivo e outro subjetivo (a prioridade
ou urgéncia que pode ser estimada na analise e sua inter-relacdo).

+ Relatorio ou estudo dos antecedentes do projeto (se ha acGes semelhantes
nessa area ou em uma diferente, se houve tentativas prévias de abordagem
analogas ao considerado).

« ldentificacdo das caracteristicas da comunidade educacional, de suas fortalezas
e limitagdes para identificar alternativas de acao.

+ Obstaculos e dificuldades para intervir.
« Recursos disponiveis.
 Parceiros para abordar o problema: outras organizagoes.

Um projeto de aprendizagem-servigco solidario deve ter objetivos especificos e realistas,
uma vez que sera realizado com um grupo de estudantes que também devera atender
aos objetivos de aprendizagem. E importante considerar entdo a possibilidade de
resposta da instituicdo de ensino e em que medida isso tem a ver com a sua identidade.

Os problemas sociais sdo multiplos e complexos, e a instituicdo de ensino ndo pode
nem deve pretender dar resposta a todos eles. No momento de definir a problematica
a enfrentar, é necessdrio priorizar aquelas necessidades sociais que possam ser
atendidas mediante um projeto claramente pedagdgico, com alto nivel de participacao
e aprendizagem por parte dos estudantes, e aquelas necessidades que estiverem mais
ao alcance das possibilidades reais de acdo das criancas, adolescentes e jovens.

Eventualmente, a escola pode estabelecer vinculos com outras instituicdes da
comunidade, organismos oficiais, organizacdes sociais e empresas que cheguem a
problematica de diferentes lugares, e onde a instituicdo educacional se reserve o lugar
e a identidade prépria. Neste caso, os limites da escola sdo claros

e podem se realizar acordos de colaboracdo e participacdo mutua para iniciar um
trabalho conjunto.

A tematica a ser atendida terd de harmonizar os interesses e motivacdes dos e das
protagonistas do servico, as expectativas da comunidade, os recursos e possibilidades
reais da instituicdo educacional de atender essas expectativas, a pertinéncia do
projeto do ponto de vista educacional e as oportunidades de aprendizagem que a
acao solidaria proposta possa oferecer.

Devera se encontrar um equilibrio adequado entre os desejos dos jovens e a
responsabilidade dos adultos em garantir condicdes bdsicas de seguranca e
oportunidades reais de aprendizagem.
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Na experiéncia vivenciada por criangas de um jardim de infancia da provincia de
Cérdoba, podemos ver como o trabalho realizado na etapa Diagndstico levou a
definir a realizacdo de murais por meio do trabalho comunitario e a promover os seus
cuidados e manutencao.

Jardim de infancia “Zoila Acuiia de Marin Maroto”, Rio
Tercero, provincia de Cérdoba
Experiéncia: “Conhecendo minha cidade”®

Este projeto foi realizado no ano do centendrio da fundagdo de Rio Tercero.
Na primeira etapa, as criancgas fizeram uma pesquisa com seus parentes para
descobrir o quanto eles conheciam sobre a histéria da cidade e seus lugares
representativos.

Apartirdaisurgiramdoisespacgospublicosqueelesconsideraramsignificativos:
a praca e um prédio localizado em frente dela, que possui um grande palco
onde em outros momentos aconteciam eventos, entre eles o “Festival da Meia
Lua”, dedicado ao folclore, em que artistas locais e folcloristas reconhecidos
nacionalmente participaram. Com o passar do tempo, este encontro cultural,
muito significativo para a toda comunidade, parou de se realizar, fazendo
com que o prédio ficasse abandonado e fosse se deteriorando.

Com os resultados da pesquisa, os professores planejaram uma série de
passeios diddticos para que as criangas, acompanhadas por seus professores
e familiares, os percorressem.

No momento em que as pesquisas foram feitas, o prédio ja ndo era mais
utilizado porque estava “feio demais”, como disseram as criangas. Com base
nas histérias dos vizinhos e da informacdo revelada na internet, surgiu a
decisdo dos garotos de renovar o espaco do “prédio do palco”, como eles o
chamam.

Para valorizd-lo, eles projetaram dois murais para o palco. Contataram as
autoridades da Escola de Belas Artes “Lino Enea Spilimbergo”, que ajudaram
as criancas a realizarem os murais. As mdes ficaram entusiasmadas com
a ideia e decidiram participar do projeto. Juntamente com os membros do
centro comunitdrio, elas também projetaram um mural que foi feito no palco.

O trabalho das criancas, professores, mées e membros do centro comunitdrio
fez com que apds 12 anos de abandono se recuperasse o prédio do palco
para virar um novo local de encontro e celebragéo para a comunidade do
bairro e para todo o municipio.

A experiéncia “Conhecendo minha cidade” permitiu que os alunos
valorizassemo trabalho cooperativo e que a comunidade tomasse consciéncia
do protagonismo que ela tem para com o cuidado e conservagdo dos espacos
recuperados. < Pl -

20 Ministério da Educagéo da Nagao. Programa Nacional Educacdo Solidaria (2015). Experiéncias vencedoras do Pré-
mio Presidencial “Escolas Solidarias” 2013. Republica Argentina
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3.1.3 Concepcao e Planejamento de Projetos

1 MOTIVAGAO 1, 2 DIAGNOSTICO 4EXECUGAO )5 ENCERRAMENTO

REFLEXAO

REGISTRO, SISTEMATIZACAO E COMUNICAGAO

AVALIACAO

FIGURA 11: Etapa de Concepcao e Planejamento.

A concepcdo de um projeto de aprendizagem-servico é o processo de elaboragdo
da proposta de trabalho que articula uma intencionalidade pedagégica com uma
intencionalidade social. Muitos professores tém experiéncia na concepc¢ao de projetos
pedagodgicos, tanto no que respeita a projetos de ensino institucionais quanto ao
planejamento das atividades para a sala de aula. A concepcdo de um projeto de
aprendizagem-servico incorpora as ferramentas basicas do planejamento pedagégico
e algumas questdes relacionadas com a realizagao de projetos em contexto ndo escolar.

Aprender a planejar, definir metas e saber quais agdes podem levar a sua realizagdo
é uma das aprendizagens fundamentais para a vida, o trabalho e o protagonismo
cidadado que podemos oferecer aos nossos alunos.

As licdes aprendidas no planejamento e gestdo de projetos contribuem para o
ordenamento, algo que afeta diretamente no desempenho escolar no curto prazo e
facilita o desenvolvimento de um projeto de vida no mais longo prazo.

Agora, um bom design garante a execucao e fornece indicadores para avaliar a
abordagem da situacdo-problema e da aprendizagem curricular produzida. Vamos
ver algumas perguntas basicas que podem nos ajudar a planejar adequadamente
(cf. Tapia, 2006: 205-213):

O que pretende se fazer? Natureza do projeto

Por que pretende se fazer? Origem e fundamentacao

Para que pretende se fazer? Objetivos, propdsitos e metas do projeto

Quem vai fazé-lo? Responsaveis do projeto

Vai direcionado para quem? Destinatarios ou beneficiarios

Como ele vai ser feito? Atividades e tarefas metodoldgicas, atividades a serem

realizadas por cada um dos protagonistas, métodos que
serdo utilizados e técnicas envolvidas

Quando ele vai ser feito? Estimacdo de tempos aproximados para cada atividade,
prevendo espagos para 0s processos transversais.

Elaboragdo de um cronograma (localizagdo no tempo)

Com o que ele vai ser feito? Viabilidade. Recursos humanos.
Recursos materiais e financeiros

Determinacdo de custos e orgamento

Com quem ele vai ser feito? Possiveis parcerias com outros atores comunitarios, orga-
nismos oficiais, organizacées da sociedade civil

Onde ele vai ser feito? Localizacgao fisica. Alcance espacial

FIGURA 12: Questdes-chave para o esquema de design de um projeto.
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A revisdo da concepcao e a coeréncia interna

Encerrado o planejamento, é recomendada a analise da coeréncia interna do design
do projeto. Isso envolve considerar os vinculos entre conceitos e atividades, com
base na fundamentacao, objetivos, atividades, avaliacdo e resultados.

Para revisar a concepcdo do projeto, oferecemos a seguir uma lista de perguntas
que podem orientar esse controle (PASO Joven, 2004:22)

Foi o problema claramente identificado e definido?
A fundamentacgdo é sélida o suficiente?
A definicdo dos objetivos de aprendizagem é precisa?

A definicdo dos objetivos de servico solidario em relagdo com o problema
comunitario é clara?

As atividades planejadas respondem aos objetivos enunciados?
Os destinatarios estdo identificados?
As tarefas e responsabilidades de cada um dos participantes estao bem definidas?

Tempos dentro e/ou fora do horario escolar para a realizacdo do projeto estao
previstos?

Espacos destinados para a realizacdo das atividades do projeto dentro e fora
da escola estdao contemplados?

Quais os recursos materiais a disposicao? Eles sdo suficientes? Qual a origem
dos recursos financeiros? E solicitado financiamento de outras instituices?

As atividades planejadas se correspondem com os tempos previstos?
Espacos de reflexao e retroalimentacao sdao contemplados?

As diferentes instancias e instrumentos de avaliacao sdo levados em conta?
Aprendizagens curriculares sdo avaliadas de maneira explicita?

Qualidade do servico e os resultados sdo avaliados?

Os estudantes tém um papel fundamental? Isso acontece em todas as etapas
do projeto?

E importante salientar aqui alguns aspectos fundamentais a serem considerados no
planejamento, com relagdo aos objetivos, aos beneficiarios do projeto, aos tempos,
aos responsaveis e a viabilidade em relagdo aos recursos disponiveis.

Tanto os objetivos do servico solidario como os da aprendizagem devem ser
explicitamente incluidos.

Objetivos de aprendizagem: especificos e avalidveis, vinculados a contetdos
curriculares, métodos, habilidades e procedimentos, bem como valores
e atitudes. Serd necessario indicar claramente as disciplinas ou areas de
conhecimento envolvidos.

Objetivos da acdo solidaria: especificos e avaliaveis, em relacdo com o
problema a ser tratado, os objetivos acordados com os parceiros comunitarios
e o resultado desejado das a¢des solidarias.

Vamos ver como esse topico é exposto na seguinte experiéncia
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Escola de Ensino Médio provincial N.° 21 “José Font”,

governador Gregores, provincia de Santa Cruz
Experiéncia: “FM 21: radio comunitaria e algo mais™*

Os professores que participaram dessa experiéncia nos dizem que administrar
uma radio implica “oferecer um servigo @ comunidade e, ao mesmo tempo,
gerar um espaco ideal para o aprendizado e também para a orientagdo
vocacional e do trabalho”.

Assim, define-se dentro dos objetivos da instituigdo:

« Oferecer sistematicamente um espaco amplo para os jovens na abordagem
de formas de comunicagédo préprias dos tempos em que eles vivem.

« Incentivar o espirito critico perante um entorno informativo confuso.

» Desenvolver nos grupos de trabalho a transferéncia diddtica para todas as
dreas de conhecimento e interesses da escola.

e Visaraqualidade estética e responsabilidade em prazos e espacos de difusdo.
« Atender falhas da comunidade na abordagem dos meios de comunicagéo.
Por sua vez, propde-se que o aluno destinatario do projeto consiga:

» Desenvolva seus tépicos de interesse sob os formatos de midia grafica,
radiofénica e audiovisual com critérios éticos e estéticos.

» Reconhecer-se como produtor e receptor de imagens.

e Conscientizar-se do valor de sua propria producdo, superando os complexos
culturais e divulgando seu trabalho individual e coletivo.

« Relacionar a simples producao técnica com a discussao tedrica e as propostas
interdisciplinares, ao fazer um material midiatizado.

- Compreenderosespacosextracurricularescomoverdadeiramente curriculares
e de valor formativo.

« Em relagdo aos beneficidrios e coprotagonistas do projeto, é necessario
considerar que nos projetos de aprendizagem-servigo os alunos também sdo
beneficiados pela participagdo em sua formacdo académica e pessoal, para o
qual o termo “coprotagonistas” é frequentemente utilizado para as pessoas da
comunidade com quem eles interagem.

21 Ministério da Educagao da Nagao. Programa Nacional Educacgdo Solidaria (2010). Experiéncias vencedoras do Pré-
mio Presidencial “Escolas Solidarias” 2009. Republica Argentina

60



Aprendizagem e Servico Solidario nas Artes

Para as apresentacdes formais dos projetos, normalmente é necessario definir o
nimero de pessoas beneficiadas na comunidade com a maior precisdo possivel,
diferenciando entre beneficiarios diretos, aqueles que participam diretamente no
projeto, por exemplo, criancas que vao ao centro de apoio escolar, e beneficidrios
indiretos, a populacdo que recebe beneficios pela atividade desenvolvida (familias
de criancas, professores que veem sua tarefa facilitada, etc.).

« Aacdosolidaria requer tempos especificos que podem ser muito diferentes dos
habituais na sala de aula, tanto em termos de duragdo quanto de frequéncia.
Articular os tempos comunitarios com os académicos ndao é o menor dos
desafios em um bom projeto de aprendizagem-servigo. Pode-se pintar um
mural num hospital em um fim de semana intensivo, mas ganhar a confianca de
uma comunidade requer anos de continuidade para ela comecar a dar frutos.

Os tempos de traslado de e para o local onde o projeto sera realizado, instituicdo
de ensino ou residéncias dos estudantes participantes deveriam ser levados em
consideracdo na estimativa do projetado. A distribuicdo do tempo pode ser planejada
em um cronograma que considere todo o ano escolar ou o tempo em que a atividade
sera realizada. E necessario prever se serdo ocupados apenas os horarios escolares,
extracurriculares ou ambos, e qual a duracdo estimada para cada atividade.

« E necessario especificar quais os responsaveis por cada atividade e pela
execucdo em geral. Os estudantes podem assumir responsabilidades
pequenas ou grandes de acordo com sua idade e habilidades, mas sempre
que possivel é desejavel compartilha-las entre varios professores ou fora do
estabelecimento, procurando formas criativas de delegacao: solicitar pais e /
ou lideres comunitarios ou centros associados que acompanhem as criangas e
compartilhem as atividades no campo.

E interessante destacar aqui o observado no projeto “FM 21: radio comunitaria e
algo mais” que, segundo as autoridades da Escola, é uma caracteristica inovadora:
a radio é 100% dirigida pelos alunos. Os papeis e fungdes que desempenham estao
relacionados com a producao, operacao técnica e locugdo. Para isso, foi conformado
um Diretério dividido em Geréncias:

« Geréncia de Programacao: responsavel pela distribuicdo de programacao,
organizacao de horarios, assessoria em producdo e execucao.

« Geréncia Jornalistica: responsavel pela locucdo estavel do diretério e
organizacao do noticiario.

« GerénciadePublicidade e Comercializagao: producdo de publicidade, recepcao
de pedidos e comercializacao de patrocinios.

« Geréncia Técnica: responsavel pela assisténcia técnica geral do equipamento,
assessoria técnica sobre as possibilidades de realizacdo e preparacdo de
computadores especificos.

« Geréncia de Administracdo e Arquivo: recepcao e arquivo de comunicagdes,
classificacdo e inventario de material de radio.

Com base nas estratégias implantadas pelos professores, sem restricées, com livre
acesso ao espaco e equipamentos, os estudantes utilizam, se apropriam e cuidam
da radio. Assim, confianca e respeito melhoram as relacées humanas e otimizam as
possibilidades de aprendizagem.

« E necessario estabelecer o mais claramente possivel quais recursos sao
necessarios, elaborar orcamentos e definir se serd necessario procurar fundos
especificos para que o projeto seja viavel.
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3.1.4 Execucao do Projeto

1 MOTIVAGAO ), 2 DIAGNOSTICO ()3 DESENHO AEXECUGAO ™\ 5 ENCERRAMENTO
PLANEJAMENTO

REFLEXAO

REGISTRO, SISTEMATIZACAO E COMUNICAGAO

AVALIAGAO

FIGURA 13: Etapa de execucao do projeto.

Durante a execucdo do projeto, as atividades educacionais e solidarias previstas, os
momentos de feedback e os mecanismos de monitoramento serdo implementados.

Parcerias e recursos

As primeiras atividades de um projeto de aprendizagem-servico — que em alguns
casosacontecem enquanto o planejamento conclui—témaver com garantir questées
fundamentais para a sustentabilidade do projeto, como ser o estabelecimento de
parcerias institucionais e a obtencao de recursos necessarios para sua realizacao.

 Estabelecer parcerias institucionais: permite criar vinculos mais eficazes na
comunidade destinataria, aumentar as possiblidades de incidéncia no terreno
escolhido e, em muitos casos, ter acesso a recursos econémicos e humanos
com os quais de outra maneira ndo poderia se contar. Um contato fluido com as
organizacdes da comunidade atendida e seus lideres naturais é frequentemente
uma das chaves do sucesso de um programa de aprendizagem-servigo.

« Obtencdo de recursos: é importante levar em conta as possiveis fontes de
financiamento, que podem incluir recursos préprios da instituicao, recursos do
Estado e doacBes de empresas, organizacdes ou individuos, bem como fundos
obtidos por meio de atividades especificamente executadas para o projeto.

Os processos de planejamento, obtencao e gerenciamento de recursos podem ser
uma das mais valiosas aprendizagens associadas ao projeto. E fundamental aprender
que toda transformacao da realidade requer o calculo de custos, o planejamento dos
recursos necessarios e o estabelecimento de estratégias para obté-los; isso permite
estabelecer competéncias cruciais para a futura inser¢do no mundo do trabalho,
bem como indmeros conhecimentos.

Conhecer e aproveitar os recursos existentes a nivel nacional, regional ou local, tanto
provenientes do Estado quanto de organizacdes e empresas constitui uma primeira
pesquisa que os jovens protagonistas do projeto podem realizar. Outra forma de
criar recursos € a organizacao de atividades especificas (shows, venda de produtos
de fabricacdo artesanal ou as tradicionais quermesses, venda de pratos tipicos, etc.),
sendo que podem virar um espago importante de protagonismo e aprendizagem dos
jovens.

Quando alcancados os fundos necessarios é importante, tanto do ponto de vista da
transparéncia do projeto quando da aprendizagem dos estudantes, a realizacdo de
um registro pormenorizado das despesas e receitas.

Implementacao e gestao do projeto de aprendizagem-servigo

Uma vez iniciado o projeto, todos os atores participantes — do coordenador e alunos
até organizacdes comunitarias envolvidas no planejamento — vao constituir uma
rede de trabalho para promover as atividades previstas.

Nesta instancia de realizacao, “passos” e processos transversais (reflexao, avaliacao,
registro, comunicacao, sistematizacao) tendem a se sobrepor. O acompanhamento
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adequado, tanto das aprendizagens curriculares e marco pedagégico iniciado,
quanto do servico realizado e questdes operacionais, vao contribuir para que todo o
planejado possa se realizar em harmonia.

A criagao de um cronograma e de um quadro com resultados esperados a partir de
cada atividade facilitam visivelmente esse controle.

Um bom planejamento permite, por exemplo, que durante o curso da atividade
sejam designados os responsaveis encarregados da logistica, que possam prever
como registrar o realizado, determinar os espacos de reflexdo na base do executado
e 0s tempos para avaliar o cumprido e o aprendido.

De qualquer forma, ao longo do projeto vao surgir inconvenientes nao previstos
e crises que vao testar a capacidade de educadores e jovens para enfrenta-los e
redirecionar, se necessario, o projetado para ajusta-lo a realidade.

Também, nesta etapa, sera o momento de revelar frutos positivos ndo esperados,
de renovar a capacidade de se admirar perante talentos antes desconhecidos e de
reforcar lagos ndo previstos.

As atividades de reflexdo e o didlogo frequente devem ser o mapa que oriente o caminho.

3.1.5 Encerramento

1MOTIVAGAO ), 2 DIAGNOSTICO )3 DESENHO 4 EXECUCAO
PLANEJAMENTO

REFLEXAO

REGISTRO, SISTEMATIZAGAO E COMUNICAGAO

AVALIACAO

FIGURA 14: Etapa de celebracao, encerramento e multiplicacao.

O encerramento do projeto também é um momento propicio para a celebracdo do
realizado.

Comemorar juntos o caminho compartilhado, o novo aprendizado alcancado e
os desafios e problemas enfrentados contribuem para consolidar os vinculos, dar
visibilidade ao que foi feito e permite concluir com alegria uma etapa, ou todo o
projeto, e também reconhecer os protagonistas.

E conveniente dar aos estudantes participantes alguma mencao ou presente que faca
lembrar sua passagem pela experiéncia solidaria nas festas de fim de curso, ou em
uma celebragdo especial para valorizar sua solidariedade, da mesma forma em que
sao valorizadas as boas notas, o companheirismo ou a frequéncia as aulas.

Finalmente, o reconhecimento da comunidade as acdes solidarias realizadas pelas
criangas ajuda a criar imagens positivas sobre elas, que contrariam esteredtipos e
preconceitos atuais.

Esta instancia é fundamental para completar os trés processos transversais e
simultaneos que envolvem todo o projeto: Reflexdo, Registo, Sistematizacdo e
Comunicacao e Avaliacdo de Processos (aos que faremos referéncias na proxima secao);
por sua vez, emitir as conclusdes finais de natureza avaliativa, apds reunir os diversos
materiais sistematizados, analisar as conquistas, medir o impacto, prever a publicacdo
ou a divulgacdo final do projeto e seus resultados e sua eventual multiplicacdo.

Celebracao e reconhecimento dos protagonistas

Para a pedagogia da aprendizagem-servico, celebrar é atualizar vivéncias e dividi-
las, € um momento de reflexdo em que uma atitude de servico solidario é consolidada
e vivenciada como um compromisso assumido. O encerramento do projeto também
€ um momento favoravel para a celebracao do que foi feito.

O reconhecimento e a celebragdo fortalecem a autoestima pessoal e do grupo e
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contribuem para a valorizacao das conquistas obtidas. A celebracdo constitui um
ato de justo reconhecimento da comunidade ao servico dado pelos jovens, ajuda
a quebrar com “a invisibilidade” do compromisso e das acdes juvenis e a destruir
esteredtipos e preconceitos por meio de imagens positivas.

Frequentemente, as celebragdes atingem um amplo circulo de pessoas e sdo o
momento de entrega de certificados, diplomas, medalhas e outras maneiras de
reconhecimento formal. Além das caracteristicas préprias da festa ou ritual da
alegria de cada lugar, na celebragdo ndo podem faltar trés momentos:

« Um tempo de ambientacdo: quando a comunidade se retline, quem coordena a
experiéncia convida a alegria, bem como ao siléncio para escutar, e ao encontro.

« Umtempodeconteldos: podeserlidoalgumtextoadequado, escutarumpoema
ou uma musica alusiva, realizar um gesto simbélico, escutar depoimentos dos
participantes.

« Um tempo de compromisso: onde possa se expressar a necessidade de viver
cotidianamente os valores e a experiéncia compartida. E também a hora dos
agradecimentos, a entrega de lembrancgas ou diplomas.

Um nimero cada vez maior de universidades e empresas em todo o mundo toma
em conta para seus programas de ingresso ou de bolsas a participacdo prévia
em programas de voluntariado, motivo pelo qual a certificacdo ndo deve ser
negligenciada.

Continuidade e multiplicacao

Se os protagonistas estiverem satisfeitos com o que fizeram e encontraram o eco
suficiente na comunidade, avaliardo a viabilidade de continuar com o projeto ou
iniciar outro.

Ha projetos que logo de sua propria concepcao tém data de finalizacdo (a instalacdo
de um semaforo); nesses casos, serdo buscados novos objetivos de trabalho. Outros
sdo de longo alcance (uma barreira vegetal de 10 mil arvores); a cada fase é
planejada a viabilidade da seguinte, e vao sendo realizados os ajustes necessarios
para um projeto a longo prazo.

Nas instituicGes que possuem o PEIS (Projeto Educacional Institucional de
Solidariedade), os projetos tendem a se multiplicar. A proliferacado dos projetos para
o interior da instituicdo ocorre de duas maneiras:

a) Projetos que se ramificam (um tema, varios projetos). As vezes comeca com um
tema limitado que eventualmente se ramifica em temas relacionados.

b) Varios projetos (varios temas, varios projetos). Algumas instituicoes
desenvolvem, simultaneamente, experiéncias diversas, cada uma com um tema
diferente. O sucesso de um projeto estimula outro professor a gerar outro a
partir de outra disciplina de assunto diverso.

A multiplicacdo também é verificada para fora da instituicdo, seja através da criagdo
de redes com outras instituicdes de ensino para realizar o mesmo projeto, seja pela
transferéncia de conhecimento e assisténcia técnica a outras escolas para que elas,
por sua vez, desenvolvam novas experiéncias de aprendizagem-servico.

3.2. Processos transversais

1 MOTIVAGAO ) 2 DIAGNOSTICO )3 DESENHO 4EXECUCAO 5 ENCERRAMENTO
PLANEJAMENTO

REFLEXAO

REGISTRO, SISTEMATIZAGCAO E COMUNICAGAO

AVALIAGAO

FIGURA 15: Processos simultaneos de reflexao, comunicacao e avaliacao.

64



¢!

Aprendizagem e Servico Solidério nas

tARTES
z 6\‘

Aprendizagem e Servico Solidario nas Artes

Aolongodetodasasetapasdoprojeto,devemserealizarostrésprocessostransversais
mencionados nos paragrafos anteriores, que caracterizam pedagogicamente um
projeto de aprendizagem-servico solidario:

a) A reflexao
b) O registro, a sistematizacdo e a comunicacao
) A avaliacdo processual ou monitoramento

a) Reflexao

Um dos elementos distintivos e centrais da proposta de aprendizagem-servico é a
reflexdao, o nome dado aos processos e atividades através dos quais os protagonistas
do projeto podem pensar criticamente sobre suas experiéncias e se apropriarem do
sentido do servico (Tapia, 2006: 1995 e ss).

“Areflexdo sistematica é o fator que transforma uma experiéncia interessante
e comprometida em algo que afeta decisivamente a aprendizagem e o
desenvolvimento dos estudantes.” (NHN, 1998:10)

Os espacos de reflexdo - ela entendida como uma capacidade que estudantes e
professores podem desenvolver no projeto — permitem relacionar teoria com
pratica, contetdos de aprendizagem formal com experiéncias no campo, distanciar-
se das proprias praticas e repensa-las criticamente, tratar questdes vinculares ou de
funcionamento grupal.

Recomenda-se a reflexdo nas diversas etapas e passos do itinerario de qualquer bom
projeto de aprendizagem-servico:

 Na etapa prévia: para a conscientizacdo e revisdo dos conhecimentos
indispensaveis e para detectar a necessidade de atividades de aprendizagem
anteriores ao desenvolvimento do servico.

« Durante a realizagdo da experiéncia: orientacdo e assisténcia para entender
situacdes e resolvé-las, avaliar sentimentos, distinguir problemas, detectar
erros, pensar alternativas, encontrar novas abordagens.

« Em relagdo com o registro, sistematizacao e comunicagdo: para sistematizar
os registros e organizar o portfélio da experiéncia; para otimizar as formas
de comunicacdo, para reconhecer conquistas intermedidrias, processos e
conhecimentos adquiridos.

« Em relacdo com a avaliacdo: para tirar conclusdes, encontrar varidveis validas
para medir conquistas, satisfacdo e impacto da experiéncia.

A reflexao permite, nas instituicdes de ensino, que alunos e alunas tornem-se cientes
das aprendizagens que estao realizando, estabelecam suas dividas e vivéncias,
consolidem seu protagonismo e fagcam sugestdes. Ao mesmo tempo, ela permite
discutir ajustes e correcdes do projeto original.

A reflexdo pode ser feita através de multiplas atividades, mediante a escrita,
através de outros tipos de expressao criativa, de discussdes grupais em sala de aula,
assembleias, reunides, oficinas, momentos especiais ou jornadas, e se formalizar em:
registros, diarios de trabalho, relatérios, monografias de pesquisa, artefatos, blogs,
paginas da web, etc.

A variedade de atividades de reflexdo é tdo ampla quanto a criatividade de cada
grupo.

b) Registro, Sistematizacdo e Comunicagao

O registro do que foi vivenciado durante a execucdo de um projeto é um aspecto
fundamental de uma experiéncia de aprendizagem-servico de qualidade, embora
ele seja frequentemente negligenciado. Registrar o que foi aprendido e realizado
ao longo de todo o projeto, e ndo apenas quando ele conclui, € uma contribuicdo
inestimavel para os processos de reflexdo. Muitas instancias e atividades realizadas
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nesta etapa sdo — também simultaneamente — instancias de registro do que foi
feito; por exemplo, a produgdo de jornais com o trabalhado, registros, relatérios,
expressodes criativas, fotografias, coleta de anedotas, registro de depoimentos e
coleta de recortes de jornal, entre outros.

O registro deve contemplar a motivagdo e o “ponto de partida” do projeto, a
concepgao, as circunstancias de sua execugdo, as dificuldades e conquistas, os
momentos de reflexdo e avaliacdo que o acompanharam, o final do projeto e
0 “ ponto de chegada” (realizacdes finais, indicadores, impacto). Desta forma, o
registro torna-se um insumo fundamental do processo de avaliagdo e indispensavel
para a comunicacao do projeto. Para isso, pode ser feito em diferentes formatos
(jornal, portfélio, outdoor, pasta de projetos, blog, website, etc.) e suportes (escrito,
audiovisual, multimidia). E assim como pode se estimular o protagonismo juvenil e
desenvolver excelentes e criativas atividades de aprendizagem.

Podemos dizer que registrar é, entao, usar todos os formatos e suportes que vocé
puder e considerar convenientes para converter os principais fatos ou processos do
projeto em informacao plausivel de ser avaliada e comunicada.

ASistematizacao recupera ariqueza do projeto e contribui com a construcao coletiva
de aprendizagens. Ordenar, junto com toda a equipe de trabalho, aquilo que vai
sendo registrado em forma individual e grupal a cada etapa do projeto constitui,
também, uma importante atividade de reflexdo, uma vez que permite recuperar a
construcao pessoal e ingressa-la na coletiva.

Ao hierarquizar e sistematizar a informacao recolhida, vai se descobrir a natureza
particular do projeto, bem como distinguir com facilidade as fortalezas e os aspectos
a serem corrigidos. Nesse sentido, a sistematizacdo também possui um componente
de atividade avaliativa.

Para a instituicdo, funciona como um “degrau” para pensar em novos projetos ou
reproduzir os bem-sucedidos; a comunidade podera apreciar a importancia da acao
através de dados verificaveis; os protagonistas vao ter a possibilidade de dimensionar
sua tarefa, seu compromisso e as acées desenvolvidas.

Podemos dizer que sistematizar é, entdo, classificar e hierarquizar a informacao
registrada, de forma estratégica, para efeitos da comunicacao que pretenda se fazer
do projeto.

Para isso, pode ser aconselhavel:

- Sintetizar a experiéncia, identificar as caracteristicas mais salientes e alguns
dos eixos em torno dos quais organizar o relato, sem se perder nas anedotas.

« Colher nao apenas as atividades mais bem-sucedidas ou os impactos positivos,
mas também aquelas experiéncias que falharam, para mostrar se do erro se
aprendeu, caso tenham sido encontrados caminhos alternativos. Também
registrar as incertezas que o projeto deixou.

« Garantir a participacdo de todos os atores relevantes: equipe diretiva,
professores, estudantes, destinatarios, organizacdes intervenientes.

O produto final é o testemunho final do projeto: um relatdrio, uma pasta, um CD,
um video, um flyer, uma publicacdo, um programa de radio ou televisdo, um blog ou
pagina web.

A sistematizacdo ou sintese de encerramento é muito importante porque — mesmo
que tenha sido uma experiéncia positiva para seus protagonistas — se ndo se deixar
um registro detalhado, serd dificil que ela possa ser valorizada, que consiga algum
impacto institucional, adquira continuidade ou que ela possa ser replicada por outros.

Além disso, os produtos resultantes da sistematizacdo serdo a base para a
comunicacdo e difusdo do projeto dentro da instituicdo e para a comunidade. O
apoio e a participacdo de outros atores da comunidade vao estar diretamente
relacionados com a clareza da informacao fornecida e com a possibilidade de medir
o impacto do projeto com base em dados reais e mensuraveis.
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Se foram estabelecidos vinculos com outras instituicées — organizacdes sociais,
empresas, doadores particulares ou organismos oficiais — & conveniente enviar-
Lhes a avaliacao e/ou a sistematizacao final e, se corresponder, um agradecimento
pelo apoio dado; se a relagdo incluiu provisao de fundos, adicionar um detalhe das
despesas realizadas.

A comunicagdo é um processo permanente entre os participantes do projeto, para
dentro da instituicdo, para os parceiros comunitarios e para a comunidade em geral.
Um bom projeto de aprendizagem-servico envolve a geracdo de bons canais de
comunicagao entre os participantes e deles para com a comunidade, para circular
a informacao, pedir participacdo, conscientizar sobre os problemas em torno dos
quais o projeto é desenvolvido, difundir as atividades e as realizagdes.

O processo de comunicagdo promove um extra de aprendizagens e permite tornar
visivel o invisivel. As 10 melhores formas de comunicar a aprendizagem-servico sao,
como enuncia Nieves Tapia (2006: 197-198) citando a compilacao feita por Learning
in Deed:

1. Deixe os estudantes contarem a histéria.
2. Ofereca uma adequada descricao visual dos projetos.

3. Descreva o que é a aprendizagem-servico em uma frase de 30 segundos e ndo
use “jargao pedagogico” com pais e lideres comunitarios.

4, Faca suas mensagens coincidirem com eventos educacionais maiores e
significativos.

5. Torneo projetorelevante paraosinteresses e preocupacdes da sua comunidade.
6. Relacione seu programa com uma iniciativa nacional.

7. Faca o “dever de casa”: junte provas que demonstrem que a aprendizagem-
servico funciona.

8. Conheca os argumentos de seus criticos e esteja preparado para contesta-los.

9. Construa aliangcas com instituicdes educacionais e organizacdes da sociedade
civil que compartilhem seus interesses.

10. Seja persistente (e paciente): mudar percepcées leva tempo.

As vezes, os jornais locais ndo respondem aos comunicados de imprensa habituais,
mas um estudante que enviauma histériaouuma cartade leitor pode talvez despertar
a resposta midiatica necessaria. A maioria das publicagcdes gratuitas agradecem o
envio de material publicavel, as esta¢des de radio locais ou FM aceitam micros para
sua emissdo, apos uma visita de contato ao estudio (cf. Tapia, 2006: 198).

Avisibilidade midiaticade um projeto temaver coma possibilidade de a contribuicao
das novas geracdes ser reconhecida e valorizada, com que preconceitos instalados
sejam revertidos e com que outros jovens sejam motivados a participarem.

c) Avaliacdo Processual ou Monitoramento

Ao concluir um projeto de aprendizagem-servico, e conforme o previsto na sua
concepcao, corresponde realizar uma avaliacao final. A avaliacdo processual ou de
monitoramento é um aspecto central de um projeto de aprendizagem-servico; ela
observa o vivenciado, analisa acertos e erros, considera se as acGes estdo sendo
executadas de acordo com o planejado, se os objetivos sdo alcancados. A avaliacdo
€ um processo permanente, planejado desde o inicio, onde serd avaliada a maneira
pela qual as diferentes etapas sdo realizadas, o que é muito mais do que a soma das
instancias de avaliacdo de procedimentos.

A dupla intencionalidade dos projetos de aprendizagem-servico requer a avaliagao
do cumprimento tanto dos objetivos estabelecidos para o servico a comunidade

67




Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario

como dos objetivos pedagdgicos do projeto: conhecimento e habilidades adquiridas
e aplicadas.

Nas palavras da Bel. Margarita Poggi (2004: 90) sobre a avaliacdo de projetos de
aprendizagem-servico:

“(..) devemos nos propor avaliar os objetivos que foram previamente
planejados a partir da concepgdo do projeto, mas também ter a abertura
suficiente para capturar aqueles que tém a ver com o processo do projeto,
muitas vezes superando a sua prépria concepcao”.

Quanto ao papel dos principais atores do projeto de aprendizagem-servico, sera
importante avaliar o grau de protagonismo dos estudantes e o grau de integragao
resultante entre a aprendizagem e o servico solidario. A autoavaliacao final dos
estudantes ou jovens protagonistas é uma ferramenta chave na hora de avaliar o
conjunto do projeto.

Da mesma forma, a avaliacdo sera mais rica se ela incluir a percepcdo e as opinides
dos destinatarios do projeto e dos lideres das organizacées com as quais foram
estabelecidas aliancas, bem como de equipes diretivas, professores, pais, maes e
outros membros da comunidade educacional.

Portanto, podemosdizerqueaose proporaavaliaciodeumprojetodeaprendizagem-
servico, é necessario levar em conta principalmente o seguinte:

« ldentificar possiveis instancias de avaliacao.
- Diferenciar a avaliacdo das aprendizagens e a do servico.
« Indicar metodologias, responsaveis, participantes e seu papel.

« Elaborar instrumentos de avaliacdo pertinentes (formuldrios de registro,
entrevistas, questionarios de autoavaliacao, etc.).

E que a avaliacdo processual ou de monitoramento tenha que:
« Ser participativa e democratica.
« Atender o processo e nao apenas os resultados, embora deva quantifica-los.

« Propiciar a autoavaliagdo das conquistas conseguidas e mudancas pessoais,
fruto da pratica.

« Partir de um olhar positivo, prospectivo. Ou seja, quando em uma atividade de
avaliacaosurge que faltaapoioinstitucional, ndo é o mesmo afirmar a conclusdo
“falta de comprometimento da equipe diretiva” que “marcar encontro com a
equipe diretiva para estabelecer essa ou aquela situagdo do projeto”.

Como em outros processos de avaliagdo educacional, pelo menos trés instancias
especificas devem ser incluidas no planejamento: a avaliacao inicial, a avaliagdo do
processo e a avaliacao final ou encerramento.

Como pode-se ver, todo o relacionado com a avaliagao requer operagdes cognitivas
intimamente ligadas a reflexdo e muito necessarias para o processo de registro,
sistematizacao e comunicacgao.

Se o projeto continuar no préximo periodo letivo, é aconselhavel registrar as
recomendacdes de acordo com o que foi feito para que, assim, elas orientem a
préxima etapa. No caso de projetos curtos, ou daqueles concluidos definitivamente
por terem atingido seus objetivos, serda importante se perguntar se poderiam se
iniciar novos projetos de aprendizagem-servico.

O relatorio dos resultados da avaliagéo final e da reflexdo viram uma sistematizagéo
final da experiéncia, que permite resgatar a riqueza do projeto, contribui para a
construcdo coletiva de aprendizagens e é um insumo muito ttil para o momento de
planejar novos projetos para o ano seguinte.

Vejamos uma experiéncia que sintetiza os aspectos mais relevantes da organizacao
de projetos de aprendizagem-servico e que, por sua vez, da conta da relevancia
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da Educacao Artistica na formacdo de todos os sujeitos, sejam eles criancas,
adolescentes ou adultos.

Faculdade de Belas Artes da Universidade Nacional de La
Plata, provincia de Buenos Aires

Através deste projeto, os alunos do 2° ano dos cursos de Plastica, Musica e
Comunicagdo Audiovisual, que estudam Teoria da Pratica Artistica / Estética
I, desenvolvem oficinas de Artes Visuais, Musica e Artes Audiovisuais em
instituicdes do bairro da cidade de La Plata, o grande La Plata e outros lugares
daprovincia de Buenos Aires. O objetivo é estabelecer um @mbito de producédo
e Educacdo Artistica integrado por estudantes, professores e cidaddos para
a construgdo conjunta de solugdes institucionais e comunitdrias em relagdo
ao analfabetismo comunicacional, a identidade comunitdaria e a insergdo
laboral.

Essa disciplina é considerada, no imagindrio dos alunos, como uma das
disciplinas “tedricas”, que carece de pontos de contato sélidos com as
disciplinas de formacgdo disciplinar especifica onde a “pratica é concretada”.
Esta falsa oposicdo entre “técnica” - “fazer” e “critica” - “pensar”, ligada aos
supostos de “genialidade” e “inspiragéo” como base da produgdo artistica,
sustentados na concepcdo de artista e de obra prépria da Modernidade
— ainda presente — aparece problematizada a partir do préprio nome da
disciplina, que metodoldgica e epistemologicamente levanta a necessidade
de resolver a dicotomia.

Paraisso, e como uma das caracteristicas distintivas do curso, foi incorporado
como Trabalho Final “de campo” ou “comunitario”, o projeto “Artistas nos
bairros”, como uma experiéncia de interacédo entre estudantes e organizacées
da comunidade, que se concretiza em acbes conjuntas tais como cinema,
audiovisual, conjuntos musicais, realizacdo, murais, objetos cer@micos, entre
outros.

O desenho do projeto é realizado em paralelo com o curso. Organizados
por grupos, os alunos decidem que aspecto da estrutura conceitual e
epistemoldgica expressa no programa pode ser mais apropriada, tanto
para a leitura das situacbes das diferentes dreas em que irdo intervir,
qguanto para a prdxis de toda a experiéncia de campo. Assim, os contetidos
sdo ferramentas para a construgdo de um discurso estético préprio e uma
produgdo comunitdria estruturada em ideias, base que sustenta as praticas
de oficina de producdo e reflexdo artistica na comunidade.

O projeto esta organizado em cinco etapas:
1) Identificacdo de necessidades institucionais;

2) realizacdo de uma oficina ou ciclo de producdo artistica a partir das
necessidades detectadas;

3) producgdo de um bem material/simbélico para a instituicdo;
4) registro de experiéncia como material de estudo e divulgacdo;
5) amostra e exibicdo dos trabalhos.

As atividades, relevantes tanto para o intercdmbio quanto para a producdo

d] Aorendizageme Servico Sollironas 22 Caballero, M; Butler Tau, G; Tabarrozzi, M. (2008). Os bairros estdo cheios de artistas. Na revista NEXO FBA - n°2.
'(,- RTES Secretaria de Extensdo e Vinculagdo com o Meio Produtivo - Faculdade de Belas Artes da UNLP.
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simbdlica orientada em termos de identidade comunitdria, séo desenvolvidas
principalmente sob a modalidade de uma oficina, ligando os conceitos da
matéria e os conhecimentos disciplinares especificos que cada estudante
realiza.

Seus destinatarios sGo homens e mulheres de 4 a 90 anos que frequentam
instituicées comunitdrias e de bairro: jardins de infancia, escolas , institutos
de educacgdo especial, centros culturais, de aposentados, sociedades de
promocgdo social, clubes, refeitdrios, casas e institutos para menores, centros
para deficientes, pardquias, casas para idosos, ONG, etc., em termos gerais,
instituicdées que trabalham na atencdo, contengdo e didlogo com pessoas
abaixo da linha de pobreza e com necessidades bdsicas insatisfeitas.

As principais acées realizadas por cada grupo incluem:

.

» Visita a instituicdo, apresentacdo dos atores envolvidos, elaboragdo
conjunta do projeto de trabalho com base em requisitos institucionais.

e Avaliacdo dos objetivos, procedimentos e tarefas propostas e sua
reformulagdo de acordo com fatores novos ou imprevistos.

« Desenvolvimento do projeto, aulas e/ou execucdo de tarefas planejadas e
encerramento.

e Feedback, apresentacdo das conclusdes e, se houver, do produto final
(objeto artistico, exposicdo, palestra, etc.).

» Apresentacdo publica do projeto e seus resultados.

e Participacdo para a divulgacdo mididtica (entrevistas e divulgacdo),
oficinas de divulgacdo e exposicdes.

A projecdo de atividades exercita o disciplinar a partir dos proprios gostos e
conhecimentos, fato que faz com que os alunos e membros da comunidade
que participam “desfrutem” da proposta artistico-comunicacional. Uma
premissa fundamental é planejar de maneira realista e sustentavel, dentro
das possibilidades concretas do grupo, que néo defraude as expectativas da
comunidade.

A organizacdo dos professores da cdtedra que sustenta o projeto é
enriquecida pela interdisciplinaridade (a equipe é composta por formados
em Filosofia, Plastica, Misica, Comunicacdo Audiovisual e Psicologia) e pela
articulacdo entre pesquisa, ensino e extensdo. Dentre as diferentes funcgdes
que eles desempenham, destacam-se a coordenacdo do grupo e deste com
as instituicdes, o acompanhamento e correcdo dos trabalhos, a avaliagdo, a
producdo de materiais de divulgacdo e a transferéncia.

Os referentes e atores institucionais destacam a relevancia da arte como
possibilidade de simbolizacéo, mas principalmente valorizam a chance de
materializar produtos que surgem da oficina: murais, videos institucionais,
estampas de camisetas, objetos utilitdrios em cer@mica, entre outros. Cada
organizacdo social destacou o impacto dos produtos, cuja implementacéo é
acordada com os alunos.

Uma série de indicadores, produto das avaliacbes realizadas, consolidou
a direcdo do projeto e aparecem como seu resultado direto. Pode-se
mencionar a continuidade que os alunos ddo as agées apds a concluséo do
curso, a crescente incorporagdo de estudantes e instituicdes, a replicagdo
das experiéncias realizadas pelos referentes institucionais e a permanéncia
e valorizagéo do bairro quanto aos produtos produzidos. Essas questdes
revelam aspectos que fazem tanto a melhoria da qualidade de vida quanto a
conquista no questionamento ou consolidagdo de configuragées imagindrio-
simbdlicas (projecdo de subjetividades e também de identidade grupal), em
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que uma devolugdo de imagens aos sujeitos, como cidaddos e atores de um
coletivo cultural, prevalece.

Cabe ressaltar outro aspecto relevante apontado pelos estudantes nas
conclusdes: amengdo permanente da aprendizagem pessoal que se manifesta
nas conquistas da formagdo profissional, aquisi¢do de novos conhecimentos,
efetiva “aplicagdo” de conceitos e, notadamente, no reconhecimento de uma
realidade préxima, mas desconhecida.

No desenvolvimento do trabalho comunitario, a relacdo entre professores
e estudantes é reforcada porque a intervengdo pedagdgica é nutrida nos
problemas da vida comunitdria. Conforme relatado por Caballero, Tabarrozzi
e Butler Tau (2008):

..acomunhdo devalores, representagées sociais e formagdesimagindrias
— assim como seus conflitos — sdo construidas e recriadas a cada passo.
“Artistas nos bairros” néo pretende intervir levando algo que os outros ndo
possuam. Todo homem, ao compartilhar uma cultura, compartilha valores,
representacdes sociais e formacées imagindrias.

O objetivo é construir ferramentas culturais, “pontes simbdlicas” para a
criacdo conjunta de um projeto, entendido como o ponto de unido entre
as raizes e o passado comum, por um lado, e as formas de estabelecer um
futuro préprio que permita o desenvolvimento das identidades subjetivas e
coletivas, por outro. E nesse sentido que concebemos, fundamentalmente, a
participacdo e a promocgdo.
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CAPITULO 4
Ferramentas e recursos

A realizacdo de projetos de aprendizagem-servico envolve o uso de estratégias
e ferramentas que colaboram em diferentes momentos da experiéncia -
fundamentalmente para diagnéstico e planejamento — e que acompanham todo o
processo de registro, sistematizacdo e comunicacao.

Na bibliografia citada ao final, encontram-se vdrias compilagdes de ferramentas e
recursos apropriados para o desenvolvimento das diversas etapas dos projetos de
aprendizagem-servico solidario.

Com o crescente avanco das Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TIC), os
jovens — nativos digitais — tém se apropriado de novos recursos para se comunicar,
integrar redes sociais, produzir e dividir conteddo multimidia, e tém incorporado a
virtualidade em seu dia-a-dia. Nossa intencdo é integrar essas mesmas ferramentas
para potenciar o desenvolvimento dos projetos.

4.1 Recursos Digitais

As tecnologias da informacdo e comunicacao (TIC) sdo colaboradores indispensaveis
paradesenvolver projetos de aprendizagem-servigo adequados as geragdes “nativas”
da midia digital.

Adolescentes e jovens incorporam plenamente a virtualidade em seu cotidiano; por
meio das TIC, eles foram se apropriando de novos recursos para a comunicacao,
integracao de redes sociais, producdo e difusdo de conteddo multimidia.

O uso das TIC desafia a instituicdo tradicional de ensino, pois promove o
desenvolvimento de “novas habilidades e aprendizados que s@o invisiveis ou ignorados
pelos instrumentos tradicionais de mensuracéo do conhecimento” (Cobo e Movarec,
2011: 2).

Nossa intengdo é incorporar essas ferramentas digitais para reforgar os projetos de
aprendizagem-servigo solidario ao longo de diferentes momentos da experiéncia.

A seguir, as caracteristicas e possibilidades de algumas ferramentas digitais para
integra-las nos projetos.

+ Blogs

Estes sdo sites que permitem que vocé compile, cronologicamente e com
facilidade, registros periodicos, noticias ou reflexdes de um projeto.

Os artigos podem ser redigidos individualmente ou por uma equipe de redatores
para manter as informacdes atualizadas.

Esta opcdo é de grande valor educativo, pois permite a publicacdo e
manutengdao de um mesmo blog por um grupo de estudantes em relacdo a
um tema de interesse comum e podem ser adotados os papeis tipicos de uma
redacao jornalistica profissional.

Os blogs permitem incorporar imagens, albuns de fotos, apresentacdes
multimidia, sons ou videos que facilitam a compreensdo da narracdo da
experiéncia.

Os visitantes do blog podem deixar seus comentarios em cada artigo e trocar
ideias e opinides com os editores.

Eles também permitem que uma lista de sites ou blogs recomendados seja
incluida na pagina principal, fato que origina novos canais de informacao para
expandir os tépicos apresentados.
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Esses topicos geralmente sdo representados por categorias ou palavras-chave.
A classificacdo de conteddos em categorias conceituais organiza o material
como um recurso e facilita seu acesso.

Por outro lado, quando sdo desenvolvidos pelos alunos, eles tém que ser
capazes de aplicar técnicas de selecdo e classificagdo em seu proprio discurso
“on line”.

Ferramentas para criar blogs:

Blogger: https://support.google.com/blogger
Wordpress: http://es.wordpress.org/
Tumbler: https://www.tumblr.com/

Wikis
Estes sdo sites que permitem aos usuarios adicionar, remover ou editar contetido

de maneira rapida e facil. Eles permitem produzir informacées conjuntas em
grupos de trabalho colaborativos.

A Wikipédia é o exemplo mais claro de contetido compartilhado de publicacao
colaborativa na Web e ja atingiu um volume de informacdes e atualizagdes
impossivel de ser realizado por uma pessoa ou por um pequeno grupo de
editores.

Para a producdo de Wikis, podem ser atribuidas diferentes permissdes de acesso
(como administradores gerais, editores, redatores ou leitores); é possivel criar
wikis particulares com acesso publico ou restrito.

Ao se planejarem as atividades, os professores vdao poder propor aos seus
alunos uma construcdo coletiva online e decidir como intervir nas producées
de seus estudantes.

Como os Blogs, nos wikis podem ser incorporadas imagens, links, apresentagdes,
videos ou audios e manter facilmente a informacao atualizada.

Wikipedia: http://www.wikipedia.org/

Herramientas para crear wikis:

Mediawiki: http://www.mediawiki.org/wiki/mediawiki/es
Wikispaces: http://www.wikispaces.com

Pbwiki: http://www.pbworks.com/education.html

Albuns de fotos

Os albuns de fotos “on line” permitem vocé arquivar e compartilhar suas
fotografias através de um programa que localiza, edita e publica as imagens
que vocé salva no computador.

Ao publicar as fotos, vocé pode definir como organiza-las (por data ou assunto),
incorporar titulos e comentarios, fazer apresentacdes e escolher com quem
vocé deseja compartilhar ou troca-las.

Também é possivel determinar a localizacdo geografica para relacionar as
imagens com o mapa do Google associado a conta.

Picasa: http://picasa.google.com
Flickr: http://www.flickr.com/
Instagram: https://instagram.com/

Videos “on line”

Atualmente é muito simples criar um video usando cameras profissionais ou
aquelas incorporadas nos telefones celulares. E igualmente facil a difusdo dos
videos pela Internet, para que qualquer um possa ver e comentar sobre eles.

73




Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario

Os videos armazenados em espacos como o YouTube podem ser compartilhados
em outros sites ou blogs, copiando o cédigo HTML. Dessa forma, a informacao
publicada pode ser ampliada ou recriada mediante videos especialmente
desenvolvidos com entrevistas ou reportagens, ou com fragmentos de filmes ou
programas de televisdo, documentarios ou videoclipes, entre outros.

No site do YouTube, vocé encontrara exemplos de produgdes educacionais e
videos feitos por estudantes cujo conteddo esta em contraste com o hom gosto e
0s bons costumes.

Essa diversidade pode permitir a analise critica das producées, bem como
desenvolver a criatividade para a producao de novos videos que possibilitem a
recriacdo de conteldos educacionais e a promocao de melhores aprendizagens.

Youtube: http://www.youtube.com/
Vimeo: https://vimeo.com/

 Arquivos de som

A tecnologia de Podcast permite criar arquivos de som (depoimentos, musicas,
sons ambientes, audioguias, etc.) e seu armazenamento para serem distribuidos
por meio de arquivos RSS ou para copiar o cédigo html e incorpora-los
facilmente as paginas Web ou blogs.

Os usudrios podem se inscrever e baixa-los em seus computadores ou
reprodutores de MP3 para ouvi-los a qualquer momento. Esta tecnologia é
frequentemente usada em radios escolares, ja que programas como o Audacity
podem gravar e editar facilmente arquivos de som.

Goear: http://www.goear.com/
Audacity: http://audacity.sourceforge.net/?lang=es

* Documentos

E possivel compartilhar documentos de todo tipo de formato (PDF, Word, Power
Point, entre outros) entre grupos de alunos, professores ou especialistas para
visualizagdo na Internet e/ou incorpora-los em paginas da web ou blogs.

Os arquivos de texto, planilhas de calculo e apresentacées criadas ao longo do
projeto também podem ser armazenadas para acessar de qualquer navegador
da Internet.

Vocé pode editar e compartilhar esses documentos on-line, convidar outros
usuarios para visualiza-los e fazer modificagcdes conjuntas e simultaneamente
em producdes colaborativas.

Scribd: https://es.scribd.com/

Google Docs: http://www.google.com/docs/about/
Dropbox: http://www.dropbox.com

Google Drive: https://www.google.com/drive/

« Apresentacdes “on-line”

As apresentacdes de slides feitas usando Power Point ou Open Office — Impress
também podem ser compartilhadas pela Internet e se adicionar em uma pagina
da web ou blog usando o cédigo correspondente.

Desta forma, as apresentacdes feitas no ambito de um projeto podem ser
integradas na narrativa da experiéncia para compartilha-las na web, ou pode
ser possivel acessar a outras apresentacdes feitas por pessoas de todo o mundo
sobre topicos relacionados que ajudem a complementar ou ampliar as nossas
informacdes.

Slideshare: http://slideshare.net/
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* Mapas

O “Google Maps” é um servico de mapas que pode ser acessado de um
navegador da web para visualizar mapas basicos ou personalizados e pesquisar
informacdo sobre organizacGes ou lojas locais (localizacdo, informagdes de
contato) e como chegar até elas.

Os mapas podem ser vistos com uma apresentacdo tradicional de estradas,
parques, fronteiras, corpos de dgua, etc. ou com imagens aéreas de satélite,
qgue mostram a elevacao fisica com relevos sombreados e linhas de elevacao.

Também podem ser criados mapas préprios para indicar pontos de interesse,
adicionar informagdes ou imagens sobre eles e tracar diferentes percursos.

Google Maps: https://maps.google.com/

« Agenda
Outra ferramenta disponivel online é o Google Calendar, que permite organizar
uma agenda e compartilha-la com os outros participantes do projeto.

Este calendario da a possibilidade de receber lembretes de eventos por e-mail
ou por SMS enviados diretamente para o celular e vincular os enderecos dos
diferentes eventos no mapa (Google Maps) para facilitar a sua localizacdo e
acesso.

Google Maps: https://maps.google.com/

» Registro e Sistematizacao

Aplicativos que permitem que, de telefones celulares ou computadores,
vocé tome notas de todo tipo de registros (notas, fotos, links, videos, listas) e
compartilhar facilmente esses materiais com outros usudrios do aplicativo.

Além do mais, esses aplicativos podem ser usados para lembrar questdes
pendentes, o que habilita até mesmo um planejamento metddico dessas
atividades durante o andamento do projeto (em conjunto com o aplicativo
Agenda do Google).

Google Keep: https://keep.google.com/
Evernote: https.//evernote.com/intl/es/

» Redes sociais

Elas oferecem canais alternativos de comunicagdo que permitem ampliar o
alcance dos projetos escolares, favorecendo assim o acesso ao conhecimento
“distribuido” para resolver problemas concretos da comunidade local e
préxima, bem como da global e virtual.

Os estudantes vao poder participar de seus perfis pessoais ou da criacdo
de perfis institucionais ou especificos dos projetos, interagir com os de seus
colegas, professores ou especialistas no tema escolhido.

Igual que para os blogs, a administracdo dos contetdos e publicacGes poderd
ser realizada por um aluno em particular ou por uma equipe de administracao
composta por um grupo de estudantes com a orientacdo de seus professores.

Facebook: https://es-es.facebook.com/
Twitter: https://twitter.com/
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4.2 Consideracoes sobre o registro, sistematizacao e comunicacao
de experiéncias

Antes do registro

Vamos levar uma camera digital, tablet ou celular que possa registrar fotografias
de pelo menos 8,0 megapixels e com memoria interna de 2 GB (minimo) para tirar
imagens dos projetos institucionais e do trabalho tanto na sala de aula quanto fora
dela.

No caso de realizar entrevistas em video, seria Util pensar em perguntas que nos
permitissem coletar informacdes que depois sejam incluidas em nossos relatérios
escritos.

Durante as visitas
Vamos tirar 3 tipos de fotos:
1) Fotografia do projeto em execucao

Objetivo:relataras agdes desenvolvidas pelos estudantes e lideres comunitarios
nos projetos institucionais de aprendizagem-servico. Fazer foco no reflexo ou
reconstrucao do trabalho de campo.

- Se as praticas solidarias forem realizadas em espacos fechados, use flash.
- Os estudantes devem ser os protagonistas das fotografias.
2) Fotografia dos protagonistas do projeto

Objetivo: localizar visualmente os protagonistas dos projetos institucionais de
aprendizagem-servico.

- Se as praticas solidarias forem realizadas em espacos fechados, use flash.

- Vocé pode tirar fotos onde os protagonistas ndo sejam necessariamente
os alunos.

3) Fotografia de locais ou objetos relacionados com o projeto

Objetivo: ter uma visdo complementar ou mais ampla de tudo o que acompanha
e/ou enriquece as agdes realizadas pela instituicdo e seus estudantes.

- Registrar a cidade, o exterior da escola e seus arredores, locais dos atores
que articulem com a instituicdo e os lugares onde possam ser visualizados o
impacto do projeto ou as melhorias para seus destinatarios

Apos o registro

E atil ter um computador ou um disco de armazenamento externo onde toda
informacao audiovisual registrada possa ser arquivada.

E conveniente organizar o que for arquivado de forma homogénea e com uma
catalogacao facil, por exemplo: dia-més-ano / instituicdo / breve descricdo e
contextualizacdo da fotografia / video

Consideracdes Técnicas

As fotos devem ter 2100 x 1500 pixels, o equivalente a 13 x 18 cm a 300 ppp; ou 1772
x 1363 pixels, o que equivale a 10 x 15 cm a 300 dpi (esses nimeros sao indicativos,
mas servem para se orientar). Geralmente, se as fotos tivessem esses tamanhos, o
tamanho dos arquivos ndo deveria ser menor a1 MB

O formato do arquivo deve ser jpg, png ou tiff.

Se vocé digitalizar fotos, faca diretamente em 300 dpi para que elas se aproximem
dessas medidas. Nao deve ser feito retoque prévio a nenhuma foto.

Quanto aos materiais de video, é recomendavel que eles sejam filmados em HD,
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com a melhor qualidade de som possivel, especialmente na gravacao de entrevistas.
Em relagdo aos enquadramentos, use as recomendacdes prévias sobre fotografia.
Se as entrevistas forem gravadas, é conveniente usar o plano geral do entrevistado
apenas no inicio e depois continuar com plano médio ou Americano.

E essencial que os materiais registrados sejam significativos em relacdo com a
atividade a ser ilustrada

4.3 Como melhorar a apresentacao da nossa experiéncia

Primeiro passo: Conhecer para narrar

- Para poder contar aos outros (midia, instituicGes nacionais, OSC) quem somos
e o0 que fazemos, devemos conhecer em profundidade os detalhes que tornam
nossa experiéncia “Unica e irrepetivel”.

Segundo passo: A informacao, sempre a mao

- Quando temos dados sistematizados (registro de beneficiarios, estatisticas de
impacto, imagens de trabalho de campo), é mais facil elaborar um relato de
nossa experiéncia.

Terceiro passo: Atraente, simples e breve

- A primeira regra de ouro para qualquer comunicagdo escrita: atrair logo
de inicio a atencdo do destinatario mediante uma linguagem simples, sem
tecnicismos e com a menor extensao possivel. Um bom recurso para conseguir
isso é usar o esquema “Piramide Invertida”.

T|'tu I (o) < Atraente, simples e breve
7 < Informagao complementar ao titulo
Subtitulo
Lead < Condensa as respostas
as seguintes perguntas:

1.;0 que?
S > 2. ;Quem?
2 pa ragrafo 3. ;Quando?
4. ;0nde?
5. {Por qué? (ou para qué?)
6. ;Como?

A informacao é organizada de maior para menor importancia
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Anexo 1: FUNDAMENTOS NORMATIVOS DOS PROJETOS
EDUCACIONAIS SOLIDARIOS E EXPERIENCIAS DE APRENDIZAGEM-
SERVICO NA ARGENTINA

Nos ultimos 20 anos, a Educacao Solidaria (aprendizagem-servico solidario, projetos
de intervencdo sociocomunitaria, projetos educacionais solidarios / projetos
sociocomunitarios solidarios) foram contemplados, do ponto de vista normativo
ou juridico legal, em muitas ocasides. A primeira resolucdo que explicitamente
inclui essa perspectiva é de 1995, e tem a incorporacao de projetos de intervencao
sociocomunitaria nos Projetos Orientados do Polimodal [Sistema equivalente ao
Ensino Médio, ja revogado.]

Em 2000, um decreto presidencial estabeleceu o “Prémio Presidencial Escolas
Solidarias”, ainda em vigor.

Da regulamentacdo atual, vale destacar a presenca da aprendizagem-servico na
Lei de Educacdo Nacional N ° 26206/06 e nas Resolucdes do Conselho Federal de
Educacao (CFE).

O Ministério da Educacao da Nagao possui um Programa Nacional de Educacao
Solidaria (www.me.gov.ar/edusol), que publicou diversos materiais para professores
interessados no assunto. Da mesma forma, convoca anualmente o Prémio Presidencial
“Escolas Solidarias” http://www.me.gov.ar/edusol/premios_presidenciales.html).

Detalhamos a seguir alguns desses recursos normativos, que podem ser Uteis
para equipes diretivas e professores na apresentacdo de seus projetos perante as
autoridades jurisdicionais.

Lei Nacional de Educacao 26.206/06.

Aprovada pelo Congresso Nacional em 14 de dezembro de 2006.

Em varios artigos, ela faz referéncia a necessidade de formar estudantes para uma
cidadania democratica, comprometida com os valores solidarios (artigos 8,11, 20 e 27)
e de promover projetos de educacdo solidarios e praticas de aprendizagem-servico
(artigos 30, 32,123 e 126). Nos capitulos IV, V e VI, correspondentes ao Ensino Médio,
sao estabelecidas diretrizes para o desenvolvimento de praticas educativas solidarias,
no ambito das finalidades enunciadas para o novo ensino médio obrigatério.

O texto completo da Lei Nacional de Educacao pode ser baixado aqui:
http://www.me.gov.ar/doc_pdf/ley_de_educ_nac.pdf

Resolucao do Conselho Federal de Educacao (RCFE) N°17/07 e Anexo
l. Buenos Aires,

19 de setembro de 2007.

« Elaincorpora o dia 8 de outubro como o “Dia Nacional do Estudante Solidario”
no calendario escolar.

« Permite que as jurisdicdes gerem um comprovante que credencia aquelas
atividades solidarias com objetivos educacionais desenvolvidas por estudantes e
professores no ambito do projeto educacional institucional, desde que envolvam:

» pelo menos 3 meses de trabalho solidario;

 aarticulacao da atividade solidaria com pelo menos uma disciplina.
O texto completo da Resolugdo pode ser baixado aqui:
http://www.me.gov.ar/consejo/resoluciones/res07/17-07.pdf

O anexo com as indicacdes para o credenciamento de atividades educacionais
solidarias pode ser baixado aqui:

http://www.me.gov.ar/consejo/resoluciones/res07/17-07-anexo.pdf
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Resolucao do Conselho Federal de Educagao (RCFE) N° 93/09 e Anexo |.
“Diretrizes para a organizacdo pedagogica e institucional do Ensino Médio
obrigatério”. Buenos Aires, 17 de dezembro de 2009.

No contexto das propostas de ensino para o novo Ensino Médio obrigatério, o
Conselho Federal decidiu incluir os “Projetos sociocomunitarios solidarios”, espagos
de aprendizagem-servico dos quais pelo menos um curso inteiro participa.

O texto completo da Resolugao do Conselho Federal pode ser encontrado aqui:
http://www.me.gov.ar/consejo/resoluciones/res09/93-09.pdf

O texto do anexo com as “Orientacdes”, pode ser baixado aqui:
http://www.me.gov.ar/consejo/resoluciones/res09/93-09-anexo.pdf

Documento “Diretrizes para o desenvolvimento institucional
de propostas de ensino sociocomunitarias solidarias”. Série de
Documentacao de apoio para o Ensino Médio. Ministério da Educacao,
2011..

Oferece um guia para todas as escolas do ensino médio que proponham a
implementacao institucional dos “ Projetos sociocomunitarios solidarios”.

Inclui sugestdes praticas de diferentes pontos de partida institucionais e recolhe
inimeras experiéncias ja desenvolvidas.

Vocé pode baixar aqui:

http://minisitios.educ.ar/data_storage/file/documents/edusol-orientaciones-
edicion-2014-5901e6e90071f.pdf

BASES NORMATIVAS DAS INSTITUICOES DE EDUCAGCAO ARTISTICA NA
ARGENTINA

Na Republica Argentina, nos ultimos 10 anos foi sancionada uma série de Resolugdes
que regulam, no marco da Lei de Educacdo Nacional 26.206/06, a presenca da
Educacdo Artistica em todo o sistema educacional. E importante salientar aqui
alguns aspectos considerados na Lei e nas Resolu¢des do Conselho Federal de
Educacdo que dao apoio as aulas de arte, desde seus fundamentos teéricos até o
conhecimento que se propéem realizar.

Lei Nacional de Educacao 26.206

A Educacgao Artistica é levada em conta entre os Objetivos e Finalidades da Politica
Nacional de Educacdo; ela é considerada como Modalidade, portanto parte
constituinte do sistema educacional; incorpora objetivos especificos dentro dos
Niveis e do resto das Modalidades da educacdao comum obrigatéria; estabelece a
obrigatoriedade de, pelo menos, duas linguagens artisticas; reconhece a formacao
especifica nos Ensino Médio e Superior; incorpora um capitulo especifico (VII): artigos
39,40 e 41 e é reconhecida dentro dos desenvolvimentos ndo formais (artigo 112).

Resolucoes do Conselho Federal de Educacao da Republica Argentina

Dentro dos regulamentos vigentes no ambito da Lei, o Conselho Federal de Educacao
sancionou uma série de Resolucdes que estabelecem as diretrizes para a organizacao
da Modalidade no Sistema Educacional Argentino; definem o Ensino Médio em trés
opcoes (Orientado, com Especialidade e Artistico-Técnico), enquanto estabelecem
como serd estruturado nas areas organizacional e curricular, e estabelecem os
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conhecimentos (Nucleos de Aprendizagem Prioritarios) das varias disciplinas que
compGem a area (Artes Visuais, MUsica, Teatro, Danca e Artes Audiovisuais), para os
Niveis Infantil, Fundamental e Médio.
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Resolucdo 37/07 - Nlcleos de Aprendizagem Prioritarios (NAP) para o 1° Ciclo
do Ensino Fundamental.

Resolucdo 111/10 - Regulamentacdo da Lei de Educacdo Nacional (LEN),
sentido e organizacdo da Educacao Artistica no Sistema Educacional.

Resolucdo 120/10 - Critérios gerais para a constru¢ao da Escola Secundaria de
Arte e Compromissos Politicos Federais 2010 — 2021.

Resolugao 135/11 - NAP para o 2° ciclo do Ensino Fundamental e 7° ano do
Ensino Fundamental / 1° ano do Ensino Médio.

Resolugdo 141/11 Anexo II: NAP para o Ciclo Basico do Ensino Médio na area da
Educacao Artistica.

Resolugdo 142/11 Anexo Arte: Marcos de Referéncia para o Ensino Médio
Orientado - Orientagdo em Artes.

Resolugdo 179/12 - Marcos de Referéncia para o Ensino Médio de Arte em
Musica, Artes Visuais, Teatro e Danga.

Resolugdo 180/12 - NAP para o Ciclo Orientado do Ensino Médio para a
Educacao Artistica em Musica, Artes Visuais, Teatro, Danca e Artes Audiovisuais.

Resolucdo 192/12 - Marcos de Referéncia para o Ensino Médio com orientagao
em Artes Audiovisuais.

Resolugdo 255/15 - Marcos de referéncia para o Ensino Médio com orientagdo
em Multimidia e Design.
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Anexo 2: Legislacao e regulamentacao latino-americana
sobre servico comunitario estudantil e aprendizagem-
servico: uma cronologia tentativa.?

Aio Pais REGULAMENTAGAO

1907 Argentina Em 19 de agosto é sancionada a Lei de Naciona-
lizacdo da Universidad de La Plata, que formal-
mente inclui em sua estrutura a “extensdo”, “de
tal forma que até agora tinha sido (nas Universi-
dades anglo-saxénicas) um trabalho voluntario
e espontaneo... aqui ele levantava-se firmemen-
te como uma fungdo permanente™ .

1917 México A Constituicdo Nacional, em seu Art. 52 , esta-
belece a obrigatoriedade dos “servigos sociais
profissionais”, alicerce do Servigo Social Univer-
sitario

1918 Argentina Decreto do Poder Executivo Nacional de 11 de
abril que estabelece a intervencao da Universi-
dad de Cdrdoba, solicitada pelo movimento re-
formista estudantil.

O movimento de Reforma Universitaria postula
0 ensino, a pesquisa e a extensdo como as trés
missdes da Universidade auténoma, livre e gra-
tuita’.

1945 México Regulamentagdo do Servico Social para a for-
macao universitaria*.

1946 Panama Lei 47 de 1946, Organica de Educacao, estabe-
lece como requisito para a concessao do titulo
o Servigo Social Estudantil nos anos V e VI do
Ensino Médio, dos centros oficiais e particulares
do pais®.

1975 Costa Rica O Trabalho Comunal Universitario (TCU), exi-
géncia de graduacao na Universidad da Costa
Rica (Regulamentado em 1981)¢

1988 Republica Dominicana Portaria n° 488, requisito obrigatério de 60 ho-
ras de servico para estudantes do ensino médio.’

1990 El Salvador Lei Geral de Educacdo 917, estabelece no artigo
26 o0 Servigo Social Estudantil obrigatério (Regu-
lamentado em 1994)®

23 Version revisaday actualizada de la cronologia presentada en: TAPIA, M. N.y OCHOA, E. (2015). Legislacién y norma-
tiva latinoamericana sobre servicio comunitario estudiantil y aprendizaje-servicio. En: CLAYSS-Red Iberoamericana
de aprendizaje-servicio. Actas de la Ill Jornada de investigadores sobre aprendizaje-servicio. Buenos Aires, 26 de

q ] orendizsoem e Servo oo agosto de 2015, pp. 91-96. http://www.clayss.org/3jornada/Libro_II1IJIA-S.pdf
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Pais

REGULAMENTACAO

1994

Colémbia

A Lei Geral de Educacdo (artigo 97) estabelece
o Servigo Social Obrigatério para estudantes do
Ensino Médio. Os temas e objetivos do servigo
social estudantil sdo definidos no marco do pro-
jeto educacional de cada instituicdo de ensino.
Regulamentado em 1996, estabelece que os
“projetos pedagdgicos do servico” devem ser ar-
ticulados com a aprendizagem académica.

1995

Panama

Lei 34 modifica a Lei Organica da Educagéo de
1941. Promove o desenvolvimento de atividades
a servico da comunidade.

1996

Nicaragua

Lei 217: Lei Geral do Meio Ambiente e Recursos
Naturais, Art. 36, “Servico Ecolégico”: estabelece
a realizacao de 60 h de Servigo Ecolégico como
requerimento para se formar no Ensino Médio.

1997

Argentina

Os Conteldos Basicos para a Educacdo Poli-
modal (Ensino Médio ndo obrigatério) incluem,
entre as propostas curriculares, os “Projetos de
pesquisa e intervengdo sociocomunitaria” (ME,
1997).

Costa Rica

A Lein® 7739 (2 de dezembro de 1997) estabele-
ce um Servigo Comunitario Obrigatdrio para es-
tudantes do ensino médio de 8 horas mensais. °

1998

Brasil

Las Directrices Curriculares para la Educacion
Basica sefialan: “Ao valorizar a experiéncia ex-
tra-escolar dos alunos e propor a vinculagéo en-
tre a educacdo escolar, o trabalho e as praticas
sociais, a LDB é consequente com os arts. 205
e 206 da Constituicdo Federal, que ba-
seiam o fim maior da educag¢do no pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacdo para
o trabalho”*°

Panama

Resolucdo n.° 1003 (31 de agosto de 1998) do
Ministério da Educacdo que estabelece o Ser-
vico Social Estudantil para o ensino médio com
duracdo minima de 80 horas. Regulamentado
por Resolucdo do Ministério da Educagdo n° 163
(18 de fevereiro de 1999).

1999

Venezuela

Regulamento Geral da Lei Orgénica da Edu-
cacdo (Diario Oficial n° 36.787, de 15 de setem-
bro de 1999. Decreto n° 313 Hugo Chavez Frias
Presidente da Republica), art. 27. A regulamen-
tacdo da Lei Organica da Educacao estabelece
que “além dos requisitos legais estabelecidos
para se formar como bachiller (Ensino Médio
com diversas orientaces) ou técnico médio,
deve-se exigir que cada aluno participe de uma
atividade que beneficie a escola ou a comuni-
dade.”
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Afio Pais REGULAMENTACAO

2000 Argentina Por decreto do Poder Executivo Nacional n°
377/2000 foi criado o “Prémio Presidencial para
Escolas Solidarias”.

O Ministério da Educacao estabelece o “Progra-
ma Nacional Escola e Comunidade” para pro-
mover a aprendizagem-servico em instituicdes
de ensino.

Panama Resolucdo N.° 1846 do Ministério da Educagdo
(8 de novembro de 2000). Flexibiliza o Servico
Social Estudantil para 40 horas.

2001 Costa Rica Decreto 29631-MPE [Ministério da Educacao
Publica] (11 de julho de 2001). O trabalho Co-
munal Universitario é estendido a universidades
particulares.'*

2002 Brasil A Resolucao da Secretaria da Educacao de Sao
Paulo 143, de 29/8/2002, estabelece o Programa
Estadual “Jovem Voluntario-Escola Solidaria” e
regulamenta a inclusdo do trabalho voluntario
na matricula escolar. 12

Costa Rica O Decreto 30226-MEP (1° de abril de 2002) regu-
lamenta o Servico Comunal Estudantil.?

Chile O Ministério da Educagdo estabelece uma linha
de trabalho sobre a aprendizagem-servi¢o no
marco do programa “Escola para Todos”, bem
como um concurso de reconhecimento as mel-
hores praticas.

2003 Argentina O Programa Nacional Educacdo Solidaria é es-
tabelecido pela Resolugdo Ministerial 42-43/03,
para promover a aprendizagem-servigo no con-
junto do sistema educacional.

Brasil E lancado o “Selo Escola Solidaria”, que convoca
todas as escolas do pais para que autoavaliem
e certifiquem suas praticas solidarias. Coorde-
nado pelo Faga Parte, em parceria com o Minis-
tério Federal da Educacdo, o Consed (Conselho
Nacional de Secretarios de Educagao), Undime
(Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de
Educagao), UNESCO, UNICEF e OEIl. Até 2011,
o Selo reconheceu 23.688 escolas de todos os
estados brasileiros. 4

2004 Panama A Lei n° 46 (9 de agosto de 2004) cria o Patrona-
to do Servico Social Nacional (voluntario) para
estudantes do Ensino Superior e outras pessoas.
Regulamentado por Decreto Executivo n° 444
(1° de setembro de 2008).%°

El Salvador Decreto N° 468 do Ensino Superior de 14 de ou-
tubro de 2004 estabelece o Servico Social como
requisito para se formar (Artigo 19).16
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Pais

REGULAMENTACAO

2005

Venezuela

Lei de servico comunitdrio do estudante de En-
sino Superior. Estabelece a obrigatoriedade da
realizagdo de projetos de aprendizagem-ser-
vico de 120 horas de duracdo como requisito
para se formar.

2006

Argentina

A Lei de Educacao Nacional promove o desen-
volvimento de projetos educacionais solidarios
e de aprendizagem-servico no ambito do Proje-
to Educacional Institucional (artigos 32 e 123). Y7

Chile

O Ministério da Educacéo e a Comissdo do Bi-
centenario do Chile lancam o Prémio Bicente-
nario “Escolas Solidarias”.1®

2007

Argentina

Resolugcdo do Conselho Federal de Educacdo
N°17/07: incorpora ao calendario escolar o dia
8 de outubro como o “Dia Nacional do Estudan-
te Solidario” e autoriza as jurisdicdes a gerarem
um comprovante que credencie as atividades
solidarias com objetivos educacionais desenvol-
vidas por estudantes e professores.

Colémbia

O artigo 33 da Lei 1164 estabelece o Servigo So-
cial Obrigatério para os formados dos progra-
mas de Educacao Superior na area da saude.

Panama

Novo Regulamento do Servico Social Estudantil
para o Ensino Médio.

Uruguai

O Ministério da Educacao convoca e entrega o
Prémio Nacional “Educagao Solidaria”. **

2008

Ecuador

Se convoca al “Premio Presidencial Escuelas So-
lidarias”.®°

2009

Argentina

Resolugcdo do Conselho Federal de Educacéo
N°93/09 (17 de dezembro de 2009) inclui o des-
envolvimento de projetos sociocomunitarios
solidarios nas orientacbes para a organizacao
pedagdgica e institucional do Ensino Médio. %

Ecuador

El Plan Decenal establece en el Ministerio de
Educacion el Programa “Escuelas Solidarias”. Se
entrega el “Premio Presidencial Escuelas Solida-
rias”. 22

2010

Colémbia

A Resolugdo 1058 de 2010 regulamenta o Ser-
vico Social Obrigatério para estudantes do Ensi-
no Superior nas areas da saude.

Ecuador

A Lei Organica de Ensino Superior?® no art. 87
estabelece como requisito prévio para a gra-
duacao “credenciar servicos a comunidade por
meio de praticas ou estagios pré-profissionais,
devidamente monitorados, nas dreas de sua es-
pecialidade”. O art. 88 afirma que “tenderd a se
beneficiar setores rurais e marginalizados da
populacdo (..) ou a fornecer servicos em centros
de atendimento gratuito”.
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Afio Pais REGULAMENTACAO

2011 Argentina O Ministério da Educacao Nacional publicou as

“Diretrizes para o desenvolvimento institucional
das propostas de ensino sociocomunitario soli-
dario” para a educacdo obrigatéria do Ensino
Médio.

2012 Brasil A resolucdo N.° 2 do Conselho Nacional de

Educacdo estabelece a obrigatoriedade da
Educacdo Ambiental para todos os niveis de
ensino, promovendo “estabelecimento de did-
logo e parceria com a comunidade, visando &
producdo de conhecimentos sobre condicdes e
alternativas socioambientais locais e regionais
e a intervencdo para a qualificacdo da vida e da
convivéncia sauddvel.” (Art.22,1)".%

2014 Uruguai O Ministério da Educacdo e a ANEP (Adminis-

tracdo Nacional de Educagdo Publica), junta-

mente com CLAYSS e a Associacao “El Chaja”,
convocam o Concurso “Escolas Solidarias”.?

Colémbia Resolucdo 2358 regulamenta o Servico Social
Obrigatoério (SSO).7

2016 Colombia Resolugdo 06357 regulamenta o Servigo Social
Obrigatorio (550).28
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La Gazeta n. 133, Sao José da Costa Rica, quarta-feira, 11 de julho de 2001.
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CVU. (Centro do Voluntariado do Uruguai). Prémio Nacional Educagao Solidaria. Primeira edicdo 2007. Montevidéu, CVU, 2007.
http://www.oei.es/noticias/spip.php?article3370: http://www.eldiario.ec/noticias-manabi-ecuador/115672-se-lanzo-programa-de-escue-
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Oficio n° 4454-SNJ-10-1512, Registro Oficial Suplemento 298 de 12 de outubro de 2010. http://www.yachay.gob.ec/wp-content/uploads/
downloads/2013/12/LEY-ORGANICA-DE-EDUCACION-SUPERIOR-ANEXO-a_1_2.pdf
http://www.me.gov.ar/edusol/archivos/2014_orientaciones.pdf
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ANEXO 3: BIBLIOGRAFIA E SITES DA WEB

Websites recomendados

« CLAYSS, Centro Latinoamericano de aprendizaje y servicio solidario
http://www.clayss.org/04_publicaciones/clayss.htm

- Red espafiola de aprendizaje-servicio: https://aprendizajeservicio.net/
« Fundacion Zerbikas (Euskadi, Espafa): http.//www.zerbikas.es
« Biblioteca Instituto Faca Parte (Brasil): http://www.facaparte.org.br/?page_id=46

e Publicaciones del Programa Nacional Educacién Solidaria, Ministerio de
Educacion, Argentina http://www.me.gov.ar/edusol/publicaciones.html

« National Youth Leadership Council (EEUU) https://nylc.org/

Paginas do Facebook recomendadas

- Laboratorio de Investigacion Prosocial Aplicada (LIPA): https://www.facebook.
com/lipa.uab/

- Premio Presidencial Escuelas Solidarias (Argentina): https.//www.facebook.
com/premio.presidencial?fref=ts

- Red de Escuelas Solidarias: https://www.facebook.com/groups/redapser.clayss

Manuais e ferramentas praticas para o desenvolvimento de projetos

« CLAYSS y otros. Manual PaSo Joven (Participacion Solidaria para América
Latina). http://www.clayss.org.ar/04_publicaciones/PaSo_Joven_Completo.pdf

» Fundacién Zerbikas. Guias practicas. http.//www.zerbikas.es/es/guias.html

« Materiales, presentaciones y videos disponibles en el sitio de Internet de los
Seminarios (2011 y siguientes): http://www.clayss.org.ar/seminario/index.html

« Ministerio de Educacion (Argentina). DNPS, Programa Nacional Educacién
Solidaria. Itinerario y herramientas para desarrollar un proyecto de aprendizaje-
servicio. Buenos Aires, Ministerio de Educacion de la Nacién, 2015. http://www.
me.gov.ar/edusol/archivos/2014_itinerario.pdf

« Ministerio de Educacién (Argentina). DNPS, Programa Nacional Educacién
Solidaria. Aprendizaje- servicio en el Nivel Inicial. Buenos Aires, Ministerio de
Educacion de la Nacién, 2008.

« http://repositorio.educacion.gov.ar:8080/dspace/handle/123456789/95214

e Ministerio de Educaciéon, Gobierno de Chile. Manual de Aprendizaje-
Servicio. Chile, 2007. http.//www.clayss.org.ar/04_publicaciones/ manual-de-
aprendizaje-mineduc2007.pdf
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Compilacdes de experiéncias de aprendizagem-servigo nas escolas

CLAYSS (Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario) -Natura. Creer
para Ver (2012). Siete historias inspiradoras en educacién. Buenos Aires

http://www.clayss.org.ar/natura/siete_historias_inspiradoras_en_la_educacion/
docs/siete_historias_inspiradoras_en_educacion.pdf

CLAYSS-PWC

--(2005). Microemprendimientos educativos solidarios. Buenos Aires.http.//www.
clayss.org/04_publicaciones/preedu-libro2.pdf

--(2007). Experiencias educativas solidarias en Escuelas de Educacion Especial,
Escuelas Comunes Integradoras y Escuelas de Capacitacion Laboral. Buenos Aires.
http://www.clayss.org/04_publicaciones/preedu-libro4.pdf

--(2009) Experiencias de aprendizaje y servicio solidario para la preservacion y
promocién del cuidado del medio ambiente. Buenos Aires. http://www.clayss.
org/04_publicaciones/preedu-libroé.pdf

Fundacion Zerbikas. 60 buenas practicas de aprendizaje-servicio. http.//www.
zerbikas.es/guias/es/60.pdf

ME. Ministerio de Educacion. Direccion Nacional de Politicas Socioeducativas.
Programa  Nacional Educacién  Solidaria.  http;//www.me.gov.ar/edusol/
archivopublicaciones.html

-- (1997-2009) Actas de los Seminarios Internacionales de aprendizaje y servicio
solidario http://www.clayss.org.ar/seminario/actas.html

--(2014) Experiencias ganadoras del Premio Presidencial “Escuelas Solidarias”
2013. Republica Argentina. http://www.me.gov.ar/edusol/catalogopublicaciones.
html#modganpp

-- Experiencias ganadoras 2004-2013:
http://www.me.gov.ar/edusol/archivopublicaciones.html

Bibliografia de referéncia

GIORGETTI, Daniel Alberto (comp.) (2007). Educar en la ciudadania. El aporte del
aprendizaje-servicio. Buenos Aires, CLAYSS.

MARDONES, Rodrigo (comp.). (2013). Educacién y fraternidad: Un principio para la
formacion ciudadana y la convivencia democrdtica. Buenos Aires, Ciudad Nueva.

PASO JOVEN Participacién Solidaria para América Latina (2004). Manual de
formacién de formadores en aprendizaje-servicio y servicio juvenil. BID-SES-CLAYSS-
ALIANZA ONG-CEBOFIL. www.clayss.org/04_publicaciones/Paso_Joven_completo.
pdf

PUIG, Josep M.; BATLLE, Roser; BOSCH, Carme; PALOS, Josep. (2007). Aprendizaje
servicio. Educar para la ciudadania. Barcelona, Octaedro-Ministerio de Educacién y
Ciencia-Centro de Investigacién y Documentacién Educativa.

PUIG, Josep M. (coord.) (2009), BATLLE, Roser; BOSCH, Carme; DE LA CERDA, Marible;
CLIMENT, Teresa; GUIJON, Ménica; GRAELL, Mariona; MARTIN, Xus; MUNOZ, Alex;
PALOS, José; RUBIO, Laura; TRILLA, Jaume. Aprendizaje servicio (ApS). Educacion y
compromiso civico. (Critica y fundamentos, 26) Barcelona, Grad.

RIDAS, Revista Iberoamericana de Aprendizaje Servicio. Solidaridad, ciudadania y
educacion. http:;//revistes.ub.edu/index.php/RIDAS

ROCHE OLIVAR, Roberto
--(1998). Psicologia y educacion para la prosocialidad. Buenos Aires, Ciudad Nueva.

--(1999). Desarrollo de la inteligencia emocional y social desde los valores y actitudes
prosociales en la escuela. Buenos Aires, Ciudad Nueva, 1999.

--(2010). Prosocialidad: nuevos desafios. Métodos y pautas para la optimizaciéon
creativa del entorno. Buenos Aires, Ciudad Nueva.
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TAPIA, Maria Nieves
--(2000). La solidaridad como pedagogia. Buenos Aires, Ciudad Nueva.

--(2006). Aprendizaje y servicio solidario en el sistema educativo y las organizaciones
juveniles. Buenos Aires, Ciudad Nueva.

TAPIA, Maria Nieves y otros (2015). El compromiso social como pedagogia.
Aprendizaje y solidaridad en la escuela, Bogota, Colombia, CELAM.

Tzhoecoen N° 5. (2010) Numero especial dedicado al aprendizaje-servicio, editado
por Universidad Sefior de Sipan USS Chiclayo-Perd, Centro Latinoamericano de
Aprendizaje y Servicio Solidario CLAYSS Buenos Aires-Argentina, Organizacion de
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y Voluntariado. El Servicio Civico y el Voluntariado en el Siglo XXI (Service Enquiry
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--(2006). Aprendizaje y servicio solidario en el sistema educativo y en las
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--(2007). “La propuesta pedagdgica del aprendizaje-servicio”. En: MINISTERIO DE
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PARA SABER MAIS:

Siga-nos no Facebook: CLAYSS

Para se inscrever a nosso newsletter: envie um e-mail com
o assunto “Inscrever-me” para info@clayss.org

Pode consultar a pagina web do
Programa de Apoio para Instituicoes Educacionais Solidarias
“Aprendizagem-servico solidario nas Artes”
em http://www.clayss.org/portugues/artes/
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