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Informe de Evaluacion
Programa “CREER PARA VER"- 2010

Lic. Martin lerullo (CLAYSS)
Buenos Aires, Diciembre de 2010

En el afio 2008 Natura Cosméticos Argentina en oodaion con CLAYSS (Centro
Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidaravea el Programa “Creer para Ver”,
destinado al fortalecimiento de experiencias deeragizaje-servicio desarrolladas por escuelas
ubicadas en distintos puntos de la Argentina.

En el marco de dicho Programa se ha trabajado 8cgs@uelas de distintos niveles educativos y
localidades. Las mismas desarrollan sus actividadesl marco de la propuesta pedagogica del
aprendizaje-servicio, implementando acciones emttiths solidarias destinadas al abordaje de
probleméticas comunitarias y al mejoramiento decdddad del aprendizaje académico, de la
formacion en valores y la participacion ciudadassponsable.

A través de “Creer para Ver” se brinda a las institnes educativas participantes asistencia
econOmica y técnica con la finalidad de poten@arésultados de las experiencias desarrolladas.

El aporte econdmico es provisto por Natura a traecks venta de una serie de productos especiales
y el mismo esta destinado a que las escuelas pusdader a la compra de bienes, herramientas,
Insumos, etc. vinculados con las actividades redis.

La asistencia técnica es propiciada a través CLAYASnisma consiste en acompafiamiento a las
escuelas por parte de un equipo de profesionalegocmacion en aprendizaje-servicio, instancias
de capacitacién presencial y a distancia para desedirectivos y estudiantes y becas para la
asistencia a encuentros y seminarios internaciswvateulados a la teméatica.

El presente informe apunta a analizar las expadeneducativas solidarias que desarrollan estas
escuelas y el impacto que tuvo en las mismas tecipacion en el “Programa Creer para Ver”. Los

datos presentados se obtuvieron de manera diretiavés de los informes elaborados por los
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profesionales responsables del seguimiento y adtenpianto de las experiencias durante el afio
2010.
A los fines de presentar los resultados de esteepoode andlisis y evaluacion el informe se
estructura de la siguiente manera:
* En un primer apartado, se analizara la evoluciérPdegrama Creer para Ver, se describira
el perfil de las escuelas participantes y se ptas&mlos principales resultados del programa
a finales de 2010.
 En un segundo apartado, se procederd a describieXperiencias desarrolladas por las
escuelas de acuerdo a dos dimensiones principalesvel de institucionalizacion de la
propuesta pedagogica del aprendizaje-servi@sta dimension analiza en qué medida la
implementacion de esta propuesta responde a unsidednstitucional que supera las
voluntades individuales de uno o mas docentesectilos) y b)calidad de la experiencia
de aprendizaje serviciolesta dimension se centra en el analisis de tsggects
fundamentales que hacen a la calidad de estasiexqas: el tipo de servicio brindado, los
aprendizajes que realizan los estudiantes en elonthr estas proyectos y las relaciones que
entabla la escuela con otras instituciones/orgarsgpara el desarrollo de las actividades).
* A partir de estos analisis se apunta a identificar desafios del Programa y formular

recomendaciones para continuar el trabajo corslasetas participantes.

1. El programa “Creer para Ver” Estado de situaciona diciembre de 2010.

Durante los tres afios que lleva en ejecucion eyrBroa “Creer para Ver” se ha incrementado de
manera notable el nUmero de instituciones bendfsialel mismo. Actualmente participan un total
de 28 instituciones educativas, un 233% mas qu&08A. El total de instituciones participantes se
compone de 16 escuelas que se sumaron al prognaraatel 2010 (10 escuelas en marzo y 6 en
agosto) y 12 escuelas incorporadas anteriormentela® que se decidié continuar trabajando
durante este afio.
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Grafico N2 1. Cantidad de proyectos participantes del

Programa "Creer para Ver". Evolucion historica
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Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@negr para Ver”

Las mismas se encuentran ubicadas en distintasidides del pais. A partir de las ultimas

incorporaciones producidas en agosto de 2010fdidad de las jurisdicciones (las 23 provincias y

la Ciudad Auténoma de Buenos Aires) cuentan coneglos una experiencia financiada.

Grafico N° 2: Ub|caC|on de Ias escuelas part|C|paBt
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La concentracion de las instituciones
participantes por Region es la siguiente:
1) Regién Metropolitana (incluye

Ciudad de Buenos Aires y los partidos
del Gran Buenos Aires) 18% (5 escuelas)
2) Region Centro(incluye resto de la
Provincia de Buenos Aires, Santa Fe,
Cordoba y Entre Rios) 14% (4 escuelas).
3) Region Noroestg NOA) (incluye

Jujuy, Salta, Tucuman Santiago del
Estero y Catamarca) 18% (5 escuelas).
4) Region Noresteg(NEA) (incluye
Formosa, Chaco, Misiones y Corrientes)

14% (4 escuelas).
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5) Region Sur (incluye La Pampa, Rio Negro, Neuquén, Chubutie&S@muzy Tierra del Fuego)
21% (6 escuelas).

Esta distribucion revela el caracter federal qubused dar al programa a través de una distribucion
desconcentrada de las instituciones en el tewitwacional.

La mayoria de las instituciones participantes deffRama pertenecen al nivel secundario (79% de
las mismas), lo cual responde a la intencion d@alewer las experiencias desarrolladas desde este
nivel educativo en el marco de la Resolucion 93f@9Consejo Federal de Educacion que dispone
la implementacion de propuestas de ensefianza soionitarias solidarias para la nueva escuela
secundaria

Dentro de las instituciones que brindan educac#mursdaria, cerca de la mitad corresponden a la

modalidad técnico-profesional (con distintas espitades, fundamentalmente agrotécnicas).

Grafico N2 3: Instituciones segun nivel educativo
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Elaboracion propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@near para Ver”

En menor medida participan escuelas de nivel piin{@#%) y el resto corresponden a una escuela
de educacion especial y una escuela de formadiandia
Con respecto al ambito en el que se ubican lauegines, principalmente las mismas corresponden

al &mbito urbano (79 % de las escuelas).

! Para mayor informacién acerca de la implementaaénlos Proyectos Sociocomunitarios Solidarios eéas
http://www.me.gov.ar/edusol/archivos/2010 pss.pdf
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En su mayoria las instituciones participantes peren a la gestion estatal (79% de las mismas). El
resto corresponden a la gestion privada (18%) tyagesocial (4%).
Las experiencias desarrolladas por las institusi@@eenmarcan en distintas areas temaéticas:

Grafico N2 3: Areas tematicas de las experiencias
participantes

Cuidado del medio ambiente y del espacio publico
Desarrollo de las economias locales
Promaocidn de la salud
Preservacion del patrimonio histérico-cultural
Promocién de lalectura
Capacitacién laboral

Produccion tecnologica al servicio de la necesidades...
Atencién de necesidades basicas
Educacién vial

Prevencidn de la explotacion sexual

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Elaboracién propia Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@nesr para Ver”

Tal como se expresa en el grafico, la mayoria starsien proyectos que apuntan al cuidado del
medio ambiente y del espacio publico (principalreeninculados al reciclado de residuos y al
cuidado de plazas) y al desarrollo de las econonoicales (a través de la promocion de la
agricultura familiar, del mejoramiento de la procido ganadera y los circuitos de comercializacion
de los productos locales.

Las escuelas intervienen sobre distintas probleasttomunitarias, brindando una respuesta a las

mismas a través de la puesta en juego de los satbeestudiantes y docentes.

El Programa “Creer para Ver” en nimeros
Tal como se expreso anteriormente, participan cjrBma un total de8 instituciones educativas
qgue desarrollan experiencias educativas solidaBasdichos proyectos estan involucra®0

docentesy 2.780 estudiantes
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Las instituciones educativas articulan con otrasstitutiones (escuelas, organismos
gubernamentales, empresas y organizaciones sQciaéga el abordaje de las problematicas
comunitarias. En total las escuelas participanggPdogramaarticulan con 210 instituciones A
través de estas experienciasbemefician directamente a 5.540 personas de manera indirecta
numerosas comunidades.

A través de las acciones de seguimiento y capamit@esarrolladas durante 2010 en las localidades
de las escuelas participantes se apunté a ladoeialas experiencias desarrolladas y facilitar la
comunicacion de las mismas en la comunidad edacgtlocal.De las instancias de capacitacion
presencial participaron 974 docentes y 1242 estudites. Los mismos pertenecian a las escuelas

participantes del Programa y también a otras essuld la zona.

2. Analisis de los proyectos llevados a cabo porsslascuelas participantes del Programa “Creer
para Ver”

Para analizar las experiencias desarrolladas pagdeuelas participantes se tomaran en cuenta dos
ejes principales: a) el nivel de institucionaliZacide la propuesta pedagdgica del aprendizaje-
servicio y b) la calidad de la experiencia de agizaje servicio.

Para describir ambos ejes se combinaran variosaddres los cuales fueron relevados a través de

los informes de seguimiento realizados por el egdpprofesionales de CLAYSS.

a) Nivel de institucionalizacién de la propuesta magdgica del aprendizaje-servicio

En este primer eje de analisis se busca dilucidague medida la ejecucion de las experiencias
educativas solidarias se enmarcan en la propuedtgpgica que brinda la institucién y por lo tanto
superan la iniciativa aislada de algun docenteectivo.

Para tal finalidad se tomaran varios indicadores:iles se analizaran a continuacion:
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- Antigledad de las experiencias
A través de este aspecto se apunta a analizanfeemad que poseen estos proyectos en el tiempo.
Puede afirmarse que la permanencia de los proyeltmte varios ciclos lectivos suponen el
establecimiento de acuerdos (ya sea implicitospti@bos) entre el equipo directivo y los docentes.
Al respecto, puede afirmarse que la mayoria deelgeriencias desarrolladas por las escuelas

participantes poseen una antigiedad mayor a 5 &i@®mo se expresa en el siguiente grafico:

Grafico N2 5. Antigliedad de las experiencias

® Menos de 5 afios
M Entre 2 vy 5 afios

Mds de 5 afios

68%

Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@negr para Ver”
Al respecto se puede concluir que en su mayorig@speriencias con trayectoria en las instituciones

educativas y que cuya existencia es previa al apogdado por el Programa “Creer para Ver”.

- Participacion de docentes y estudiantes
Con respecto a este punto es posible afirmar guev@ucramiento de mayor cantidad de docentes
y estudiantes a la implementacibn del proyecto esgrtambién un mayor nivel de
institucionalizacion de la propuesta pedagdgicaagetndizaje-servicio en la escuela.
Con respecto a la participacion de los docentgsosible afirmar que casi en la totalidad de los
casos existe mas de un docente interviniendo dgepto. Si bien en algunos casos la coordinacion
y el liderazgo del proyecto se centra en una pasalrinvolucramiento de otros docentes facilita la
continuidad de la experiencia en el tiempo (aunlosncasos que por alguna razon el docente
coordinador deje de cumplir esta tarea 0 no pextenmas a la institucion).
I a—— £
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En el siguiente grafico se expresa la cantidadoderttes participantes por experiencia:

Grafico N2 6: Docentes involucrados en las experiencias

4%

M 1 solo docente
W 2-5 docentes
6-10 docentes

m méas de 10 docentes

Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@negr para Ver”

Cabe aclarar que la cantidad de docentes partieipatebe analizarse también en funcion de la
planta total de profesores que posee la instituggdque, al igual que en el caso de la cantidad de
estudiantes involucrados, los tamafos de lasucgiites participantes presentan diferencias entre
Si.
Con respecto a la participacion de los estudiadigsido a la enorme disparidad en las matriculas
gue presentan las instituciones, se ha tomado cwoiteyio de analisis la cantidad de cursos o
divisiones involucradas. En este sentido, se amalizl proyecto es llevado a cabo por estudiantes
de un solo curso, estudiantes de mas de un cursodeé mismo afio o estudiantes de distintos
cursos pertenecientes a afios distintos. Se apumlitu@dar en qué medida se concentra la
experiencia educativa solidaria en una instancrayal del Plan de Estudios o es concebida como
un proyecto institucional en el cual los alumnoslate afios iniciales y finales desarrollan tareas
diversas para aportar al proyecto.
También con respecto a la participacion de losdestites en los proyectos debe considerarse si la
misma es voluntaria u obligatoria. La obligator@gdan la participacion facilita que el
involucramiento en el proyecto y los productos &mgs en el marco del mismo puedan ser
considerados en los criterios de evaluacion dematerias. Por lo cual en estos casos podemos
Lezica 4356. C1202AA] Buenos Aires - Argentina
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afirmar que se favorece a la institucionalizaciénla experiencia y a la vinculacion directa con
contenidos curriculares que se trabajan en lagasitas.
En el siguiente cuadro se combinan ambos indicadore

Cantidad de cursos Tipo de participacion
involucados Obligatoria | Voluntaria Total
Un curso 19% 0% 19%

Mas de un curso
pertenecientes al mismo 11% 7% 19%
afio

Mas de un curso
pertenecientes a 56% 7% 63%
distintos afios

Total 85% 15% 100%

Tal como se evidencia en el cuadro en la mayorisieasos la participacion es obligatoria y se
involucra a mas de un curso en la ejecucion dadagidades.

- Asignaturas involucradas en la experiencia
A través de la cantidad de asignaturas involucratiesta o indirectamente en la experiencia
educativa solidaria se apunta a visualizar losag@glcurriculares que posee la misma.
En la mayoria de los casos se evidencia la paatidp de mas de una asignatura (97% de los
casos). Si bien, generalmente la salida a campalesarrollo de las actividades de servicio estan
coordinados desde un espacio curricular puntugdueele afirmar que desde otras asignaturas se
trabaja en el proyecto tanto eventual como sostemédte a lo largo del tiempo. En la mayoria de
los casos (63% de los mismos) participan mas detérias.
No solamente puede analizarse la cantidad sinoi¢anatbtipo de asignaturas involucradas. En este

sentido, puede afirmarse que en la mayoria dealess(66% de los mismos) se involucran materias
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con perfil disciplinar que varian en funcién detdmatica del proyectp ademas de talleres de
aplicacion, Formacion Etica y Ciudadana y CateguesEducacion Cristiana. Esta incorporacion
facilita el analisis y la puesta en préactica deteoitlos tedricos y procedimentales especificos, los

cuales enriquecen la experiencia.

- Cantidad de horas semanales destinadas al proyecto
También puede considerarse la cantidad de horaansd®s que son destinadas institucionalmente a

la ejecucion de la experiencia. Dicho aspecto peesa en el siguiente gréfico:

Grafico N2 7. Cantidad de horas semanales
W Variable segln etapa
del proyecto

W 1-3hs.semanales

4- Ghs. semanales

B 7-9 hs. semanales

44%

® 100 mas hs. semanales

Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@ne@r para Ver”

En la mayoria de los casos se destina un tiemmo dgmanal, el cual es incrementado
circunstancialmente de acuerdo a los tiempos yastdpl proyecto. La cantidad de horas oscila en
la mayoria de los casos entre 4 y 6 horas semamalesal expresa que las experiencias en cierta

medida se han insertado en los tiempos institutésna

- Presencia de dificultades o trabas institucionales
Al respecto la mayoria de las experiencias no noeac en el analisis de dificultades y desafios

mayores problemas al interior de la institucioncaando al consenso acerca de la implementacion

2 \VVer méas adelante Grafico 9, p. 16. _
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de este tipo de experiencias (66% de los casosa &#iacion puede relacionarse con los
reconocimientos y apoyos otorgados a las expedsrianto en el marco del Programa “Creer para
Ver” como en el marco del Premio Presidencial HBssu8olidarias (organizado por el Programa
Nacional del Educacién Solidaria del Ministerio Belucacién), los cuales en cierta manera
legitiman la realizacion de las mismas.

En el resto de los casos es posible sefialar algprmidemas al interior de la institucion,
principalmente vinculados a desacuerdos entreugpeqlirectivo y los docentes involucrados en las
experiencias. Las principales dificultades se esgeen trabas para las salidas a campo, falta de
apoyo del equipo directivo, dificultades de cooadidn intra-institucional, entre otras.

En algunos casos, previo al apoyo brindado por reglma “Creer para Ver” se habian
discontinuado las experiencias por problemas ecmwdmo por la ausencia del docente
coordinador. Esta situacion no se ha repetido dedarinclusion en el Programa.

Construccién del indice NIVEL DE INSTITUCIONALIZACION DE LA PROPUESTA
PEDAGOGICA DEL APRENDIZAJE-SERVICIO

A partir de la combinacion de los indicadores dates se procedio a la conformacion de un indice
gue expresa el nivel de institucionalizacion derapuesta pedagodgica del aprendizaje-servicio. El
mismo se expresa a continuacion en puntos pordestwdonde 100% representa el mas alto nivel
de institucionalizacién y 0% el mas bajo nivel.

Los criterios tomados para el mismo son los sigagen

- Antigiedad de la experienci&e relaciona de manera directa, a mayor contwugh el
tiempo se expresa un mayor nivel de institucioaaltm.

- Participacion de los docenteSe basa en el supuesto de que a mayor cantidddcdates
involucrados en el proyecto mayor continuidad téndrexperiencia aun frente a dificultades
que pueda tener el coordinador del proyecto.

- Participacion de los estudianteSe relaciona de manera directa, a mayor cantidamirsos

involucrados y cuya participacion sea obligatamayor institucionalizacién del proyecto.
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- Asignaturas involucradasSe relaciona de manera directa con la variabiergé

- Cantidad de horas destinadas al proyecd@ basa en el supuesto que a mayor cantidad de
horas destinadas y frente al establecimiento dashigas para la ejecucion del mismo a lo
largo de todo el afio, mayor sera el nivel de nsitinalizacion.

- Presencia de dificultades institucionalé®e relaciona de manera indirecta con la variable
general. La aparicion de dificultades o trabasitingbnales para la realizacion de la
experiencia expresa la presencia de desacuerdams enéquipo directivo y los docentes
involucrados y/o aspectos débiles de la experiencia

Tal como se expresa en el siguiente gréafico, pafidmarse que la mayoria de los casos (85% de
los mismos) se concentran en los niveles mediage®@% y 70%) y alto (mas del 70%) de

institucionalizacion.

0] 20 40 60 80 100

Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@ne@r para Ver”

En conclusion pueda afirmarse que si bien la mayposee un alto nivel de institucionalizacion,
resutla necesario continuar trabajando en estédeeat través de las acciones de seguimiento

desarrolladas por el Programa para lograr un irgrionde este nivel.

b) Calidad de la experiencia educativa solidaria

Para analizar la calidad de la experiencia eduwalidaria, se considerardn tres dimensiones
particulares: a) el servicio ofrecido para dar vespa a la probleméatica comunitaria, b) los
aprendizajes que realizan los estudiantes en elontl la expereincia y ¢) el grado de asociatividad

generado para la implementacién de las acciones.
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- El servicio ofrecido para dar respuesta a la problgica comunitaria
Las experiencias que componen el universo de &éks presente trabajo apuntan a responder a
necesidades y problematicas sociales diversasalizéndose proyectos con tematicas y objetivos
distintos.
Por lo cual, se procedié a clasificar las acciotdesservicio de acuerdo al tipo de intervencién
realizado. Se buscé superar la dicotomia asistermi@mocional, la cual resulta esquemética y
limitada para el analisis de algunas experien&iasste sentido se definieron los siguientes tijgos
intervencion, los cuales presentan un nivel de ¢gjidpd creciente:

1. Atencién directa de necesidades socialkdravés de estas acciones se apunta a proveer
bienes y servicios dirigidos a la atencién diredtala poblacién en general o de grupos
particulares (adultos mayores, personas con disigeh nifios/as, etc.). Desde la escuela se
aplican los saberes y conocimientos para la atend® necesidades que expresa la
poblacion. Los resultados de estas experienciaadtap en mayor o menor medida en la
calidad de vida de la poblacion beneficiaria praogluto efectos en el corto y mediano plazo.
Por ejemplo, proyectos de produccion tecnolégicsealicio de la comunidad, de atencién
de necesidades basicas o de infraestructura, etc.

2. Campafias de concientizacion/sensibilizacién través de estas acciones se apunta a
sensibilizar a la poblacion y/o a los gobiernosles acerca de la importancia/urgencia que
demanda la atencién de determinadas situacionddepraticas. En este sentido, puede
afirmarse que estos proyectos estan dirigidostalarsciertas problematicas de interés en la
agenda publica local y en generar condiciones agemnipan revertir las condiciones
negativas producidas por las mismas en el medidamo.pPor ejemplo, campafas de
prevencion sobre enfermedades, educacion vial, etc.

3. Transferencia de sabereSe apunta a que la poblacion destinataria puedspiapse de
saberes y competencias que les permita atenderaseran mas efectiva problematicas

sociales. A tal fin resulta necesario un intercaméiectivo en el que el conocimiento
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Lezica 4356. C1202AA] Buenos Aires - Argentina
CLAYSS (54-11) 4981-4356 info@clayss.org www.clayss.org

e rsaracan ey



centro latinoamericano de aprendizaje v servicio solidario

cientifico entra en dialogo con el conocimientocfich y busca facilitar el abordaje de
determinados problemas y generar un mejor posici@rdo de los beneficiarios frente a los
mismos. Por ejemplo, proyectos de capacitacionrédpde mejoramiento de la produccion
local, etc.

4. Motorizacion de los procesos de desarrollo local.través de estos proyectos se logra
motorizar los procesos de produccion, intercambooypercializacion de bienes y servicios
locales, generando circuitos que favorecen la ai&eisocial de la poblacion y el desarrollo
productivo. Por ejemplo, proyectos asociados abmo local, al fortalecimiento de los
circuitos productivos locales, etc.

En el caso de las experiencias participantes dajrama, puede afirmarse que las mismas se

enmarcan en los siguientes tipos de intervencion:

Grafico N2 8. Tipo de intervencion desarrollada

m Atencion directa de
necesidades

B Concientizacion
JSensihilizacion

Transferencia de saberes

B Motorizacion de procesos
de desarrollo local

Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@ne@r para Ver”

Las escuelas participantes desarrollan accionesiaglss a los diversos tipos de intervencion,
aunque prevalecen aquellos proyectos asociadodransferencia de saberes y la generacion de
competencias en los beneficiarios.
En todos los casos, se evidencian efectos positeo los destinatarios, aportando a un
mejoramiento de la calidad de vida de las comumislddcales. Sin embargo, pueden reconocerse
problemas a la hora de poder evaluar el impactéoslanismos debido a las debilidades que
e e —————mii SRR I -
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presentan los registros tomados por la escuelairsidiciencia de los diagnosticos iniciales para

describir y cuantificar la situcion problematicabalgen del proceso.

- Los aprendizajes que realizan los estudiantes emaeto de la experiencia
Otro de los objetivos centrales de la propuestagégica del aprendizaje-servicio es favorecer los
aprendizajes de los estudiantes en relacion aroepiual, procedimental y actitudinal. Se apunta a
generar experiencias que permitan motivar a lasdesttes y a través de su participacion activa,
éstos puedan consolidar contenidos y lograr nuapmendizajes.
Con respecto a este punto, en la totalidad dexjasriencias se reconocen aprendizajes vinculados
a:

1. Contenidos conceptualen relacion a lo establecido para cada nivel ddcg en relacion
a las teméticas de los proyectos. La experienciatdevencion logra ampliar en la mayoria
de los casos los contenidos de diversas areaswargs;

2. Contenidos procedimentales relacion a las particularidades que poseeexjsriencias —
calculos, utilizacion de herramientas tecnologicasdado de huerta, reconocimiento de
necesidades, etc- ;

3. contenidos actitudinaleen relacion a la relaciéon con la comunidad y clooenpromiso
ciudadano—sensibilizacién frente a probleméaticaswwrotarias, educacion en valores,
formacion de competencias laborales, responsatifidampromiso, etc.- .

Tal como se ha afirmado, se reconocen en las exyis participantes del programa la concrecion
de aprendizajes que no solo se limitan al campdudntal sino que también comprenden
contenidos conceptuales y procedimentales. Ensesitedo, se pone de manifiesto las intenciones
gue tienen estas experiencias de favorecer la@ms&mn y puesta en practica de conceptos, teorias y
herramientas frente a experiencias y problematioasretos, a la vez que se apunta a la formacion
de nifios/as y jovenes comprometidos con las praiileas de su comunidad.

Con respecto a las areas curriculares intervirseste los proyectos es posible observar que se
realizan aportes desde diversas disciplinas:

e —— ot et b ey 1
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Grafico N2 9. Areas curriculadas vinculadas a los proyectos
(respuestas multiples)

Ciencias Sociales

Ciencias Naturales

Tecnclogiay la Comunicaciéon

Ciencias Exactas

Produccidén Técnica

Formacién Etica y Ciudadana,/Educacién Religiosa
Lenguay Lengua Extranjera

Expresion Artistica

Proyectosde intervencion/investigacion

T
0% 10% 20% 30% 402 502 602 702 80%

Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@negr para Ver”

Si bien las asignaturas vinculadas a las ciendeiglss, las ciencias naturales y la tecnologia y |
comunicacion aparecen con mayor regularidad ewseebpacios curriculares que aportan a la
realizacién de las experiencias educativas sotidata participacion del resto de las areas resulta
también importante.

En este sentido, puede afirmarse que la mayoriasdexperiencias se enriquecen de una visién
interdisciplinaria, articulando en el 86% de losasmmas de 3 areas curriculares, y al menos 2 en el
14% de los casos:

Gréafico N2 10. Cantidad de areas curriculares vinculadas a
las experiencias

M 2 areas curriculares
W 3-4 dreas curriculares

W50 mas areas curriculares

Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@nesr para Ver”
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Del grafico precedente se puede concluir que arpdetla concrecion de las experiencias de
aprendizaje-servicio se favorece a la vinculacittneediversas curriculares, lo que facilita el &jab
interdisciplinario para el abordaje de situacioo@splejas.

Finalmente, algunas de las instituciones educatigasnocen también la incidencia que tuvo la
participacion de los estudiantes en estos proyeetoselacion a la calidad educativa y a la

generaciéon de sentimiento de pertenencia instiationotivacion, etc.

- Grado de asociatividad generado para la implemeidtacle las acciones.

A partir del reconocimiento de la complejidad quesentan los problemas y necesidades sobre los
gue las instituciones educativas apuntan a int@svemdemos afirmar que la vinculacion con otras
instituciones en las distintas etapas del proyeesulta de vital importancia. Esta vinculacion
ofrecerd apoyos y complementos de diversos tipofuecion de resolver de manera eficaz el
problema planteado.

En este sentido, puede afirmarse que la totalidddslescuelas participantes del Programa articulan
en alguna de las etapas del proyecto con otraiuiienes. Respecto de dichas articulaciones

puede analizarse primeramente la cantidad de @a@anes con las que se articula:

Grafico N2 11. Cantidad de articulaciones

| 1 institucion
W 2-5 instituciones
6-10instiuciones

W mas de 10 instituciones

Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@negr para Ver”

% Se consideran las articulaciones excluyendo arBlgt@CLAYSS con quienes se vinculan todos los prmgea partir
del Programa “Creer para Ver”.
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Tal como surge de la lectura del grafico, pueddesesse que la mayoria de las experiencias
articula con al menos dos organizaciones.

También puede analizarse el tipo de institucion lesnque articulan (al respecto se tomaron en
cuenta las instituciones educativas, los organisgubernamentales, las organizaciones sociales y

las empresas). En el siguiente grafico se expeeBaduencia de esas vinculaciones:

Grafico N2 12. Tipo de organizaciones con las que se vincula
(respuestas multiples)

Organizaciones sociales 745

Organismos gubernamentales 749

Otras instituciones educativas 70%

Empresas 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@nesr para Ver”

En la mayoria de los casos se articula con orgeinizes sociales (74%) y con organismos
gubernamentales (74%). También resulta considegbp@rcentaje de instituciones que articulan
con otras instituciones educativas (70%) y en meretdida con empresas (48%). La mayoria de las
organizaciones comparten territorio con la escqetadesarrolla el proyecto.
En la mayoria de los casos las articulaciones a#gupen de manera sostenida durante el desarrollo
del proyecto (63% de los mismos) y las institucgose convierten en verdaderas aliadas para el
abordaje de problematicas comunitarias (59% dedsess) y no solamente proveedoras de recursos
o destinatarias de la practica educativa solidaria.
Respecto a las articulaciones es necesario resalt@sién la sinergir que se ha producido en
algunos casos de las escuelas con la red de awmasultle Natura, las cuales facilitaron la
comunicacion de la experiencia en el medio lodal gbtencidon de recursos para el desarrollo de la
experiencia.
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Construccion del indice CALIDAD DE LA EXPERIENCIA E DUCATIVA SOLIDARIA.

A partir de la combinacion de indicadores referemtéas tres dimensiones analizadas, se procedié a
la construccion de un indice que permite establesarescala. La misma es expresada en puntos
porcentuales, donde 0% representa a los proyeetosedor calidad y 100% los proyectos de mayor
calidad.

Los criterios tomados para la construccion delcadion:

- Servicio solidario ofrecido: se privilegia aquel@geriencias que apuntan a la transferencia
de saberes y a la motorizacion de procesos derdisalocal en tanto favorecen la
participacion de los destinatarios en la resoluaénlos problemas y poseen un mayor
impacto a mediano/corto plazo. También se consider@apacidad para describir y
cuantificar el problema sobre el que interviendasymodificaciones en el mismo a partir de
la implementacion del proyecto.

- Aprendizajes que realizan los estudiantes: sel@gia aquellas experiencias que ademas de
reconocer aprendizajes conceptuales, procedimentalactitudinales que realizan los
estudiantes, son capaces de reconocer y sistematjzactos vinculados al mejoramiento de
la calidad educativa y la retencion escolar.

- Grado de asociatividad: Se privilegia aquellas egpeias que desarrollan articulaciones
sostenidas con instituciones de su comunidad gdasierten en aliadas para la resolucién
de las problematicas comunitarias.

Tal como ocurrié con respecto al indice anterioede afirmarse que la mayoria de los casos (96%
de los mismos) se concentran en los niveles megtivg 50% y 70%) y alto (méas del 70%) de

calidad de la experiencia, tal como se aprecid sigeiente gréafico:

0] 20 40 60 80 100

Elaboracién propia. Fuente: Informes de seguimiento escuelas Progt@negr para Ver”
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En la siguiente tabla se expresa la concentraaocados segun los intervalos definidos para cada

una de las categorias:

Nivel de institucionalizacion de la propuesta
pedagégica del aprendizaje-servicio
Bajo (0-50%) Medio (51-70%) | Alto (+70%)

0% 22% 0%

Bajo (0-50%)

4% 41% 0%
Medio (51-70%)

0% 22% 22%

Calidad de la experiencia
educativa solidaria

Alto (+ 70%)

De los elementos precedentes, se desprende queytaiende los casos se concentra en los niveles
medio y alto (85% de los casos), tal como habia sidalizado en los andlisis parciales. Sin
embargo, la observacion central que puede reaizargelacion a la combinacién de los indices es
la vinculacién que existe entre ambas variables:niésmas presentan un nivel significativo de
correlaciéf, en tanto existe una relacion directa entre alnde institucionalizacién de la propuesta
pedagdgica del aprendizaje-servicio y la calidad agiquieren las experiencias que desarrollan las
escuelas.

Por lo cual puede afirmarse que la institucionatizan del aprendizaje-servicio en tanto propuesta
institucional constituye una condicidbn necesariargoa@l mejoramiento de la calidad de la

experiencia desarrollada.

“ A través de la aplicacion del Coeficiente de Qanién de Pearson, puede establecerse que ladrlesire ambas
variables resulta del 0,438 (lo cual expresa ulait considerable) y dicha relacion resulta digaiiva adn a pesar
de la escasa cantidad de casos.
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Reflexiones finales

A través del presente informe fue posible visuallaaimportancia que posee el Programa “Creer
para Ver’ para las escuelas participantes, en tarttaves del apoyo econdémico y técnico se ha
propendido al fortalecimiento de las experiencesadrolladas por dichas instituciones.

A través de estas experiencias, asi como desderiles desarrolladas por escuelas de todo el pais,
se da respuesta a diversas problematicas comasitaal mismo tiempo se apunta al mejoramiento
de la calidad educativa y a la formacion de ciudadariticos y responsables.

A partir del analisis realizado, puede sefalarselgs experiencias en su mayoria se han convertido
en propuestas institucionales que toman cuerpopémbentemente de la figura de sus
coordinadores. Sin embargo, resulta de suma impoaaontinuar desarrollando acciones sobre las
escuelas participantes que apunte a generar conegipara lograr mayores niveles de
institucionalizacion de las experiencias, enterdiefa relacion directa de dicho aspecto con el
mejoramiento de la calidad de los proyectos.

Finalmente, otro de los principales desafios qugesudel analisis realizado en el presente trabajo
se vincula con la necesidad de fortalecer los gaxee evaluacion, registro y reflexién, los cuales
deben ser entendidos como potenciadores de laadatld las experiencias educativas solidarias.
Principalemente resulta de imperiosa necesidadelzergcion de registros sistematizados que
permitan describir y cuantificar las problematisabre las que se interviene y definir los cambios
producidos en las mismas a partir del desarrollasiexperiencias.
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